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ALIDADE

Qualidade de Nos para Si.
Desde sempre.

b

De nos sal o conteudo de referéncia. O contetdo que se constroi com
relevancia, em entretenimento ou informacao, em ficcao ou realidade.
O conteudo que ja vem de origem com o selo de qualidade RTP, para si.

Desde sempre.




EDIFICIO RTP

ARTP apresenta um Resultado Liquido
positivo de 18,9 milhoes de euros.
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Um Resultado Liquido positivo pela segunda vez consecutiva é a faceta mais
visivel das contas da RTP em 2011, quebrando um registo de 18 anos com
prejuizos, desde a entrada no mercado dos operadores televisivos privados.

De novo, importa realcar que o computo do justo valor dos passivos financeiros
teve uma influéncia significativa no montante registado [quase 19 milhdes de
Euros, mais 25% do que em 2010). Para além deste fator, também a mais-valia
da venda dos terrenos do Lumiar teve uma influéncia positiva no montante do
Resultado Operacional e do Resultado Liquido.

Mas, em sentido contrario, os custos de reestruturacao e o aumento de juros
decorrente da renegociacao do empréstimo DEPFA terao que ser considerados
para uma avaliacao do significado estrutural dos Resultados da empresa.

E a conclusao a tirar, depois de deduzidos todos os elementos de custo e de
proveito ndo recorrentes, é a de que Resultado Operacional e Resultado Liquido
continuam a melhorar relativamente aos anos anteriores e atingem patamares
sustentaveis de sinal positivo e por valores significativos.

De facto, os custos operacionais “estruturais” (isto é, deduzidos os custos de
reestruturacao) continuam a diminuir: foram em 2011 cerca de 40 milhdes mais
baixos do que eram em 2007. Designadamente, a RTP cumpriu o objetivo fazer
baixar 15% o montante de Custos com Pessoal e FSEs relativamente aos valores
de 2009. Diminuiu também os Custos de Grelha, ainda que isso tenha afetado

a sua relevancia e niveis de audiéncia. O que significa também que continuou

a cumprir, como o faz desde 2003, o Acordo de Reestruturacao Financeira que
nesse ano celebrou com o Estado Portugués.

Apesar desse cumprimento exemplar, o ano de 2011 evidenciou novos
problemas para a RTP e para o Servico Publico. A queda das receitas
publicitarias no mercado portugués atingiu niveis cada vez mais preocupantes,
principalmente nos Ultimos meses do ano. A crise financeira do Estado obriga a
rever em baixa as previsoes dos proveitos publicos, j& para 2012 e para os anos
seguintes.

O modelo de servico publico que decorre da atual legislacao e contratos esteve
sujeito a discussao, sendo forcoso reconhecer que alguns aspetos do modelo e
respetivo financiamento deixaram de ser consensuais na sociedade portuguesa.
Ao mesmo tempo, a “revolucao digital” acelera a transformacao dos modelos de
negdcio e da missao do Servico Publico, por efeito das mudancas na tecnologia,
no comportamento dos consumidores e na configuracao da oferta de conteddos
audiovisuais através de novos atores.

A RTP repensou a sua estratégia em resposta a todos estes problemas
identificados e traduziu essa estratégia num Plano de Sustentabilidade
Econdmica e Financeira, estando a desenvolver um conjunto de acdoes que visam
a execucao dessa estratégia. O resultado esperado ¢ uma nova diminuicao
muito significativa dos custos, ndo s6 operacionais como financeiros.

Neste Ultimo caso, a diminuicao dos custos serad consequéncia de uma nova
estrutura financeira evidenciando Capitais Préprios Positivos, situacao que
se revela essencial para a sustentabilidade e estabilidade da RTP enquanto
empresa prestadora de um servico publico e em situacdo de concorréncia.

No caso dos custos operacionais, sé uma reconfiguracao das atividades e
servicos prestados pela empresa permitiréd alcancar os valores desejados.
Sendo certo que essa reconfiguracao esta pensada de forma a acompanhar as
novas tendéncias da indUstria, nomeadamente na sua evolucao tecnoldgica e
novos comportamentos dos consumidores, o grande desafio para a gestao da
empresa em 2012 residird na capacidade de execucao da estratégia.

0 Ano de 2012 representara assim uma oportunidade Unica para uma clara
definicdo da missao e objetivos do Servico Publico de Media nas areas televisiva,
radiofonica e multimédia e para uma flexibilizacao organizacional aos niveis
operacional e funcional.
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ESTUDlO DE |NFORMACAO Com o objetivo de uma rentabilizacao de recursos mais eficaz, mas sem nunca deixar de acompanhar
Sede RTP o comportamento do espetador ou a evolucao tecnoldgica, a RTP tem adaptado a sua estratégia e organizacao.
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Diversidade de Nos paraSi.
Desde sempre.

DIVERSIDADE

De nos partem os ingredientes que se misturam em estorias e historias.
Que se misturam em formacao e informacao.

Que se misturam em risos, sorrisos e gargalhadas.

Que se misturam em programas, para si. Desde sempre.

Créditos de Ramon de Melo
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Il. RELATORIO DE ATIVIDADE

A. OBRIGACOES
DE SERVICO PUBLICO
PROGRAMACAO/CONTEUDOS

1. Canais Generalistas

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

O grupo RTP manteve em 2011 a lideranca do mercado televisivo em

Portugal, nao obstante a contencao orcamental que atingiu o investimento em
grelha de programas e as transformacoes estruturais que se acentuaram,
designadamente a fragmentacao do publico espetador e a oferta cada vez mais
alargada de canais na rede de cabo, para além da transicao iniciada do sistema
de distribuicdo analdgico para o digital.

O grupo RTP contabilizou em 2011 uma quota de mercado de 27,8%, que lhe
conferiu a lideranca do mercado de televisao pelo 6° ano consecutivo.

A RTP1 preencheu 21,6% de quota de mercado, e liderou durante as manhas,
com uma parcela de 27,7%, e durante a hora de almoco, com 27,4%, posicoes
que mantém pelo 7° ano consecutivo. No acesso ao prime time, a RTP1
conquistou 24,9% de quota, liderando a preferéncia entre os canais em sinal
aberto.

RTP1

DIVERSIDADE, DIFERENCIACAO E OFERTA DE CONTEUDOS

No capitulo da diversidade, os canais generalistas da RTP primaram por uma
multiplicidade de conteddos de programas em todas as areas de programacao,
excedendo inclusivamente a oferta dos canais privados concorrentes.

DIVERSIDADE

Em matéria Documental e de Magazines, o servico publico triplicou o nimero
de tipologias emitidas pelos canais privados. Na area do Desporto, o servico
publico exibiu uma multiplicidade de modalidades, que foram desde o atletismo
aos desportos radicais, passando pelo ciclismo e pelo automobilismo, para
além de um conjunto significativo de modalidades amadoras muito para alem do
emitido pelos canais generalistas privados, que se centram essencialmente no
futebol.

-
“Pai a Forca”
Ficcao Nacional
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No ambito da Religido, o servico publico suplanta também os canais privados,
com um maior nimero de missas, um maior niumero de magazines religiosos,
um maior numero de cerimonias religiosas emitidas.

Em matéria de Entretenimento, os canais generalistas de servico publico
também superam a oferta privada nos conteldos de circo, nos concertos
musicais, nas variedades e nos talk shows.

Em matéria de Informacao, é notéria a diversidade dos titulos de reportagem,

a maior quantidade dos programas de debate e entrevista, assim como a
cobertura de acontecimentos especiais, apresentados regularmente nos

canais generalistas publicos mas raramente nos privados do mesmo tipo. A
multiplicidade de titulos é também comum a area da Juventude, nomeadamente
em matéria de desenhos animados.

EXCLUSIVIDADE

Neste capitulo, destaca-se um conjunto de tipologias que foram apenas emitidas
pelo servico publico em matéria de Cultura e Conhecimento, como sendo os
conteldos de arquitetura/design, de arte/pintura, de ciéncia e técnica, de culinéria,
de histéria, de literatura, de medicina, de musica, de teatro e de viagens e turismo.

Nos conteldos de Entretenimento, o servico publico registou exclusividade

em matéria de concursos de conhecimento ([em prime time), em concursos de
danca, nas galas de homenagem e nas galas de solidariedade, assim como

em programas de infotainment. Outra area alvo de exclusividade dos canais
publicos prende-se com o Teatro dramatico e o Teatro musicado, tipologias que
nao estao presentes na oferta dos canais privados.

“Quem Tramou Peter Pan”
Concurso Infantil

[13

Em matéria de Informacao, os canais publicos registaram como exclusivo a
emissao regular de programas de informacao regional. Na area Infantojuvenil,
apenas o servico publico emite programas educativos para a juventude.

No capitulo da diversidade e diferenciacao, € notéria a variedade de titulos da
RTP 1 nas areas de Reportagem, Magazines mistos e Especiais, assim como
a multiplicidade de titulos em matéria de programas de Debate, Entrevista e
Acontecimentos Especiais.

A RTP1 evidenciou-se também dos concorrentes privados ao distribuir a
sua programacao de prime time pela Informacao, que preencheu 33% da
sua programacao, pelo Entretenimento, que ocupou 32% e, pela Ficcao, que
preencheu 24%.

No dominio do Entretenimento e ainda no periodo de prime time, a RTP1 primou
pelo divertimento puro, pelo entretenimento formativo e por espetaculos de
proximidade com o publico. Na area da Ficcao, tipologia que os concorrentes
reduzem a telenovela, a RTP1 privilegiou o filme e as séries.

Ainda na vertente do Entretenimento, destacaram-se na RTP 1 alguns
programas que nao tém similares na oferta privada, como sejam os titulos

“Quem Tramou Peter Pan?”, “Sabores de Natal”, "7 Maravilhas da Gastronomia”,

Planeta MUsica”, “Casamentos de Santo Antonio” e os célebres “Festival da

Cancao” e "Festival Eurovisdo da Cancao”, ou “Masterchef”.
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PROGRAMACAO EM PORTUGUES, PRODUCAO E CRIATIVIDADE

No decorrer do ano de 2011, o servico de programas da RTP1 assegurou
uma oferta de cerca de 7.016 horas de emissao de programas de televisao,
que correspondem a cerca de 19 horas de transmissao de contetdos por dia
(excluindo, portanto, os espacos de continuidade, publicidade e televendas).

E importante destacar que cerca de 5.725 horas, que correspondem a

perto de 81% da emissao, constituiram produtos em lingua portuguesa,
excluindo programas de origem brasileira que vieram a representar 3,1% da
programacao. Quatro em cada cinco horas de emissao de programas da RTP1
sao em lingua portuguesa.

De salientar que, em matéria de producao, trés em cada quatro horas emitidas
pela RTP1 foram produzidas em Portugal, e duas em cada trés horas da
producao portuguesa emitida foram produzidas em 2011. De destacar ainda que
ligeiramente mais de metade da emissao foi da responsabilidade da producao
interna da RTP.

Segundo os padroes institucionais europeus para a televisao publica, que definem
as quotas de programas criativos — que contemplam longas e curtas-metragens
de ficcao e animacao, documentarios, telefilmes e séries televisivas, programas
didaticos, musicais, artisticos e culturais - cerca de 47% dos programas
emitidos pela RTP1 sao obras criativas de producao originaria em lingua
portuguesa.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

E Importante destacar
que cerca de 5.725 horas,
que correspondem a
perto de 81% da emissao,
constituiram produtos em
lingua portuguesa

“Conta-me Como Foi”
Ficcao Nacional
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EIXOS DE PROGRAMACAO: 0 FADO, A GASTRONOMIA E A CIDADANIA

ARTP1 elegeu o Fado, a Gastronomia e a Cidadania como aspetos relevantes do
universo cultural portugués, passiveis de ser evidenciados ao longo da emissao
em 2011.

0 FADO

O inequivoco apoio a candidatura do Fado a Patrimonio Cultural Imaterial da
Humanidade envolveu sobretudo as areas de ficcao nacional, documental e de
espetaculo. Esta promocao traduziu-se na ficcdo através de "“Amalia, O Filme” e
da minissérie “Amalia” e, no documentarismo, com “Mariza no Palco do Mundo”
e "Trovas Antigas, Saudade Louca”.

A aclamacao daquela candidatura foi ainda assegurada através da emissao de
um conjunto de programas de lancamento, “Prémios Amalia 2010", "Ana Moura
no Coliseu de Lisboa 2008" e “Camané no Coliseu 2008".

Outros grandes espetaculos, como “Fontes do Fado”, a comemoracao do mestre
guitarrista José Fontes Rocha, o musical “Fado, Historia de um Povo”, de La
Féria, e a homenagem aos autores, compositores, instrumentistas e intérpretes
do Fado, na Aula Magna da Reitoria, em Lisboa, com o programa “Homenagem
ao Fado”, reforcaram ainda mais esta celebracao do Fado.

A encerrar, com a gala “Fado - Patriménio da Humanidade”, transmitida em
direto do Coliseu de Lisboa, a RTP1 contribuiu também para que um dos aspetos
mais marcantes da nossa identidade cultural tivesse reconhecimento universal.

A GASTRONOMIA

No capitulo da Gastronomia, a RTP1 deu a conhecer os produtos de exceléncia,
o0s pratos e os sabores regionais mais auténticos de Portugal, assim como
desenvolveu programas que promoveram diversos COmpromissos para uma
alimentacao saudavel.

Com “Grandes Chefes”, foram as histérias de vida de cozinheiros portugueses
de reputacao; com “Prove Portugal”, um périplo pelas preparacdes culinarias
e 0s sabores tipicos das vérias regides do pais; com “Minuto Saudavel”, a
salvaguarda da alimentacao equilibrada; e, com “Sabores de Natal”, o destaque
para os tradicionais portugueses, de forma inventiva, surpreendente e

economica.

A RTP1 associou-se ainda a homenagem a cozinha portuguesa através do
programa-concurso “A que Sabes Portugal”, que culminou na gala "7 Maravilhas
da Gastronomia”. A maior competicao de culinaria alguma vez realizada em
Portugal aconteceu no ambito do programa “Masterchef”, uma viagem pelos
sabores portugueses em busca dos melhores cozinheiros amadores.

[15

A CIDADANIA

Em matéria de Cidadania, a RTP 1 elegeu um conjunto de aspetos que fazem
parte da identidade cultural portuguesa e que evidenciou ao longo da sua
programacao em 2011.

Além do Fado e da Gastronomia, ja mencionados, a identidade do campo
portugués foi realcada em “Além de Nés, Mudanca na Paisagem” e em “Touro”;
as tradicoes de Lisboa destacaram-se em “Casamentos de Santo Anténio 2011”7,
no “Concerto de Encerramento das Festas de Lisboa” e nas "Marchas Populares
2011"; e a liberdade foi tema do documentério “Futebol de Causas” e do musical
“Maior do que o Pensamento - Liberdade”.

Em matéria de solidariedade, a RTP 1 exibiu “Uma Causa Nobre”, um
documentario sobre uma ONG criada por um portugués, que apoia criancas
6rfas em Mocambique. Divulgou também o trabalho de outros cidadaos
portugueses empenhados em ajudar o préoximo no programa “Principes do
Nada”.

No sentido de incentivar o voluntariado, a RTP 1 emitiu o programa “Parte

de Nos”, também com o objetivo de melhorar as areas maternoinfantis de 12

hospitais. E voltou com “Salvador”, um programa sobre coragem, otimismo e
integracao de pessoas com deficiéncia, que marca a diferenca no panorama

televisivo nacional.

A importancia da Cidadania ficou ainda marcada por um conjunto de programas
- "Prémio Autores 2011”7, “Gala Amigos para Sempre” e “Gala Motivos de
Orgulho” -, onde se homenagearam os desempenhos de autores e artistas
portugueses que se distinguiram nos diversos campos das artes.

A relevancia das Regioes ficou bem patente nas milhares de horas de
cobertura que a RTP 1 fez, quer por ocasiao do calendario das festas regionais
portuguesas - "Festa da Flor”, "Festas das Vindimas”, “A Festa é Nossa”

ou “Festas do Povo” -, quer ainda através de programas de carater regular,
“Programa das Festas” e "Verao Total”, que percorreram dezenas de vilas e
cidades portuguesas.

Os eventos especiais com carater sociocultural foram também alvo de
cobertura particularmente através dos programas, “Festa da Familia”, "Dia da
Crianca”, "Especial Sdo Joao” e “Especial Folclore Nacional”, “Casamentos de

Santo Antdénio” e “Marchas Populares 2011
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PROGRAMACAO TEMATICA

FICCAO NACIONAL

A Ficcao Nacional lancou 25 titulos e quase 30 horas de filmes e telefilmes
em lingua portuguesa, com uma diversidade de conteldos que foram desde
o drama biogréfico, classico e psicoldgico, ao romance, passando pela acao e
docudrama.

Na area do cinema, a RTP 1 recordou titulos como “A Bela e o Paparazzo” e “Os
Sorrisos do Destino”, e 0 mais recente “Assalto ao Santa Maria” (2009). Em matéria
de telefilmes, emitiu “Conexao” e “ Tempo Final", e estreou “Noite de Paz".

As séries nacionais, com 13 titulos e cerca de 183 horas de emissao, envolveram
conteudos de acao, comédia, drama, historia, romance e telenovela. Ao humor, a
RTP1 dedicou 3 sitcoms, “Viver é Facil” e "Sagrada Familia”, e ainda estreou "Os
Compadres”, que preencheram cerca de 29 horas de emissao.

ENTRETENIMENTO

Os Recreativos da RTP1 foram preenchidos quase exclusivamente por
programas de entretenimento nacional. Marcantes foram sobretudo as cerca
de 1.467 horas de talk shows, as 485 horas de Concursos e as cerca de 290 de
Espetaculos. Das cerca de 2.241 horas de emissao, destacam-se sobretudo os
conteldos de musica, de competicao, de culinaria e de humor.

Além dos programas que evidenciaram o fado, a area de musica espetaculo
diversificou-se com “Fernando Pereira - Um Espetaculo de Digressao”, “Trés
Cantos” e “Trovante 35 Anos”. Salientaram-se ainda, o habitual “Festival da
Cancao”, o concerto ao vivo da “Operacdo Triunfo” e o lancamento de “A Voz de

Portugal

No capitulo do entretenimento didatico, além do desfecho do concurso “Quem
Quer Ser Milionério - Alta Pressao”, a RTP1 lancou “MasterChef”, no &mbito da
gastronomia, e "0 Elo Mais Fraco”, estimulante no capitulo dos conhecimentos
de cultura geral, duas alternativas claras a oferta dos concorrentes privados
nesta tipologia e no prime time.

O entretenimento humoristico esteve a cargo dos ja conhecidos, "Ainda Bem que
Apareceste”, “Lado B” e "Mais Palavras Para Qué”, a par das estreias de “"Estado
de Graca”, “Portugal Tal e Qual” e de “0 Ultimo a Sair”, que recebeu o prémio
Melhor Programa de Ficcao de 2011, atribuido pela Sociedade Portuguesa de
Autores.

Os musicais produzidos em portugués somaram cerca de 141 horas de emissao,
que incluiram os espetéaculos “Tim - Companheiros de Aventura” e “Tony
Carreira no Pavilhdo Atlantico”, bem como versoes semanais do “Top +", e as
estreias de "Planeta Musica” e do compacto “Vitorino - 35 anos a Semear Salsa
ao Reguinho”.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

DOCUMENTARISMO NACIONAL

Os documentarios emitidos na RTP1 contemplaram uma grande diversidade

de conteuldos, entre temas biograficos, histéricos, educacionais e religiosos,
passando pela abordagem da realidade, natureza e ambiente, politica, economia
e sociedade, quotidiano e comportamento, e humanidades.

Foram 20 titulos que preencheram cerca de 132 horas de emissao. Destes,
destacam-se as novas versoes de "Nds” e "Portugueses pelo Mundo”, assim
como as estreias de "Argentina Santos: Nao Sei se Canto se Rezo”, “Filmes de 1
Minuto - Guimaraes, Capital Europeia da Cultura”, "Maior que o Pensamento” e
“Uma Causa Nobre”.

Por tudo isso, os portugueses voltaram a eleger a RTP1 como sendo o canal de
televisao generalista na qual mais confiam. O canal 1 de televisao do servico
publico foi eleito pelos portugueses como marca de confianca 2012 no estudo
da Seleccoes do Reader’s Digest, onde foram usados fatores como qualidade,
relacdo custo/beneficio, imagem forte, percecdo das necessidades do cliente

e socialmente responséavel. A RTP conquista a preferéncia dos inquiridos com
27% das intencdes, com distanciamento de 7pp do primeiro canal privado a
surgir na votacao.

INSTITUCIONAIS

A RTP1 emitiu cerca de 100 horas de emissao que contemplaram conteddos
institucionais. Esta programacao exibiu em 2011 uma componente de
programas religiosos, preenchida com missas e outras cerimdnias de culto, que
ocupou cerca de 73 horas de emissao.

Contemplou, também, uma area de divulgacao politico-partidaria e de
cidadania, que incluiu direitos de antena, campanhas eleitorais e mensagens
dos 6rgaos de soberania, além de apelos e do programa do Provedor do
Telespetador, que preencheu cerca de 26 horas de emissao.

De salientar, naquele ambito, o espaco de direitos de antena, que somou cerca 6
horas e 40 minutos, e a "A Voz do Cidadao”, com cerca de 6 horas e 30 minutos,
além de 1 hora e 14 minutos de “Apelos”.

RTP - Relatoério e Contas 2011

PROGRAMACAO ESTRANGEIRA

FICCAO

A Ficcao Estrangeira registou cerca de 643 horas de Filmes, 4 titulos de
Telenovelas que preencheram cerca de 476 horas de emissao, e ainda cerca de
241 horas de Séries distribuidas por 18 titulos.

DOCUMENTARISMO

Com base em conteldos que vao desde a histoéria a religido, da natureza e
ambiente a sociedade em geral, a RTP1 emitiu um conjunto de documentarios
estrangeiros que privilegiaram os interesses culturais e de conhecimento, com
22 titulos, que ocuparam cerca de 45 horas de emissao.

MUSICA

Os programas estrangeiros exclusivamente musicais emitidos pela RTP 1
envolveram sobretudo contelddos eruditos, sendo de destacar "André Rieu - The
Christmas | Love”, o “Concerto Viena Ano Novo 2011" e “Il Divo - Live in London”.

INFANTIS

Os programas infantis de origem estrangeira preencheram cerca de 132 horas
de emissao, privilegiando o entretenimento puro, a animacao e o entretenimento
formativo, totalizando 24 titulos.

HORAS EMITIDAS EM 2011 POR GENERO* - RTP1

*De acordo com tipologia de género utilizada
na informacao reportada a ERC
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RTP2

Sociedade Civil

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

RTP2

O contributo para a qualificacao e diversificacao da oferta televisiva constitui o
destaque principal da programacao da RTP2 em 2011. O canal ndo sé aumentou
o nimero de programas com caracteristicas Unicas, como reforcou a presenca
destes em horarios de maior consumo. A RTP2 afirmou-se, assim, como o Unico
canal a oferecer um programa cultural emitido em horario nobre, magazines
informativos especializados emitidos mesmo antes dos jornais da noite, uma
extensa programacao infantil diaria e documentarios nacionais e estrangeiros
em horario nobre.

Através das alteracdes de grelha introduzidas ao longo do ano, a informacao e
o debate sobre temas da area da ciéncia e tecnologia, do ambiente e ecologia,
da economia, da atualidade internacional e do mundo digital passaram a ser
alternativas ao concurso e telenovelas que os outros canais propunham a
mesma hora (acesso). Apds o almoco, o canal manteve em grelha o Sociedade
Civil, Unico programa da televisao portuguesa com ampla participacao de

mais de uma centena de organizacdes e instituicdes parceiras. Um programa
semanal dedicado as minorias étnicas e aos imigrantes, um outro dedicado aos
portadores de deficiéncia e a atencdo as modalidades desportivas amadoras
sao outros tantos aspetos que sublinham a marca distintiva da programacao da
RTP2, o Unico canal emitido em sinal aberto em que tais programas podem ser
encontrados.

Aumentar a diversidade de géneros e conteldos televisivos a disposicao dos
telespetadores e emiti-los em horarios de elevado consumo em alternativa
aos conteldos oferecidos pelos restantes canais em sinal aberto foi uma das
singularidades destes Ultimos anos da RTP2 que ganhou particular expressao
em 2011.
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PROMOCAO DO CONHECIMENTO E DA CULTURA
Mais do que em anos anteriores, o Camara Clara realizou varias das suas
edicoes semanais a partir de locais emblematicos da cultura portuguesa.

Os exteriores percorreram os espacos mais relevantes da Cinemateca
Portuguesa; do CCB (a propdsito do festival Dias da Mdsical; da Casa da
Musica; do Museu do Neorealismo (a propdsito da programacao para os 100
anos do nascimento de Alves Redol): do Museu de Foz-Cda; dos Museus da
Escola Politécnica; da Fundacdo Calouste Gulbenkian (a propésito da exposicao
Naturezas Mortas); do Museu do Fado (um direto na noite do dia em que o Fado
foi reconhecido pela UNESCO Patriménio da Humanidade).

Nos programas gravados em estudio foram entrevistados cerca de 80 criadores
e investigadores portugueses: escritores, cineastas, musicos, artistas plasticos,
cientistas, arquitetos e historiadores.

Do conjunto de temas tratados em 2011 destacamos, como exemplo, o que
abordou a vida e a obra de Sophia de Mello Breyner, aquando da doacao do
espolio da poetisa a Biblioteca Nacional; Maria Teresa Horta e Mario Claudio,
a propésito dos dois romances biogréaficos mais premiados do ano; Sérgio
Godinho, sobre os seus 40 anos de carreira e lancamento do novo disco; ou o
programa sobre a Grécia, comparando a Grécia da Antiguidade com a dos dias
de hoje, numa perspetiva cultural e social. A importancia do Camara Clara

no panorama cultural portugués fica também expressa pelo elevado nimero
de universidades e escolas secundarias que solicitam DVD de alguns dos
programas emitidos para passarem nas suas aulas.

O Diario Camara Clara (DCC]), produzido pela mesma equipa que faz o Camara
Clara semanal, conheceu uma evidente consolidacao em 2011, consolidacao
verificdvel por uma anélise comparativa das audiéncias relativamente ao seu
primeiro ano de emissao, 2010. 0 DCC é, como o nome indica, um programa
diario, de sete minutos, transmitido trés vezes por dia. Em cada emissao, o
DCC da conta dos acontecimentos mais relevantes da atualidade cultural de
norte a sul do pais, ilhas incluidas, em todas as areas da Cultura. Mais de 1.300
criacoes e/ou acontecimentos culturais foram cobertos durante o ano pelo
DCC. Por alguma razao, a representante da Fundacao de Serralves declarou
publicamente: “Avida dos agentes culturais portugueses mudou com a
existéncia do Diario Camara Clara”.
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Por outro lado e com a mesma intencionalidade de divulgar a criacao
e os criadores nacionais, o programa semanal Bairro Alto recebeu
em estddio mais de quatro dezenas de artistas, autores e cantores,
entre os quais Misia, Mério Laginha, Adriana Calcanhotto, Beatriz
Batarda, Aldina Duarte, Susana Félix, Rui Reininho, Rita Redshoes,
Celina Pereira e Mario Zambujal.

No campo da divulgacao de espetaculos de artes de menor
visibilidade a RTP2 manteve a atencao a emissao de concertos de
musica erudita e bailado, tendo inaugurado no ultimo trimestre

do ano a transmissao em direto de alguns destes eventos. Assim
aconteceu com boa parte da programacao dos 25 anos do Prémio
Jovens MdUsicos e no final do ano com o Te Deum transmitido

em direto da Igreja de Sao Roque, uma excecional realizacao
concretizada em parceria com a Fundacao Calouste Gulbenkian, o
Centro Cultural de Belém e a Santa Casa da Misericordia de Lisboa.

DOCUMENTARIOS E SERIES DOCUMENTAIS

Tal como em anos anteriores, a RTP2 dedicou grande parte do

seu investimento a encomenda e aquisicao de obras a producao
nacional independente. Essa prioridade traduziu-se na estreia de
mais de meia centena de documentarios, varios dos quais obtiveram
reconhecimento publico ao integrarem a selecao de festivais
nacionais e estrangeiros. Entre tantos outros, exibiram-se, em 2011,
documentarios dedicados a figuras da cultura portuguesa: “Keep
Going - Jorge Salavisa”, de Marco Martins; "Ana Vidigal - Menina
Limpa, Menina Suja”; “Orlando Ribeiro, Itinerancias de um Gedgrafo”;
“Como Deve Ser - Eduardo Batarda”; “Alves Redol, Memérias e
Testemunhos”; “Chamo-me Antdnio Cunha Telles”; “Fernando Bento”;
“Fausto Bordalo Dias: O Fim da Trilogia”, “Ana Vieira e o que Nao E
Visto”, de Jorge Silva Melo; “Fernando Mauricio: o Rei sem Coroa”, de
Diogo Varela Silva; "Aldina Duarte - Princesa Prometida”, de Manuel
Mozos; “Vida Vivida: Argentina Santos”; “Photomaton: Retratos de Joao
Santos, o Homem Crianca”; "Regresso sem Fim: Eduardo Lourenco”,
de Anabela Saint Maurice.
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Outros documentéarios como “Fantasia Lusitania” de Jodo Canijo, “Brecht - Livre
Acesso” a propoésito da peca de Brecht encenada pelo Teatro Aberto, “Estérias
da Pintura” de Joana Pontes, “Pelas Sombras” de Catarina Mourao, Nocturnos”
de Aya Koretzky e Rodrigo Barros, “Farrobodé” (retratando a vida e obra do
Conde de Farrobo), “Boys Just Wanna Have Fun”, sobre a Unica equipa de
raguebi "gay” em Portugal, e "Regresso as Aulas” de Joana Cunha Ferreira
foram também financiados pela RTP2 e fizeram parte da selecao de festivais
dedicados ao filme portugués.

Entre as séries nacionais estreadas durante o ano merece especial destaque
“Um Poema por Semana” que, durante 15 semanas, mostrou 75 apaixonados
pela poesia a dizerem alguns dos poemas portugueses mais significativos.
Além desta, a “Geracao 25 de abril” foi ao encontro de uma dezena de artistas
plasticos nacionais nascidos depois de 1974, "Memaria de Mim Mesmo”

marcou o regresso do maestro Anténio Vitorino de Almeida ao ecra e "Uma
Histéria do Jazz” constitui-se como uma referéncia definitiva sobre o jazz em
Portugal. Ainda no capitulo das séries documentais, “Eu Sou Africa” percorreu o

e——
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continente africano para mostrar homens e mutheres de fortissimas conviccoes
e obra feita, "Endereco Desconhecido” fez-nos viajar pelos paises recém-
entrados na Unido Europeia, enquanto “A Casa e a Cidade” tracou a evolucao da
arquitetura portuguesa e as potencialidades dos jovens de bairros suburbanos
ficaram visiveis através da série "BI".

PROGRAMACAO INFANTIL

Durante o ano de 2011, a programacao infantil conquistou novos espacos na
grelha da RTP2 e foi alargada a manha do fim de semana. A producao nacional
de programas infantis permitiu exibir: 44 episddios de “50 Graus”, um programa
educativo com o objetivo de chamar a atencdo para "o mundo a nossa volta”

em formato magazine de imagem real; 160 programas “Diario XS” de 5min

para explicar as noticias do dia; 260 episédios de 10min do “Zig Zag”, uma
aproximacao ao que podera ser classificado como comédia educativa; e varios
momentos da “Banda Zig Zag” e diversos clips do filme "Planeta Adormecido”.
Foi ainda exibida a série portuguesa financiada pelo ICA “Fox e Meg".

TALK SHOW
5 Para a Meia-Noite
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A coproducao internacional do “Circo Méagico” envolveu meninos circenses
portugueses e a producao de cinco pequenos documentarios demonstrativos dos
treinos dos “herdis”, a que se juntou a emissao da “Grande Gala” em Genebra, na
qual participaram quatro criancas portuguesas.

No conjunto, a RTP2 exibiu mais de 2.600 horas de séries de 47 nacionalidades
distintas. Todas dobradas em portugués, o que implicou um numero consideravel
de tradutores, atores, diretores de atores, adaptadores musicais e técnicos.
Destas séries, legendaram-se duas, correndo o risco de perder audiéncia, mas
facilitando a apreensao do som da lingua inglesa: "0 Meu Canto” e "Mistérios de
Roma”. Pela primeira vez em muito tempo, dobrou-se uma série de imagem real:
“Eu e os Meus Monstros”.

PARCEIROS

O programa Sociedade Civil perfez, logo no primeiro trimestre, a sua milésima
emissao e obteve, de novo, diversos prémios reconhecendo a qualidade do
Jornalismo praticado no programa. Ao longo do ano contou com mais de seis
centenas de presencas das organizacoes e instituicoes parceiras, todas sem fins
lucrativos, tendo trazido para debate puUblico varias questdes que posteriormente
vieram a alcancar grande repercussao publica.

Com alguns dos seus 112 parceiros, a RTP2 produziu programas especializados,
centrados na imigracdo e nas minorias étnicas ["Nds”), nas pessoas com
deficiéncia ("Consigo”], na inovacdo empresarial, na formacao e reconversao
profissional (“Iniciativa”] e no ensino a distancia ("Universidade Aberta”).

CINEMA, CURTAS E SERIES DE FICCAO

Mais de metade do cinema exibido na RTP2 em 2011 foi cinema europeu, com
destaque para o de origem portuguesa (22 filmes), enquanto as noites de semana
foram ocupadas pelas melhores séries de ficcao internacional. No campo da
emissao de curtas-metragens, o programa "Onda Curta” prosseguiu a sua politica
de dar aver as curtas portuguesas e de mostrar o que de mais significativo se
produz neste campo em todo o mundo.

*De acordo com tipologia de género utilizada

O "Onda Curta” atribuiu ainda diversos prémios em festivais nacionais e _ C ‘
na informacao reportada a ERC

internacionais de curta-metragem e assumiu a programacao de seccoes em
alguns desses festivais. No sentido de estimular a producao nacional de “curtas”,
a RTP2 lancou o programa “Fa-las Curtas”, que durante varios meses animou as
noites de sabado trazendo a decisao do juri 30 curtas-metragens inéditas.
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2. Canais Tematicos

Comportamento do Logo

RTP Informacao

RTP INFORMACAO

O canal de noticias do grupo RTP foi objeto duma transformacao em 2011,
motivada pela integracao da estrutura dirigente do canal na Direcao de
Informacao de Televisao e eliminacao da unidade de negocio propria.

Mais significativo, o canal foi rebatizado, no ultimo trimestre de 2011, passando
a designar-se RTP Informacao, o que traduz com maior fidelidade o seu perfil
e transmite absoluta coeréncia a sua missao: a de canal informativo como
extensao e montra dum setor da RTP que é lider no panorama audiovisual
portugués. Com a nova denominacao, ajustou-se o perfil do canal, acentuando
a vertente noticiosa, e investiu-se numa roupagem grafica adequada e em
harmonia com os restantes espacos informativos do universo RTP.

Na manha e na tarde informativas procedeu-se a um ajuste de formatos e a
introducdo duma maior dindmica, nao so6 através duma troca nos centros de
producdo de cada um dos contetdos (manha em Lisboa, tarde no Porto), mas,
também, através dum novo desenho de programacao, mais personalizado

e mais adaptado aos publicos de cada faixa horaria. Na tarde informativa
assumiu maior relevo a interatividade e as novas tecnologias e ferramentas da
comunicacao.

No horario nobre, o canal consolidou em Lisboa o espaco noticioso das 21 horas
e no Porto o das 24 horas, eliminando-se a alternancia semanal entre centros
de producao.

Entre estes dois espacos noticiosos de horario nobre, foi diversificada a oferta
de conteldos informativos tematicos com a criacdo de programas de debate
e analise sobre justica (Justica Cega”], politica ("Ordem do Dia”), economia

e negdcios ("Mais Valias”), atualidade internacional (“Correspondentes”),
atualidade ("Moeda de Troyka"] e desporto (“Grande Area”). Mantiveram-se os
espacos de debate e anélise desportiva “Trio de Ataque” e “Zona Mista”.

Apesar desta estruturacao de grelha, o canal aprofundou a sua flexibilidade,
permitindo-se o permanente acompanhamento dos grandes acontecimentos
do momento, geralmente em direto, no designado day-time, e a introducao de
emissoes especiais de analise, debate e reflexao no horario nobre.

Os assuntos africanos assumiram maior protagonismo na antena do canal
informativo da RTP, dum modo transversal e com espacos préprios bi-diarios
("Zoom Africa”], em resultado duma maior sinergia com a RTP-Africa.

Procedeu-se, também, a um melhor aproveitamento dos conteddos informativos
produzidos para a RTP 1 e RTP 2, com a respetiva reexibicao na RTP Informacao
em horarios diversificados e que permitem atingir mais publicos.
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HORAS EMITIDAS EM 2011 POR GENERO* - RTP INFORMACAO

*De acordo com tipologia de género utilizada

na informacéao reportada a ERC

Atualidades
Religiosos
Musicais
Infantil

1%  e— FiCCA0

1% co—— Entretenimento

1% c——— [ocumentario

39 — Artes / Ciéncias Humanas
’ / Ciéncias

. - B

85%

Informacao

123

RTP MEMORIA

A RTP Memoria, no ano de 2011 continuou a apresentar uma programacao
generalista com base no acervo da RTP.

De forma equilibrada, procurou produzir-se uma emissao de qualidade, onde os
varios géneros concebidos ao longo dos tempos tiveram expressao, tendo por
isso a producao nacional representado a larga maioria do tempo de emissao.
Manteve-se também a aposta na divulgacao da Cultura e da Historia de
Portugal.

DOCUMENTARIOS
Ao longo de 2011, a RTP Memdria, aumentou a emissao de documentarios:

O espaco documental “Viagem no Tempo”, de 22 a 62 feira, contou com a
presenca do professor José Hermano Saraiva (séries "Horizontes da Meméria”,
Histdria Essencial de Portugal” e "A Alma e a Gente”) que continuou a relembrar
as grandes figuras e acontecimentos da Historia de Portugal.

0 espaco documental das manh3as (22 a 62 feira) passou para duas horas
e foram criados dois novos espacos ao fim de semana (serdes de sabado e
domingo).

A histdria, as viagens, as artes e as letras preenchem estes novos espacos
com séries documentais: "0 sonho da Democracia” O Lugar da Histéria”
Gente Remota” e a série de divulgacao de poesia “Palavras Vivas”, bem como
documentarios biograficos.

Nas manhas de sabado e domingo emitiram-se pequenos documentarios de
viagens por Portugal, como "Bairros Populares”, “Linha de Fronteira” e “"Viagens

na Minha Terra”.

Ao longo do ano produziram-se varios documentarios sobre personalidades do
espetaculo, da cultura e do desporto.

e “José Hermano Saraiva” - Retratos

“Isabel Wolmar, A vida com um sorriso”
" Jodo d Avila”

“Fernando Tordo, Adeus Tristeza”

°

“Carlos Mendes, Amélia dos Olhos Doces”

Foram emitidos os programas “Conversa Maior”, uma série de entrevistas a
grandes personalidades portuguesas, com autoria e apresentacao de Carlos
Pinto Coelho. Nestes programas foram abordados temas relevantes de carater
social, cultural e politico.
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EFEMERIDES E EMISSOES ESPECIAIS

Durante 0 ano 2011, a RTP Meméria, assinalou com emissoes especiais e
programas especificos as efemérides e os acontecimentos que marcaram
Portugal e os portugueses ao longo dos anos.

EFEMERIDES:
e Revolucao do 25 de abril
e Santos Populares
e Batalha de Aljubarrota
® Os 125 anos do nascimento do comediante Anténio Silva
* Revolucao do 05 de outubro
¢ Os 150 anos da morte de D. Pedro V
¢ O dia da Restauracao
® 54° Aniversério da RTP

EMISSOES ESPECIAIS:
e Alfredo Marceneiro
e Artur Agostinho
* Ribeirinho (emissao pelo 100 aniverséario do grande comediante e
encenador)
e A Revista a Portuguesa (22 edicao)
* O Humor em Portugués
e Dia da Televisao

Também se assinalaram, com programas alusivos, os o6bitos de figuras publicas
como Artur Agostinho, Jodo Maria Tudela e Luiz Francisco Rebello.

Como é tradicao, nas quadras da Pascoa e do Natal prepararam-se
programacoes proprias.

PRODUCAO PROPRIA

Para além dos programas ja referidos: Série de documentarios sobre
personalidades, "Emissoes Especiais” e a série “Conversa Maior “ a

RTP Memoéria continuou a produzir e emitir de 22 a 6@ feira, o0 espaco de
entrevista "Ha Conversa *, com a duracao de 60 minutos, bem como o espaco
“Retrospetivas” (programas compostos por 5 pecas de informacao produzidas
em 5 décadas diferentes). Aos sdbados manteve-se o programa “Retrospetivas
Fim de Semana” apresentado por Joao Paulo Diniz.

A RTP Memoéria continuou a producao e emissao semanal de um programa
adaptado "Grandes Memorias”, onde o espaco do ecra é maioritariamente
ocupado pela intérprete de lingua gestual.

Com autoria e apresentacao de Julio Isidro produziu-se e emitiu-se a série
“Inesquecivel” onde, com base no arquivo da RTP e através de convidados,
olhamos para o percurso artistico dos nossos criadores.

Também, durante 42 semanas, produziu-se a rubrica “Agora Escolha” um

espaco de referéncia do nosso imaginario, que contou com programas nacionais
e estrangeiros (ficcdo, documentarios, musicais, teatro e cinema).

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

FICCAO NACIONAL
Séries de culto como " Bocage”, "0 Processo dos Tavoras” e "Policias”
preencheram as noites de 22 feira.

Permaneceram as emissoes diarias de sitcoms, no espaco "Rir de Graca” com
as séries "Nos os Ricos”, "Reformado e mal Pago” e "Clube paraiso” entre
outras.

Nas manhas e tardes, de 22 a 62 feiras, emitiram-se as telenovelas “Vila Faia”,
“Passerelle”, "Origens”; "Vidas de Sal” e “Filhos do Vento”.

O teatro esteve presente com 16 pecas integrado em diferentes espacos: "Agora
Escolha”, “Teatro de Companhia” e “Um dia de...".

ENTRETENIMENTO

Integrado no apoio a candidatura a Patrimdnio Cultural Imaterial da
Humanidade em 2011, a RTP Memdria dedicou varios espacos de programacao
ao FADO.

No final das tardes de domingo, a RTP Memaria continuou a emitir o espaco
“Fados”, com os grandes fadistas dos Ultimos 50 anos.

Durante o més de novembro, as tardes (de 22 a 62 feira) contaram com a série
“Fados de Portugal” apresentada pelo fadista Pinto Basto.

Na quadra do Natal, ao serdo, foi emitida a série "50 Anos de Telefados” e o
espetaculo “Fados Sinfonicos”

O music hall e as rdbulas humoristicas entraram nas noites de 42 feira com
“Hermanias”, "Humor de Perdicao”, “Casino Royal” e “Cabaret”.

Os serdes de sabado foram preenchidos com programas recreativos/musicais,
como “Grande Noite”, “Sabadabadu” e “Docas”.

Durante as tardes de verdo, o concurso "Agora é que sdo Eles” e a série de
humor “Isto é Agildo” foram uma presenca diaria de 22 a 62 feira.

Alguns dos mais bonitos musicais produzidos pela RTP nos anos 60 e 70 tiveram
emissdo nas tardes de sabado: "0 Album da Feira” “Rua de Eliza”, “Arquivos de

Sabado”, "TV Clube” e “Cruzeiro de Férias”.

Também aos sabados emitiu-se a série recreativa/musical “MUsica no Ar”.

RTP - Relatoério e Contas 2011

CINEMA

Sendo um espaco de memdria, a programacao de cinema da RTP Memoria
continuou na tradicao dos classicos de qualidade. O cinema portugués esteve
presente com 29 filmes, dos quais se destacaram "0 Pai Tirano”, "Fado,
“Historia de Uma Cantadeira” e “Grande Elias”.

Grandes metragens como “Chariots of Fire”, "Black Narcissus” e “Lo Piccolo
Mondo di Don Camillo” sao alguns dos 78 titulos emitidos pela 12 vez durante
este ano.

As 105 sessdes de “Noite de Cinema” foram organizadas por ciclos/temas e
contextualizadas através de pequenas apresentacoes.

Em 2011 foram emitidos 127 filmes diferentes e programados 274 espacos de
cinema.

FICCAO ESTRANGEIRA
As 525 feiras continuou-se com o espaco policial de referéncia “Agatha Christie
Apresenta” com as séries * Miss Marple” e "Poirot”.

Os inicios das tardes de sabado e domingo foram preenchidos com séries de
aventura e acdo, como "Macgyver”. Também de aventuras referéncia as séries
“Knight Rider”, “Space 1999", "A-Team” e "Verano Azul".

A aventura alternou com o humor e, de 22 3 62 feira brilharam séries como “Allo
Allo”, "Who is the boss”, "Alf" e "All in the Family”.

DESPORTO
Ao longo do ano 2011 (nas madrugadas dos sabados e domingos) foram
transmitidos 71 programas “Em Jogo” (futebol e modalidades amadoras).

Por ocasiao da efeméride dos 50 anos da conquista da Taca dos Campedes
Europeus por parte do Benfica, exibiu-se no espaco “Jogo da nossa Meméria”
0 jogo Benfica/Barcelona, bem como o documentério “A Conquista da Europa”
produzido pela RTP Memodria.

Finalmente, na série quinzenal "Modalidades Memaéria” divulgaram-se 12

apontamentos biograficos de personalidades destacadas do mundo do desporto.

PROGRAMAS ON LINE

Ainda, e durante 2011, a RTP Meméria continuou a emitir através do site da
RTP Memoéria, o espaco “Memaria On Line”,espaco constituido por 6 programas
disponiveis para visionamento integral. Esta programacao foi atualizada
semanalmente.
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3. Antenas Nacionais

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

A programacao da radio publica, no que respeita a Antena 1, Antena 2, Antena

3 e Novas Plataformas, cumpriu, em 2011, todos os requisitos do servico
publico constantes na Lei da rédio e no Contrato de Concessao, executando de
modo eficiente o plano de atividades definido dentro do orcamento previsto. Da
analise geral, ressalta um aumento significativo da oferta de conteldos e da sua
relevancia (impacto junto dos consumidores) no &mbito das novas plataformas,
a par da consolidacao da oferta de conteldos radiodifundidos.

No plano estrutural, foi aprofundado o processo de coordenacao transversal

do planeamento e da distribuicdo de contetdos (uma sé estrutura planeando e
distribuindo para as diversas antenas nacionais e canais web), obtendo desse
modo ganhos de eficiéncia na gestao de conteldos; e consolidada a arquitetura
da nova organizacao dos estldios. A gestao orcamental, tornada também
transversal, permitiu um controlo mais rigoroso e um aproveitamento mais
racional dos meios financeiros. Como consequéncia, a radio acomodou de modo
eficiente a reducao das equipas, diminuindo assim os custos de estrutura e
aumentando desse modo a produtividade. Numa frase: a racionalizacao dos
recursos disponiveis permitiu fazer mais com menos.

Viva Musica Natal 2011
Antena 1
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ANTENA 1

No plano das programacoes, na operacao na plataforma FM, a Antena 1
produziu mais de uma centena de acoes e emissoes especiais , incluindo
debates, conferéncias, lancamentos de discos e campanhas de solidariedade.

Destaca-se, por exemplo, a iniciativa da Candidatura do Fado a Patrimdnio
Cultural Imaterial da Humanidade ou o Pirilampo Méagico que, mais uma vez,
mobilizou apoios para instituicoes de solidariedade social.

No campo das artes e das ciéncias, recordou o percurso de Paulo de Carvalho e
os seus 50 anos de carreira, os 30 anos dos GNR, os 35 anos de “semear Salsa
ao reguinho” de Vitorino, os 10 anos de Douro patriménio da Humanidade, entre
outros. Foram ainda realizadas emissoes especiais de varios festivais, como

o de Sines (Musicas do Mundo) e de Loulé, Festival dos Oceanos e Festas de
Lisboa.

No campo do cinema, a Antena 1 acompanhou os Festivais de Cannes e de
Veneza; e apoiou um conjunto de iniciativas em que se destacam o 12° Festival
de Cinema Francés; o Panorama - 5@ Mostra do Documentario Portugués;

o Lisbon & Estoril Film Festival 2011; 0 19° Curtas Vila do Conde; o Festival
Cinema Imersivo e ainda 11 filmes portugueses.
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No que concerne aos programas de fluxo, para além de diversas rubricas
culturais (por exemplo, o programa diario A Volta dos Livros, ou o programa
semanal Dias do Futuro, sobre ciéncia e tecnologia), surgiram novos contetdos
regulares: Fado Falado, para acompanhar e dar expressao a candidatura do
fado e também Tango, relembrando a candidatura argentina a mesma distincao
das Nacodes Unidas; Historias Assim Mesmo, sobre costumes; A vida dos sons,
conteldo que revela a riqueza patrimonial do Arquivo Sonoro da Radio Publica
Portuguesa. A Rede da Réadio, programa que reflete o conceito do consumidor/
produtor (de conteldos).

Na sua emissao regular, a Antena 1 deu larga cobertura a varios eventos
culturais, com a producao de 150 entrevistas e pecas. Em associacao com
promotores e agentes culturais garantiu a transmissao de 24 concertos de
musicos tao relevantes como Carlos do Carmo e Bernardo Sassetti, Rodrigo
Ledo, Aurea ou Pedro Moutinho e promoveu mais de 80 concertos e festivais de
musica e 26 discos de musicos portugueses. Também o programa Vivamusica
transmitiu 41 emissoes de musica ao vivo, acolhendo intérpretes como Vitorino,
Sérgio Godinho, Paulo de Carvalho e Katia Guerreiro, entre muitos outros.

ANTENA 1%

Mariza
Entrevista Antena 1
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ANTENA 2

A Antena 2 manteve, em 2011, a sua aposta estratégica na promocao de jovens
musicos portugueses em concertos ao vivo. Os melémanos tiveram este ano
outro conteldo suplementar, gracas a criacao da Radio Opera, uma nova
emissao online com as melhores gravacoes de um vasto repertério do bel
canto, desde o periodo barroco a atualidade, na voz dos melhores intérpretes de
sempre.

Num esforco de descentralizacao, a Antena 2 acompanhou pela primeira vez

o arranque do Festival das Artes em Coimbra, e reconfirmou a cobertura dos
dois principais festivais musicais do norte de Portugal: o Festival Internacional
da Pévoa de Varzim e o Festival A Volta do Barroco, na Casa da MdUsica (Porto).
Assinalou ainda os 200 anos do nascimento de Chopin com a transmissao da
sua obra integral para piano em 9 recitais do pianista Artur Pizarro. Através da
cobertura de outro festival evocou igualmente a figura do compositor Anténio
Fragoso, desaparecido ha quase um século e alvo de um resgate musicoldgico
(com a descoberta de varias pecas inéditas) revelador do seu génio.

A Antena 2 participou ainda de forma ativa nas iniciativas da Unidao Europeia

de Radiodifusdo (UER] garantindo a transmissao de vérias jornadas especiais,
evocando nomeadamente o bicentenario do nascimento de Franz Liszt, e

ainda celebrando o Natal e a Pascoa com concertos interpretados por musicos
portugueses, divulgados a escala europeia. Do verao de 2011 destacou-se ainda
o acompanhamento dos Concertos Promenade, em direto de Londres (50).

No &mbito nacional, destacou-se a cobertura da Semana Aberta da Escola
de Musica do Conservatorio de Lisboa. Sobressairam ainda os concertos
transmitidos em direto e em diferido de oito festivais, entre os quais os do
Estoril, Leiria, Sines (World Music] e Sintra.

Por outro lado, evocou-se o 70° aniversario de duas grandes figuras da musica
erudita: o compositor portugués Emanuel Nunes e o tenor Placido Domingo.
Lembrou-se ainda os percursos de alguns dos vultos relevantes falecidos este
ano, como o violoncelista Kenneth Frazer, a soprano Monserrate Figueras ou o
criador da Companhia Portuguesa de Opera, José Manuel Serra Formigal.

No campo da cultura nao musical, a Antena 2 celebrou o Dia Mundial da Poesia
com a leitura de poemas na voz de consagrados atores portugueses de teatro, e
no Dia Mundial do Teatro difundimos duas pecas radiofdnicas realizadas pelos
Artistas Unidos, de Jorge Silva Melo, para além de outras seis difundidas ao
longo do ano. No a@mbito do arquivo, retransmitiu 23 pecas de teatro radiofénico,
realizadas por Eduardo Street. Acompanhou ainda os principais eventos
literarios nacionais [Correntes de Escritas, Literatura em Viagem, e Escritaria
em homenagem a Mia Couto) incluindo uma homenagem a José Saramago e
um ciclo de conferéncia sobre literatura e leitura no Chapité.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

Em antena surgiram também nove novos programas trimestrais dedicados a
muUsica étnica europeia; aos éxitos de dpera; ao universo musical e literario de
Fausto; a musica funeréria; aos centenarios de Nino Rota e Bernard Herrmann;
ao jazz contemporaneo portugués.

A Antena 2 transmitiu ainda 27 entrevistas biograficas a figuras de relevo
da sociedade portuguesa, designadamente, José Barata Moura (professor
universitario); Bagao Félix (economista); Marcal Grilo (Gulbenkian); Galopim
de Carvalho (paleontélogol; Vera Mantero (coredgrafal); Pedro Cabrita Reis
(escultor]); Jorge Salavisa (Teatro Sao Carlos); Pilar Del Rio (literatura).

No campo da atualidade transmitiu, ao longo de 2011, nos programas da
manha, do final da tarde e do fim de semana cerca de 449 entrevistas sobre
musica, danca, artes plasticas, ciéncia, filosofia, literatura, cinema, teatro,
exposicoes, coloquios, conferéncias, performance, ensaio e histéria.

No que respeita a transmissao de musica ao vivo, a Antena 2 produziu e
organizou 43 concertos dentro da sua temporada regular, com intérpretes
maioritariamente portugueses e incluindo musica de compositores
portugueses. Na rubrica Concerto Aberto foram transmitidos 23 concertos em
direto a partir de conservatérios e escolas de musica de varios pontos do pais.
Foram ainda transmitidos 18 concertos em direto produzidos por entidades
externas, e foram gravados para transmissao em diferido 144 concertos de
musica classica, jazz, e musica étnica a partir de 23 cidades, em parcerias com
instituicoes como a Gulbenkian, o CCB, a Casa da Musica, o Coliseu do Porto,
ou a Universidade de Evora. Estiveram ainda em especial destaque 25 concertos
produzidos ou gravados pela Antena 2 e oferecidos a escala internacional,
transmitidos por cerca de 20 radios europeias, sobretudo com musica
portuguesa e/ou intérpretes portugueses. A relacao intensa com a UER revela-
se nos 806 concertos requisitados as radios europeias. A Antena 2 acompanhou
por outro lado alguns dos mais importantes eventos musicais no mundo da
musica erudita, como sejam as 22 6peras do Metropolitan de Nova lorque, isto
para além das 8 6peras produzidas pelo Teatro Nacional Sao Carlos.

Finalmente a Antena 2 reforcou a sua capacidade de promocao cultural
divulgando 464 iniciativas, incluindo 217 concertos, festivais e exposicoes, 31
bailados, 38 pecas de teatroe 8 CD's
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ANTENA 3

A Antena 3 fortaleceu, em 2011, o compromisso com as novas geracoes de
criadores, com particular relevo para a comédia. Empenhou-se também na
divulgacao e transmissao de musica ao vivo, mantendo uma aposta firme e
diferenciadora na nova musica portuguesa, acolhendo um amplo leque de
géneros e de estilos. Entre os concertos transmitidos destacam-se também
bandas de projecao mundial como os Coldplay em Colonia, Florence & The
Machine, The National e também Aloe Blacc.

Promoveu uma série de iniciativas, incluindo mais de 90 concertos e 26 discos
de musicos portugueses.

No ambito do Eurosonic, um programa europeu que visa a divulgacao e a troca
de concertos entre radios europeias com o objetivo de promover os musicos

de cada pais, a Antena 3 apresentou, em 2011, na Holanda, Sean Riley & The
Slowriders, Oquestrada e Valete. Ainda no plano internacional, a Antena 3 cobriu
a presenca de musicos e bandas portuguesas no Rock in Rio, no Rio de Janeiro,
com particular destaque para os Xutos e Pontapés, Rui Veloso e Buraka Som
Sistema.

Em Portugal, associou-se a festivais tao diversos e importantes como o Super
Bock Super Rock, Paredes de Coura, o Med (Mdsicas do Mundo) ou o Vodafone
MexeFest.

No contexto das varias emissdes especiais realizadas ao longo de 2011,
destacam-se ainda os 30 anos dos GNR, o 1° aniversario da Antena 3 Rock e da
Antena 3 Dance.

Stand Antena 3
Festivais de Verao 2011
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No campo da programacao regular, a Antena 3 mobilizou boa parte das energias
na producao de conteldos sobre causas publicas, designadamente o ambiente;
a educacao sexual; e manteve a aposta no humor dos novos criadores (Homens
da Luta e Portugalex); na defesa da lingua (Pontapés na Gramatica) e na
divulgacao cultural (Borda d’Agua).

NOVOS PRODUTOS/NOVAS PLATAFORMAS

Na plataforma web foram disponibilizados 410 conteldos diferentes, tendo sido
ultrapassados pela primeira vez, no universo radio da RTP, os 10 milhdes de
contactos.

Também online, foram lancadas duas novas radios - Antena 1 Fado (dando
expressao universal a cancao tradicional de Lisboa, no ano da elevacao do Fado
a patriménio imaterial da Humanidade) e a Antena 2 Opera (exclusivamente
dedicada ao Bel canto) que vieram alargar a oferta estratégica ja existente,
constituida pela Antena 1 Vida (sobre temas sociais, da alimentacdo a salde),
Antena 3 Dance (100% musica de danca), Antena 3 Rock (100% mdusica rock],
Réadio Lusitania [memdria da musica portuguesa). A Radio Vivace (100%

Chopin e Schumann, compositores nascidos ha 200 anos) e a Radio Rali
(acompanhando a A3 como réadio oficial do rali de Portugal] foram duas rédios
de oportunidade, criadas no ambito da oferta online.
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Também no online foram ativados diversos novos blogues de programas
transmitidos pelas trés antenas. A operacao radio da RTP manteve presenca
noutras plataformas como a TAP, em cujos voos sao disponibilizados 11 canais
de musica com a marca RTP, assim como a boarding music disponivel.

As trés radios nacionais consolidaram o trabalho que tem vindo a ser
desenvolvido nos respetivos sitios da internet.

A Antena 1 registou uma média mensal de 500.000 pageviews, sendo de
destacar no conjunto de conteudos distribuidos também online a Operacao
Sorriso (especial com videos, dudios e fotos na homepage, no facebook e no
twitter], uma iniciativa que partiu da radio publica e que mobilizou todo o meio
radio; Jodo Villaret (nos 50 anos ap6s a sua morte foi criado no sitio da Antena

T uma pagina com 13 poemas ditos pelo ator e declamador Joao Villaret; a
Conferéncia Antena 1 "0 Estado e a Competitividade da Economia Portuguesa”
(microsite com transmissdo em direto da conferéncia e disponibilizacdo de

fotos e videos); 120 Anos de Marceneiro; Especial Torre do Tombo; Artur
Agostinho; Festas de Lisboa 2011 [sempre com videos, dudio e fotos na
homepage). No dominio especifico da musica (também com videos, dudio e fotos
disponibilizados na homepage) merecem particular destaque algumas emissoes
especiais, designadamente Queen - 40 anos; Bob Dylan - 70 anos; Simon &
Garfunkel - 30 anos do Concerto no Central Park; Miles Davis — 30 anos da
morte do musico de jazz; 30 anos de GNR; Pink Floyd; Ceséaria Evora; Fado
Patriménio da Humanidade; Sérgio Godinho, 40 anos; Maestro Pedro Osério

e ainda a conclusdo da transmissao da (obra) “Integral de Rui Veloso”, que
celebrou os 30 anos de carreira do musico.

Ao longo do ano de 2011 foram produzidas reportagens especificas para o sitio
da Antena 1, dedicados a divulgacao de novos discos, concertos e espetaculos.
Tratou-se de emissdes especiais com fotos (algumas com video também)] e
reportagens sobre Camané; Helena Oliveira; Rodrigo Leao; Cristina Branco;
Quinta do Bill; Adriana Calcanhoto; Cuca Roseta; Oquestrada, entre outros.

No que respeita a Antena 2 Online, o nUmero de pageviews mensal situou-se na
casa das 120.000.

Das emissoes especiais realizadas ao longo do ano, assumiram, no online,
particular relevo o Festival ao Largo, os Dias da Musica no CCB, o Festival
Jovens Musicos; eventos como os PROMS da BBC e a temporada de Opera do
Metropolitan, de Nova lorque; e iniciativas como o sitio especial de Arias a la
Carte, assim como artigos dedicados a Maria Helena Pires de Matos (1938 -
2011), Serra Formigal (1925 - 2011), Montserrat Figueras (1942 - 2011), Jalio
Resende (1917 - 2011), os 70 anos do Coliseu do Porto, as homenagens a José
Saramago e Christopher Bochmann.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

Neste ano de 2011, mereceu particular relevo a criacao de uma emissao WebTV,
dedicada ao Prémio Jovens Musicos (PJM]. Com efeito, a 252 edicao do PJM,
cujas provas decorreram no Porto e em Lisboa, mobilizou 191 concorrentes

em 9 categorias de instrumentos (incluindo pela primeira vez o jazz), e teve um
desfecho inédito no &mbito de um Festival de trés dias na Fundacdo Gulbenkian,
com 9 concertos, trés conferéncias, e acompanhamento multimédia (rédio,
televisao e online) em direto e em diferido. Foi por isso a edicao mais mediatica
de sempre e com maior comparéncia de publico ao vivo (cerca de 3.000
espetadores). O PJM teve também uma pagina préopria, com imagens [fotos e
videos) das provas eliminatoérias do Prémio, produzidas pela Escola Superior de
Comunicacao Social, no quadro da parceria estabelecida.

Outros eventos, como Os Dias da Musica no CCB ou as transmissdes de dpera
do Metropolitan de Nova lorque, mereceram paginas online especificas com
conteldos exclusivos. O trabalho de proximidade desenvolvido pela Antena 2 no
facebook rendeu perto de 12.000 seguidores.

O nUmero de pageviews mensal da Antena 3 online situou-se em torno de
1.000.000. A Antena 3 é, de resto, frequentemente, uma das primeiras trés
paginas mais visitadas no universo RTP.

O sitio desta radio disponibilizou em estreia videos de B Fachada, doismileoito,
Jodo S6 e os Abandonados, Macacos do Chinés, Buraka Som Sistema, entre
outros; ofereceu os discos dos Mundo Complexo, Uni_form e Orelha Negra;
cancoes (doismileoito, papercutz, Easyway, Post Hit, Three, Mazganil; o
songbook de Anaquim e alguns concertos de bolso (gravacdo em video nos
nossos estudios, com edicdo web de bandas nacionais (ex. Linda Martini).

A A3online cobriu o Portugal Fashion, com videos e fotos dos desfiles de
criadores nacionais (Fatima Lopes, Maria Gambina, Nuno Gama, entre outros);
e acompanhou, via web, a atuacdo dos artistas nacionais, no Eurosonic (Sean
Riley & The Slowriders, Oquestrada e Valete) e no Europavox (Rita Redshoes).

A estacao registou, também no twitter um crescimento exponencial,
mobilizando quotidianamente mais de 16 mil seguidores. No facebook a Antena
3 apresentou 193 mil sequidores. A este valor acrescem as paginas individuais
de alguns profissionais da radio (60 mil seguidores, em médial.
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4. Canais / Antenas
Internacionais
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TELEVISAO

Todos os dias, milhdes de falantes da lingua portuguesa estao longe. Entram em
Portugal através dos canais internacionais da RTP: o maior operador mundial
de televisdo em lingua portuguesa por satélite.

Os canais internacionais sao o elo mais forte com a sua lingua e a sua cultura:
é porisso que a RTP tem de fazer apenas e s6 o seu melhor. Em 2011 deu novos
passos na direcao dos portugueses e do Mundo.

Em 2011 foi implementada a redefinicao e reestruturacao dos canais
internacionais da RTP. O melhor de Portugal esta agora disponivel em qualquer
parte do mundo. E uma nova fase na vida destes canais, seja com novos
contelddos ou novos conceitos.

Consolidando-se a reorganizacao do modelo de distribuicao dos canais
internacionais da RTP, implementado em 2009, com a distincao de quatro
desdobramentos de emissao, estabeleceu-se com prioridade a correta
programacao dos conteddos tendo em conta os diferentes perfis de portugueses
no mundo, assim como as especificidades técnicas do modelo de distribuicao,
composto por diferentes desdobramentos: um destinado ao espaco europeu,
durante 24 horas por dia, abrangendo perto de 30% dos portugueses espalhados
pelo mundo. Outro dirigido a Asia, durante 24 horas de emissédo, com sete horas
de emissao especifica. Um terceiro destinado as Américas, durante 24 horas de
emissao diaria, com 17 horas de emissao especifica. Um quarto desdobramento
est4 associado ao servico RTP Africa, com distribuico na rede cabo portuguesa
e em sinal aberto na maioria dos paises africanos de lingua oficial portuguesa,
durante 24 horas e com conteldos especificos para estas realidades.

VARIOS MUNDOS. UMA SO LINGUA.

A RTP, no ambito do cumprimento do seu Contrato de Concessao, decidiu
estar mais perto dos mundos da lingua portuguesa, tendo introduzido uma
presenca forte e consolidada em diferentes redes sociais online, com projecao
de crescimento para 2012. Reforcou a resposta as solicitacoes dos diferentes
publicos que a procuram e ajustou-se as novas realidades das suas audiéncias.
Se o contrato de concessao de servico publico é exigente, ha determinacao em
cumprir todas as areas que este engloba fazendo mais, melhor e mais perto: a
RTP Internacional e a RTP Africa sdo mais um passo na direcao dos cidadaos

que falam portugués no Mundo.
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RTP INTERNACIONAL

A nova RTP Internacional leva a todos os portugueses no mundo um pais mais

moderno e aberto a evolucao e ao progresso: hd mais informacao, mais musica
e sociedade. O sucesso nacional tem lugar marcado na RTP Internacional: sao

novos conteldos para a promocao da lingua portuguesa:

e A RTP Internacional emite conteldos vocacionados para quem vive fora

de Portugal;
e Conteldos dos diferentes canais da RTP:
e Conteldos dos operadores privados de televisao em Portugal.

A RTP Internacional enfrenta uma nova fase: é necessario responder as
alteracoes profundas no perfil dos portugueses espalhados pelo mundo, assim
como contribuir para a dinamizacao dos objetivos e interesses nacionais na
valorizacao e promocao do desenvolvimento econémico nacional, tal como
obriga o Contrato de Concessao. Neste sentido, foi desenvolvido um processo
de rebranding da marca RTP Internacional associando-se aos valores da
modernidade e da portugalidade, aproximando-se dos seus reais e potenciais
espetadores e fidelizando os seus publicos tradicionais. Este processo ficou
concluido e pronto a ser implementado.

De forma a consubstanciar as alteracoes referidas, introduziu-se um conjunto
de novos programas com o objetivo de retratar os setores, atividades e figuras
que estdo a mudar Portugal, aproximando o pais da vanguarda em termos
globais. Sao exemplos a série Portugal Negdcios, relativa aos empreendedores
nacionais; o programa Best of Portugal, com destaque para as empresas

que exportam e se afirmam além-fronteiras; a série Novas Direcoes, onde

o desenvolvimento econdmico, as empresas e os produtos portugueses de
referéncia sao destacados; ou a série Nos Portugueses, em pré-producao,

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

com um registo biografico sobre os portugueses de sucesso. Em 2011, a RTP
iniciou conversacoes para o estabelecimento de parcerias entre a RTP e o
Ministério da Economia.

Por outro lado, e tal como evidéncia o CCSPTV, estabeleceu-se como
prioridade a projecao dos movimentos artisticos nacionais, quer na musica,
no espetaculo, no cinema ou nas artes plasticas, nomeadamente através

da emissao de programas como Poplusa, onde sao apresentadas as
novidades da musica portuguesa; do estabelecimento de sinergias com a
Radio Publica. Com a gravacao dos concertos do programa Viva a Musica

ou do desenvolvimento de projetos como Tempos Modernos, um espaco

para a divulgacao da cultura urbana, dos eventos positivos e culturais
enquanto pontes entre as culturas dos tempos pés-modernos. Em Ver de
Perto, assuntos especificos da atualidade e da sociedade sao abordados em
reportagem. Em Moda Portugal, mostram-se as novas tendéncias na moda e
design. Foi ainda iniciado um ciclo de Cinema Portugués com filmes atuais de
producao nacional.

A portugalidade estad na base da nova RTP Internacional, nomeadamente
através da emissao de conteldos como A prova dos 3, destacando a
diversidade gastrondmica nacional; ou da emissao de séries como A Hora
de Baco, onde os vinhos de exceléncia sao retratados em reportagens e
entrevistas.

A defesa e promocao da lingua e da cultura portuguesa é preocupacao
fundamental da RTP, seguindo o indicado pelo CCSPTV. Neste ambito, foi
reforcada a emissao e conteldos infantojuvenis enquanto instrumento para
a aprendizagem da lingua nas diferentes etapas do crescimento. Verificou-

se também a emissao de pequenos espacos para a promocao da lingua

PopLusa
Programa sobre Musica
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e para a explicacao das alteracoes decorrentes da implementacao do novo
acor.dolor.tograf'mo. C(.)n.tr.|bumdo para/ a defesa, promocao e conh/eumento do Ty T —————
patrimonio nacional, iniciou-se tambem a producao de um conteldo sobre os

melhores destinos turisticos em territério nacional, com Destino Portugal, em Atualidades

parceria com o Turismo de Portugal, I.P., assim como outras duas séries sobre 1 ————— fvies/Ciéncias Humanas
os mais belos palacios portugueses e outra relativa as mais belas paisagens 1 Religiosos
. . 1Y —e— Musicais
nacionais.
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8% - Documentério

de um talk-show semanal destinado especificamente aos diferentes publicos da 36%

A RTP Internacional é ainda elemento de coesdo entre diferentes geracoes.

A RTP optou por redefinir o programa Contactos, trazendo um olhar mais
informativo e refrescado sobre as diferentes comunidades de portugueses pelo
mundo. Por outro lado, preparou a introducdo de um conteldo, denominado
por Tome Nota, com os destaques das diferentes atividades dos portugueses
no mundo. O desporto é também fator para a coesao, tendo sido transmitidos
diferentes jogos da selecao nacional AA e sub-23 de futebol, assim como jogos
da primeira liga nacional. Para ligar Portugal ao Mundo, iniciou-se a producao

RTP Internacional. Entretenimento

O estreitamento das relacoes com os operadores privados de televisao foi
consolidado ao longo de 2011: a RTP Internacional transmitiu, em prime-
time, diariamente, uma hora de conteldos da Sociedade Independente de
Comunicacao (SIC) e da Televisao Independente (TVI).

A maioria dos conteldos de informacao produzidos pela RTP foi também
emitida na RTP Internacional: porém, foi introduzido um bloco informativo 38%

adicional dirigido aos diferentes publicos da costa leste do continente Informagéo
americano.

*De acordo com tipologia de género utilizada
na informacao reportada a ERC
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RDP INTERNACIONAL

O ano de 2011 decorreu sob o signo de duas grandes alteracdes funcionais nas
duas estacdes: a RDP Internacional e a RDP Africa; a suspensao das emissoes
da RDP | em Onda Curta, e a reducao de pessoal no quadro do PASV, numa
estrutura que tem sofrido uma diminuicao progressiva dos seus quadros.

Ainda assim, os objetivos foram cumpridos e garantido o cumprimento das
obrigacdes de servico publico que nos estdo cometidas.

Um dos eventos mais marcantes do ano, foi a realizacao da Festa de Verao das
Comunidades em Arganil, em celebracdo do fado (posteriormente consagrado
como patrimdnio imaterial da humanidade), em parceria com a Camara
Municipal local e com a presenca do Secretario de Estado das Comunidades.

Deu-se atencao as questoes da juventude e da iniciativa dos portugueses
espalhados pelo mundo, através de programas como Geracao Fantastica e
Ilustres Desconhecidos.

A promocao da lingua portuguesa manteve-se como acao prioritaria, pela
producao de trés programas semanais sobre a literatura e autores portugueses
e oferecendo cerca de 500 livros em lingua portuguesa, em parceria com as
editoras em Portugal.

O exercicio da cidadania e dos seus direitos constituiram matriz da programacao
da RDP Internacional neste ano, em programas sobre a Medicina e Saude

Publica, sobre os Direitos do Consumidor ou sobre a Alimentacao Saudavel.

=
e

e ]
=
T
— NTERS

Festa das Comunidades
Emissao em Arganil
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RTP - Relatoério e Contas 2011

RTP AFRICA

Em 2011 a RTP Africa projetou e executou uma mudanca de paradigma: é cada vez
mais Africa. Reformulou a sua identidade com uma nova imagem e novos contetidos. O
logétipo assumiu as origens e o destino: vé-se Africa na RTP.

Ha mais Africa na RTP: novos programas com o objetivo de divulgar todo o movimento
cultural africano. Ha conteddos de informacao e entretenimento com personalidade
africana sejam sobre musica, literatura, moda ou outros assuntos. O cariz de servico
publico é o seu denominador comum. A RTP Africa promove encontros com os cidadaos
dos paises africanos de lingua oficial portuguesa: chega a varios mundos, numa s6 lingua.

Foram criados novos formatos que respondem as obrigacoes introduzidas no CCSPTV:
foi 0 caso de Viva Saude, com a discussao e conselhos para um aumento do bem-
estar e da qualidade de vida. A cultura ganhou novo destaque através da emissao de
novas séries como Mar de Letras onde quem escreve sobre Africa conversa com Mario
Carneiro. A musica obteve novo espaco com o programa Disco Africa: com dois jovens
apresentadores e emitido em horarios especificos para este publico. No MUsicas
d'Africa ha conversa com os artistas que exportam a identidade africana através da
musica e no Top Crioulo escutaram-se os sons de Cabo Verde. Os documentarios
estiveram mais presentes com novos titulos, emitidos ao longo de todo o ano, que
retrataram as realidades africanas. O cinema com origem em Africa passou a integrar
as grelhas de programas deste canal.

Foi ano de redefinicao. Porém, alguns contetdos foram mantidos, adequando-se a
esta nova fase na vida da RTP Africa. Nha terra Nha Cretcheu esta em processo de
transformacao: mais uma etapa para melhor representar a atualidade econémica
e social em Africa. A realidade dos paises de destino deste servico de programas da
RTP esta em transformacao, optando-se por isso num enfoque na economia, nas
oportunidades e nos desafios através da emissao de programas de que e exemplo
Iniciativa/Negécios em Africa.

De Portugal para Africa, a RTP Africa emitiu diferentes Rumos com a realidade das
comunidades de lingua portuguesa a residir no pais: os fatores de integracao estao
em destaque através das manifestacdes expressadas através das diferentes culturas e
ligacdes com as origens. Sao designios de Servico Publico na emissao da RTP Africa.

Em 2011 desenharam-se novos projetos. Atitudes que deverdo integrar a RTP Africa a
partir de 2012. Todos os dias os rostos do canal indicam os destaques da programacao
através de Hoje Pode Ver: ha mais proximidade.

Estabeleceram-se parcerias, nomeadamente com a RDP Africa através da gravacao do
programa Debate Africano para televisao.

0 desporto e as modalidades radicais tiveram nova presenca na RTP Africa através de
Podium, e a liga principal de futebol continuou em emissao com um jogo em direto e
outro em diferido, todas as semanas.

Duas vezes por dia, as principais noticias sobre Africa foram emitidas no Repérter
Africa. No Forum Africa, todas as delegacoes contribuiram com uma entrevista aos
protagonistas da atualidade. A informacao desportiva passou no Africa Sport, todas as
semanas. A cultura geral foi posta a prova em Afric@ Global. As artes, a cultura e os
espetaculos foram reunidos pela delegacao da RTP em Cabo Verde todas as semanas.

HORAS EMITIDAS EM 2011 POR GENERO* - RTP AFRICA

*De acordo com tipologia de género utilizada
na informacéao reportada a ERC
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RDP AFRICA

Algumas notas marcaram o ano 2011 na RDP Africa, concretizando os seus
objetivos programaticos.

Momento marcante, foi a comemoracao do 15° aniversario da estacdo, com gala
transmitida também pela RTP Africa na Aula Magna da Reitoria da Universidade
de Lisboa.

Pela primeira vez, a RDP Africa difundiu os sons do Festival do Bijagés (GB) e
transmitiu a Historia da Mdsica da Guiné-Bissau em direto de Bissau.

Manteve-se a aposta em festivais tematicos como o Kriol Jazz Fest [em Cabo
Verde) e os maiores festivais de verdao em Cabo Verde: Gamboa (Praia), Baia das
Gatas (Mindelo), Santa Maria (Ilha do Sal).

Realizou-se uma operacao especial em Mocambique acompanhando a entrega
de livros portugueses a escolas mocambicanas em varios pontos do pais e
transmissao de espetaculo evocativo em Maputo, estreitando os lacos entre
Portugal e Mocambique.

O desporto luséfono voltou a ter enorme presenca em antena com
acompanhamento dos jogos mais importantes dos PALOP ao longo do ano. Foi
o0 caso das deslocacoes a Guiné-Bissau e Cabo Verde de enviados especiais da
estacao, a convite das autoridades locais.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

0 Cinema lusdéfono tem ganho crescente protagonismo na emissao da RDP
Africa, 2011 ficou marcado pela participacdo no maior festival do setor -
Cineport, em que a estacao foi representada pela enviada Carla Henriques
(convidada para juri do concurso internacionall.

Na area da literatura manteve-se a aposta na promocao das mais relevantes
edicoes do ano e em momentos importantes do contexto luséfono. Em 2011,
deu-se apoio, entre outros, ao festival Correntes d'escrita e acompanhou-se em
Sao Tomé e Principe, o Seminario internacional dedicado a Francisco Tenreiro.

O teatro mantém-se outras das ancoras da estacdo, area que promove diversas
iniciativas ao longo do ano. Destaque para o acompanhamento da edicao 2011
do Mindelact em Cabo Verde.

No ambito da politica, realizou-se a cobertura das Eleicdes Presidenciais em
Sao Tomé e Principe.

A RDP Africa tem especiais responsabilidades na area da promocao dos estilos
de vida saudaveis e salde publica. Nesse sentido realizou uma operacao
especial em Mocambique, a propdsito do Dia Mundial de Luta contra a SIDA.
Aproveitando esta ocasiao, concretizaram-se emissoes especiais a partir

de Nampula, dando eco local das vivéncias. Foi a primeira vez que a RDP
Africa enviou repérter a esta zona do norte de Mocambique onde tem enorme
projecao.

Gala RDP Africa
15 Anos
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5. Canais / Antenas Regionais
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RTP MADEIRA

No plano dos contetdos em 2011, a RTP Madeira manteve a aposta sobretudo
na informacao. Os programas tematicos e debates marcaram a programacao e
informacao de proximidade.

Ainformacdo até junho teve no "Bom Dia Madeira”, a sua primeira edicao.

Ao longo do dia passou a verter pela emissao um pequeno espaco de
atualizacdo de noticias que se denominou “Madeira Num Minuto”.

No espaco de noticias das 14:00 introduziu-se a lingua gestual.

No Telejornal, as 21:00, para além da atualidade regional, reforcou-se a
componente de opiniao com convidados dos mais diversos quadrantes da vida
social politica e econdmica da regidao marcaram presenca com regularidade, as
tercas e as sextas.

Ainda na Informacao, destacaram-se os programas de debate parlamentar com
deputados das varias forcas politicas com assento nas assembleias regional e
nacional. As quartas também depois do telejornal e de forma alternada, teve-se
os programas "Nem Mais Nem Menos” para a area de economia e o “Interesse
Publico”, programa de debate aberto aos telespetadores sobre temas de
interesse geral abordando varias areas.

O "Em Entrevista”, espaco de entrevista alargado por onde passaram figuras
destacadas de varios quadrantes da vida politica e social da regiao. Foi exibido
as tercas até junho e depois de outubro passou a ser exibido as quintas logo
apos o telejornal.

Em 2011, a informacao ficou marcada por 3 atos eleitorais com destaque para
as eleicoes regionais, onde se fez um acompanhamento mais alargado com
entrevistas a todos os cabecas de lista e dois debates para os quais foram
convidados representantes de todas as forcas politicas concorrentes ao ato
eleitoral de outubro.

Em novembro fizeram-se emissoes especiais para acompanhar as tomadas de
posse da Assembleia Regional e do Governo Regional.

Ainda na informacao no dia 20 de fevereiro assinalando um ano apds a
catastrofe que assolou a Madeira, fez-se um jornal da tarde especial emitido em
simultaneo com a RTP1 desde a freguesia da Serra de Aqgua.

Na area cultural, para além do tratamento na informacao diaria, as sextas
manteve-se o espaco “Casa das Artes” com informacao mais alargada sobre
esta tematica. Ainda nesta area destaque para os diretos da “Feira do Livro”
em maio e em novembro ao longo de uma semana no Funchal, “Festival
Internacional de Cinema”
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No desporto manteve-se os espacos de divulgacao alargada: “Domingo Desportivo”
e "Prolongamento”. No desporto merece destaque as emissoes especiais sobre

o Rali Vinho Madeira onde se efetuaram varias horas de transmissao de algumas
classificativas desta prova importante para o Europeu de Ralis.

Destaque também para a cobertura especial sobre o “Open de Golfe da Madeira”
realizado na ilha do Porto Santo, considerado um importante cartaz de
afirmacao da regiao no exterior e para a transmissao em direto da cerimdnia de
abertura do desporto escolar.

Para os mais jovens, mantiveram-se os programas ~lrreveréncia” e “ Patio dos
Estudantes” em colaboracao com a associacdo académica da Universidade da
Madeira.

Para o publico juvenil transmitiram-se programas como: “Festival da Cancao
Infantil”, “Escolartes” e “Crianca Sempre”.

Os fins de tarde continuaram a ter um espaco de uma hora (entre as 19:15 e as
20:15) num programa com tematica diversificada. O programa com a designacao
de "Madeira Viva“ a partir de outubro passou a ter a duracdo de uma hora e
meia (19:30 - 21:00) com conteldos como: defesa do consumidor, consultério
juridico cultura, divulgacao de novos talentos em diversas areas da arte.

No plano musical transmitiu-se para além dos “Festivais regionais de folclore”,
das "Noites da Madeira”, da "Caca ao Talento” e do “Cantar dos Reis”, uma série
de 6 episddios sobre nova musica madeirense.

Na perspetiva da divulgacdo dos produtos regionais, transmitiu-se uma série de
15 programas sobre “Sabores da Madeira” com conceituados chefes de cozinha
da regiao.

Para os emigrantes manteve-se a aposta no programa “Atlantida”, transmitido
quinzenalmente. Programa com a duracao de 90 minutos com os mais diversos

temas sobre a realidade regional.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

HORAS EMITIDAS EM 2011 POR GENERO* - RTP MADEIRA
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ANTENA1

Na informacao, emitiram-se seis noticiarios regionais ao longo do dia entre as
07:30 e as 22:00. Para além destes espacos de informacao alargada, emitiram-
se seis sinteses de informacao regional.

Aos sabados alternaram-se dois programas de debate: "Face a Face” sobre
questoes politicas e “Cidadania” sobre questoes de natureza variada, num
espaco de opiniao com a intervencao de agentes da sociedade civil.

Aos domingos manteve-se um espaco denominado “Especial Informacédo “ com
destaque para a entrevista alargada (45 minutos) com personalidades da vida
social e politica da regido.

Ainda aos sabados emitiu-se um programa semanal sobre transito em
colaboracao com a PSP e participacao dos ouvintes.

No ano de 2011 destaque ainda para um especial informacao realizado em
fevereiro apds o primeiro ano sobre a catastrofe que assolou a regiao a 20 de
fevereiro de 2010, com intervencao de cidadaos anonimos e as entidades com
responsabilidades no trabalho de recuperacao das areas afetadas.

Ainda na area da informacao, destaque para o acompanhamento dos trés atos
eleitorais que aconteceram ao longo do ano.

Especial destaque para a cobertura das eleicoes regionais, onde se realizaram
entrevistas a todos os cabecas de lista e dois debates com todas as forcas concorrentes.

Stand Antena 1

Festival DeltaTejo e —
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No més de setembro viajou-se por toda a itlha com programas especiais de duas
horas emitidos desde as 11 sedes de concelho.

Acompanhou-se também em direto as tomadas de posse do Governo Regional e
da Assembleia Regional da Madeira.

Destaque ainda para a divulgacao dos eventos culturais, recreativos e afins
através da emissao diaria de trés blocos informativos, e/ou edicao de spots
quando a relevancia dos eventos o justificou, para a emissao semanal, ao
sabado, do “Jornal de Cultura” e para o debate de temas da atualidade, todas
as manhas, de segunda a sexta, com convidados em estudio e abertos a
participacao dos ouvintes, num programa denominado “De viva Voz".

A partir de novembro reforcou-se a informacao desportiva com a reedicao
das tardes desportivas aos sabados e domingos, com natural destaque para
o acompanhamento das participacoes de equipas madeirenses nos varios
campeonatos nacionais de diversas modalidades desportivas.

Mereceu também especial atencao a divulgacao de aspetos do setor primario
e da gastronomia da Madeira e Porto Santo, numa rubrica diaria "Da Terra a
Mesa” contando com a colaboracao de entidades como a Secretaria Regional
do Ambiente, Escola de Hotelaria e Turismo da Madeira, além de varias
associacoes relacionadas com esta area.

Aos domingos emitiu-se o programa Abraco da Madeira, destinado aos
emigrantes, emitido em simultdneo com a RDP Internacional.

AL
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ANTENA 3
A Antena 3 Madeira manteve o seu perfil direcionado para uma faixa etaria mais
jovem mas, sem esquecer o carater generalista que a rege.

Durante o0 ano 2011 foram desenvolvidas no capitulo da musica acées que mais
uma vez demonstram a vitalidade e o enraizamento num auditério fidelizado.

Destaque para o acompanhamento em direto durante 3 dias em agosto do
festival “"Funchal Music Fest".

Para além da divulgacao de diversos eventos musicais virados para a juventude
a Antena 3 acompanhou em permanéncia todas as provas do campeonato
regional de ralis. Destaque especial para a cobertura durante 3 dias do rali
vinho da Madeira.

Pelo meio destas apostas fortes do ano realizaram-se 4 acdes noturnas,
designadas como Antena 3 Big Party, em que os animadores do canal
assumiram o papel de DJ, em eventos do agrado generalizado do publico.

No capitulo musical de grande visibilidade, foi ainda dado apoio oficial aos
festivais de jazz de Santa Cruz, Mudas Jazz e ao Internacional de Musica Digital
- Madeira Dig.

As rubricas diarias “Noticias da mUsica”

“‘A12vezna3" e “Cancdes com
Histéria” mantiveram o contacto com o que de novo se faz na area.

De salientar ainda durante o ano de 2011 a colaboracao com o canal net Antena
3 Dance na cedéncia de dois programas regionais para a grelha do mesmo. No

caso, os programas Dance Music Zone e BPM.

Na area social foram apoiadas campanhas de prevencao no combate a
toxicodependéncia e outras acoes de promocao da saude.

Na cultura, o teatro na vertente stand up comedy teve também destaque com as
3 apostas do ano propostas pela Comtema.

Os livros, os discos e dvd 's estiveram também em destaque com passatempos
para o auditério, numa parceria estabelecida com a FNAC.

Na &rea da informacao reforcou-se a componente regional com cinco sinteses
de atualidade distribuidas ao longo do dia.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

Na area social foram
apoiadas campanhas de
prevencao no combate
a toxicodependeéencia

e outras acoes de
promocao da saude.
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ACORES

A valorizacao da producao regional, ainda que naturalmente impactada pela
obrigatoriedade de contencao de custos em toda a empresa RTP, marcou o

no Centro Regional dos Acores (CRA).

A drea Multimédia continuou a desenvolver-se de forma sustentada, num
projeto associado a diversas acoes de formacao profissional que permitiu
melhorar conteldos e manter o processo de modernizacdo no CRA.

RTP ACORES

A aposta na informacao regional continuou a ser uma prioridade na afirmacao
de um modelo de comunicacao de proximidade a espelhar as realidades da
historia, tradicao, costumes, espirito de iniciativa e dindmica empresarial e
laboral acorianas.

A'informacao televisiva desdobrou-se em cobertura, trazendo as nove ilhas

ao didlogo regional e levando estes conteudos as Comunidades, via RTP
Internacional, com um cuidado de garantir a sua funcao de Servico Publico
Regional. Servico Publico obrigado, numa envolvente de menor disponibilidade
de recursos, a conseguir uma sustentabilidade econdmica e financeira e por
isso mais exigente na procura de ainda maior eficacia e eficiéncia no uso

dos mesmos e que tera de evoluir para uma maior autonomia estratégica

e financeira, procurando uma melhoria na qualidade da sua oferta e,
obrigatoriamente, uma maximizacao da sua eficiéncia operacional.

A estatistica da emissao regional da RTP Acores revela alguns avancos em 2011.
Programas de grande Informacao, como Prova das Nove e Estado da Regiao,
passaram a semanais. A cobertura da atividade legislativa consolidou dois
programas distintos, Ordem do Dia e Parlamento. A estratégia de valorizar o
Estacdo de Servico [simultédneo radio e televisao) e de trazer os grandes temas
do dia a discussao, deu bons resultados. A participacao no programa teve
grande aumento, as chamadas diversificaram-se geograficamente e, por ser
um programa que valoriza a proximidade, o Estacao de Servico trouxe a “ilha”
ao didlogo Acores. O Telejornal regional ganhou com este afluxo acrescido de
espetadores e manteve-se como o produto de maior audiéncia.

A afirmacao do servico publico passou também pelo Jornal da Tarde, com
Linguagem Gestual, sendo a responsabilidade de edicao, alternadamente, das
delegacoes da Terceira, da Horta e de Ponta Delgada, valorizando a especificidade
das ilhas que servem. A emissao diaria do Noticias do Atlantico, noticiarios

*De acordo com tipologia de género utilizada
na informacao reportada a ERC

sintese das Regioes Autonomas da Madeira e dos Acores, foi um importante
elemento de servico publico ao irmanar as duas realidades Atlanticas.

Na area da Producao, a terceira série do programa Alta Pressao, gravado em
alta definicao, trouxe aos acorianos uma visao renovada dos desportos radicais
em ambiente natural. Sabores das Ilhas foi outra série de grande projecao, num
roteiro histérico-cultural que, pela primeira vez, irmanou os quatro arquipélagos
da Macaronésia. A série de referéncia Atlantida, produzido em alternancia
semanal pela RTP Acores e RTP Madeira, é elemento essencial da presenca
acoriana no mundo, via RTP Internacional.

HORAS EMITIDAS EM 2011 POR GENERO*

- RTP ACORES
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De referir ainda, em 2011, a série infantil Arco-Iris de producdo independente
que, pela primeira vez nos Acores, introduziu cendrios virtuais. Nota de realce

verao Maré de Agosto, em St2 Maria e da Semana do Mar, no Faial.
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ainda para as coberturas em direto das Sanjoaninas, em Angra e Vila Franca, do
esforco de producao de conteldos nas plataformas radio, televisao e multimédia  festival internacional de folclore COFIT na Terceira, e dos grandes festivais de
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RDP ACORES

A Réadio Publica nos Acores fez setenta anos em 2011. Uma efeméride que
realcou a importancia central da radio na vida acoriana. Foi uma data de “Festa
Redonda” a interligar a “Ilha”, elemento matricial de referéncia, com a "Regido”
e as ‘Comunidades”.

ANTENA 1

A Antena 1 Acores desdobrou-se em cobertura alargada e foi a todas as ilhas
na cobertura de proximidade. Num primeiro passo de descentralizacao, visando
“dar voz" aos trés centros de producao nos Acores, a informacéao ao fim de
semana passou a ser gerida e apresentada pelo Polo de Angra do Heroismo.

A Antena 1 Acores construiu, progressivamente, um processo comunicacional de
proximidade, confirmando-se como ponto de encontro na prestacao dum servico
publico essencial na interligacao das nove ilhas e destas com os acorianos
espalhados pelo Mundo.

Em 2011 a Antena 1 Acores confirmou ser lider da informacao desportiva
regional, assente em multiplataforma e convergéncia radio e televisao. Esta
estratégia trouxe a Informacao Desportiva Regional diversificacao e permitiu a
cobertura de mais acontecimentos desportivos numa abordagem cada vez mais
eclética.

A estatistica da emissao radiofénica regional mostra a estabilizacdo de
conteldos de producao prépria. Confirmou-se na fasquia dos 75% do total
da emissao com conteldos regionais. A Informacao Regional subiu para um
total de 1.227 horas. Um incremento tao mais significativo, quanto acontece
num quadro de reducao de pessoal, o que revela bem o empenho dos seus
profissionais.

Também na réadio, a Multimédia Acores firmou-se como portal para o mundo.

O projeto Rota das Ilhas, agora adaptado as novas tecnologias, permite acesso
imediato por internet (FTP) aos programas solicitados pelas radios portuguesas
do Canadé e dos EUA. Em 2011, mais do que ouvir radio em direto na net, os
acorianos ganharam na radio publica ainda mais espaco de escolha. Relevo
ainda para a Antena 3, que confirma a presenca da RTP junto das audiéncias
jovens e nichos de publico mais especializado nos Acores.

Finalmente, uma chamada de atencao para o projeto e programa Filarmonia.
Em 2011, contra todas as dificuldades, o realizador Jorge Santos e o maestro
Marco Torre, venceram o desafio de manter a rotatividade do concurso e fizeram
da Vila da Madalena, no Pico, o ponto de encontro do Il Concurso Filarmonia,
acontecimento que ganhou relevo na vida das tradicionais bandas filarmdnicas
acorianas.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

MULTIMEDIA

Em 2011, a aposta na plataforma multimédia acores.rtp.pt teve um acentuado
indice de crescimento. As parcerias estabelecidas e a adaptacado progressiva dos
conteldos aos utilizadores, permitiram a maxima divulgacao e disponibilizacao
de conteldos audiovisuais das plataformas da RTP Acores, apesar dos meios
limitados. No final do ano, o portal acores.rtp.pt chegou a fasquia do milhao de
visitantes. Mas acores.rtp.pt é mais do que um portal. E também um programa
de televisao inovador, trazendo as Ultimas informacodes sobre tecnologia
comunicacional e abrindo o dialogo acdrico, em direto via Skype, a todos os que
se interessam pela acorianidade, onde quer que vivam.

O desafio do Servico Publico para os Acorianos ¢, primeiro do que tudo,
ultrapassar a dispersao arquipelagica e a vivéncia em comunidades espalhadas
por varios paises. Por isso, o avanco do portal acores.rtp.pt se tornou numa das
formas mais eficazes de acesso e interatividade com os contelddos regionais
multiplataforma, permitindo ainda a cada utilizador, onde quer que esteja, ser o
proprio programador.
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6. Informacao

Estudio de Informacao
Sede RTP
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TELEVISAO

A Informacao da televisao viveu em 2011 a maior reestruturacao dos ultimos
anos, com a implementacao dum novo modelo organizativo, moderno, eficaz
e capaz de oferecer uma programacao diversificada e mais rica em géneros
jornalisticos.

Esta profunda restruturacao traduziu-se também na incorporacao do canal de
noticias (entdo designado RTP NJ na esfera exclusiva da Direcao de Informacao.
No ambito desta remodelacao, e j& no inicio do Ultimo trimestre de 2011 o canal
foi rebatizado RTP Informacao.

Nesta area, o ano fica marcado pela reformatacao grafica e cenografica que
teve como objetivo cimentar a identidade da Informacao da RTP e distingui-la
claramente no panorama audiovisual portugués.

A resposta aos grandes temas da atualidade nacional foram o principal enfoque
da atividade da Informacao da RTP, a qual envolveu significativos recursos
humanos e técnicos na cobertura das eleicdes presidenciais (janeiro), das
eleicoes legislativas antecipadas (junho) e das eleicdes regionais na Madeira.

O envolvimento informativo da RTP nao se limitou as noites eleitorais, sendo
significativamente acentuado no periodo pré eleitoral, com a realizacao

de entrevistas e debates com um leque plural de candidatos, bem como a
introducao de solucoes inovadoras na cobertura noticiosa da campanha
apresentada nos principais espacos informativos diarios.

Em simultaneo, em todos estes eventos, procurou-se, com significativa
economia de custos, obter uma imagem grafica e cenografica relevante e
distintiva da marca RTP, inovadora e tecnologicamente evoluida.
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A crise econdmica, financeira e politica vivida pelo pais em 2011, bem como o
pedido de ajuda externa, esteve sempre no centro da atencao da RTP, originando
um forte investimento em programas de analise, debate, entrevista, opiniao e
emissoes especiais, que melhor tracassem um retrato real do pais. Disso sao
exemplo a série "Portugal e o Futuro”, o especial "Portugal Hoje", de 6 de junho,
e as emissoes dominicais do Telejornal, no exterior, no periodo pré eleitoral de
abril e maio.

Com o objetivo de diversificar a oferta de contelddos informativos no horério
nobre da RTP1, foram lancados novos programas e formatos como “Mudar de
Vida” e "Portugueses Extraordinarios”.

Manteve-se no horario nobre da RTP 1 a oferta de programas de debate ("Prés
e Contras”), média reportagem ("30 Minutos”), grande reportagem (“Linha da
Frente”] e entrevista ("Grande Entrevista”]). 0 mercado reconheceu a qualidade
da oferta, e a “Linha da Frente” mereceu distincdo como o Melhor Programa de
Informacao, galardao atribuido pela Sociedade Portuguesa de Autores.

Sempre que a atualidade o impds, emitiram-se programas especiais de debate,
reportagem e entrevista que complementaram a oferta regular de contetldos.

Como é apanagio da Informacao da RTP, os grandes acontecimentos mundiais
mereceram forte atencao e envolvimento de recursos significativos.

Em primeiro lugar, pelo forte impacto em Portugal, a RTP acompanhou
atentamente a crise na zona euro, em especial na Grécia.

A designada “primavera arabe”, que produziu significativas alteracées do
regime politico na Tunisia, Libia e Egito, justificou um acompanhamento de
forte proximidade, com a presenca constante de enviados especiais da RTP

no terreno, que assistiram in loco a queda de lideres histdricos. Mais do que
testemunhar os acontecimentos, os repérteres da RTP procuraram ouvir todos
os lados do conflito, numa atitude de que resultou, por exemplo, uma das
ultimas entrevistas do deposto lider libio Muammar Kadhafi.

Noutro plano, a RTP esteve presente igualmente nas comemoracoes do 10.°
aniversario dos atentados de 11 de setembro, emitindo o Telejornal em direto
de Nova lorque; realizou uma emissao especial, em direto de Roma, aquando a
beatificacao do Papa Joao Paulo Il; e cobriu atentamente o sismo e maremoto
no Japao, em marco, e a posterior crise nuclear de Fukushima.
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A cobertura noticiosa e a transmissao televisiva dos grandes acontecimentos
desportivos nacionais e internacionais mantiveram-se como significativo eixo da
atividade da informacao da RTP.

Com o futebol no centro das atencoes, a RTP assegurou mais um ano

de transmissoes diretas da Liga dos Campedes e garantiu um especial
acompanhamento informativo da inédita final da Liga Europa, em Dublin,
envolvendo dois clubes portugueses, com a emissao parcial do Jornal da Tarde
e do Telejornal em direto da capital irlandesa.

Consequéncia da vitoria do FC Porto na Liga Europa, a presenca do campeao
nacional na Supertaca Europeia, no Mdnaco, para defrontar o Barcelona, reuniu
também consideraveis recursos e motivou, além da transmissao direta do jogo,
uma emissao especial no local e uma edicao invulgar do Jornal da Tarde.

Também as proezas do futebol jovem portugués foram relevadas, através da
transmissao direta dos jogos cruciais da fase final do Campeonato do Mundo
de sub-20, onde Portugal alcancou o 2.° lugar. O jogo da final, frente ao Brasil,
Justificou um programa alargado na RTP 1.

Porque o desporto na RTP vai muito além do futebol, a estacao assegurou a
producao televisiva internacional e a transmissao dos principais acontecimentos
desportivos que tém Portugal como palco: o Estoril Open (ténis), a Volta a
Portugal (ciclismo), o Rally de Portugal (automobilismo) e as Meias-maratonas
de Lisboa e Portugal (atletismo).

Dois grandes eventos internacionais continuaram a ocupar significativo espaco
nos canais da RTP: os Campeonatos do Mundo de Atletismo, na Coreia do Sul e
a Volta a Franca em bicicleta.
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RADIO

O trabalho jornalistico produzido pelos canais de radio do Servico Publico
durante o ano de 2011 foi marcado por dois acontecimentos: a alteracao politica
em Portugal, resultante das eleicdes legislativas de junho, e a turbuléncia

nos mercados financeiros. A redacao acompanhou de forma intensa as
campanhas para as presidenciais (janeiro), com a vitéria de Cavaco Silva, e

para as legislativas, garantindo a cobertura noticiosa de todos os candidatos, e
possibilitando o acesso a antena dos mesmos, sob a forma de entrevista, debate
ou depoimento.

A situacao na Grécia motivou a deslocacao de reporteres da Antena 1 a Atenas
por varias vezes, ao longo de 2011. Procuramos fornecer aos ouvintes uma
perspetiva clara e circunstanciada dos acontecimentos naquele pais, sobretudo
porque algumas medidas com impacto na sociedade grega poderiam vir a ser
aplicadas igualmente em Portugal. Por esta razao, foram também solicitados os
trabalhos dos correspondentes em Bruxelas, Berlim, Paris, Madrid, Londres e
Estrasburgo de uma forma mais intensa do que nos outros anos.

A Primavera Arabe levou-nos ao Egito e a Libia, documentando
radiofonicamente as quedas de Mubarak e Khadafi. Da mesma forma,
acompanhamos a eleicao da primeira chefe de estado do Brasil, Dilma Rousseff,
que tomou posse no primeiro dia do ano. Entre varias reportagens de média

e longa duracao difundidas em programas como Este Sabado, Visao Global e
noutros, vale a pena destacar - pelo seu simbolismo - o trabalho efetuado em
Goa, cinquenta anos apds a partida dos portugueses.

Portugueses Extraordinarios
Informacao 21

PORTUGUESES
ORDINARIOS
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Véarias acoes foram desenvolvidas em estreita colaboracao com a redacao da
RTP, num esforco de sinergias que se acentuou com a juncao dos nucleos de
multimédia das duas redacoes. Esta mudanca permitiu melhorar a qualidade
do trabalho realizado, evitando redundancias e potenciando as informacoes
recolhidas quer pela radio quer pela televisao.

Realizou-se uma nova edicao da Conferéncia Antena 1, em parceria com o
Jornal de Negdcios. com o tema «0 Estado e a competitividade da economia
portuguesa», com a presenca como oradores, entre outros, de Alvaro Santos
Pereira, Francisco Van Zeller, Carlos Costa, Silva Lopes, Bagao Félix, José Reis,

Freitas do Amaral e Paula Teixeira da Cruz.

INFORMACAO 21
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7.

Audiéncias

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

No que respeita a Audiéncias e face a importancia de tal indicador, mesmo
para um operador de servico publico, sobre esta matéria, importa salientar o
seguinte:

TELEVISAO

Em Televisao, a RTP contabiliza em 2011 uma quota de mercado de 27,8%sh,
que lhe confere a lideranca do mercado de televisao, num dominio que se
verifica desde 2006.

O resultado total da RTP deriva dos registos alcancados pela RTP1 (21,6%sh],
RTP2 (4,5%sh), RTP Informacao (0,9%sh), RTP Memaria (0,6%sh) e RTP

Africa (0,2%sh). No que respeita a quota de mercado dos trés Ultimos canais
mencionados, ressalve-se que os valores apresentados se referem ao total

dos lares portugueses independentemente de terem ou nao acesso a canais
por subscricio. Importa ainda sublinhar que a RTP Informacao e a RTP Africa
apresentam um crescimento de 0,1pp comparativamente aos registos do ano
anterior. Os restantes canais da RTP apresentam quebras em comparacao com
2010, nomeadamente, a RTP1 cede 2,6pp, a RTP2 recua 0,8pp e a RTP Memoria
perde a margem minima de 0,Tpp.

RTP1 E LIDER DE MERCADO NA MAIORIA DAS FAIXAS HORARIAS

Num contexto competitivo em que o conjunto de canais por subscricao aumenta
a sua quota de mercado, crescendo dos 19,7%sh registados em 2010 para

0s 25,5%sh em 2011, incrementando a sua capacidade competitiva em todos

os periodos horarios estipulados, parece relevante o facto do canal publico
assegurar a lideranca do mercado em alguns destes periodos:

e Na manha (08:00-12:00) a RTP1 é lider de mercado pelo 7° ano
consecutivo, abarcando em 2011 uma parcela de 27,2%sh;

 No periodo do almoco (12:00-15:00) o dominio da RTP1 mantém-se
com 27,4%sh, sendo relevante o facto de o canal assegurar a posicao
de lider neste horério também pelo 7° ano consecutivo (desde 2005);

» No acesso (18:00-20:00) a RTP1 conquista 24,9%sh, liderando
a preferéncia entre os canais em sinal aberto.
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RTP1 ASSEGURA LIDERANCA NA INFORMACAO

Em todos os horérios onde a informacao faz parte da oferta do canal publico,
0s seus conteudos apresentam prestacdes que superam a concorréncia e lhe
garantem a lideranca do mercado nestes periodos. Por tudo isso, a RTP1 foi
uma vez mais considerada a Marca de Confianca

Confirmando que a oferta de informacao da RTP1 nao se circunscreve aos
noticiarios, o canal oferece uma linha de informacao nao diaria entre as 21:00
e as 21:30, conteldos dos quais se destaca a competitividade de 30 Minutos
(23,9%sh), Linha da Frente (23,4%sh) e Mudar de Vida (22,4%sh).

Este ano, como representante da Marca de Confianca na informacao, foi eleito
pelos portugueses na categoria jornalista o José Rodrigues dos Santos que
registou 24% das preferéncias dos portugueses.

MANHA CONTINUA A SER O PERIODO MAIS COMPETITIVO DA RTP2

No desempenho da RTP2 ao longo do dia, merece apontamento a quota de
mercado (8,5%sh] conquistada na faixa da manha (08:00-12:00), horéario onde o
canal continua a apostar na oferta infantojuvenil. Saliente-se que a emissao do
Zig Zag, que cobre o horario das 07:00 as 14:00, em dias Uteis, arrecada junto do
publico 4/14 anos a expressiva parcela de mercado de 23,2%sh.

Como ja referido em relatérios anteriores, o caminho para a "democratizacao”
do acesso a canais infantis em lares com canais por subscricdo é um dos
motivos que justifica a quebra de competitividade do segundo canal publico,
quer no target universo, quer junto do publico 4/14 anos, ja que a multiplicacao
da oferta de canais infantis no Cabo contribui decisivamente para a erosao das
audiéncias junto deste segmento.

RTP1 e RTP2 continuam a cumprir o proposito de complementaridade de oferta
entre canais publicos.

. L. L. Night
Share por faixas horarias i

2011

| 47

Obedecendo a uma ldégica de complementaridade de canais que deriva da
coexisténcia dos dois canais publicos em sinal aberto, sublinhe-se que a
diversidade da oferta da RTP2 se traduz, por exemplo, num peso de 30%

do total dos programas sao dedicados a tipologia “juventude”, mais de 10%

da programacao é dedicada ao desporto e 26% reporta a programas de

cultura geral/conhecimento. Por seu lado, a RTP1 confirma a diversidade e
diferenciacao da sua oferta face aos concorrentes privados, dedicando, por
exemplo, 33% da sua programacao em Prime Time a informacao, 30% ao
divertimento, sob a forma de concursos dedicados ao conhecimento e a cultura
geral, sem esquecer que 24% da sua oferta em Prime Time é dedicada a ficcao,
nao sob a forma de novela, distanciando-se assim dos concorrentes onde a
ficcao abrange mais de 40% da oferta. Fica assim confirmada e reconhecida a

complementaridade de géneros e publico entre RTP1 e RTP2.

* 0 Bom Dia Portugal (34,5%sh) é lider de mercado entre os
informativos da manha, posicao que assegura desde a sua estreia
em 2002:

e 0 Jornal da Tarde (31,6%sh) é o preferido dos portugueses desde
2003, garantindo assim a lideranca dos noticiarios da hora do almoco
ha 9 anos consecutivos:

¢ O Telejornal (28,7%sh] continua a afirmar-se como lider irrefutével dos
informativos de Prime Time desde 2007, contando assim com a
preferéncia do publico ha 5 anos consecutivos.

Share por faixas horarias - 2011
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RADIO

No que se refere a Radio, em 2011 o mercado apresentou um incremento do
numero de ouvintes, contabilizando 4 milhdes e 745 mil ouvintes, o que perfaz
um crescimento de 103 mil individuos. O tempo médio de audiéncia mantém-se
nas 3 horas e 14 minutos.

As radios da RTP contabilizam uma Audiéncia Acumulada de Véspera (AAV%)
de 7,7%, menos 0,1pp que no ano anterior. A Antena 1 (4,7%) cresce 0,2pp e a
Antena 2 (0,5%) mantém o registo do ano anterior. No sentido inverso, a Antena
3(2,6%) recua 0,4pp.

Em relacdo a quota de mercado (share%], as rédios da RTP contabilizam uma
parcela de 9,9%sh, menos 0,7pp que no ano anterior. Destaque para a Antena
1(5,7%sh) que cresce 0,1pp comparativamente ao registo de 2010. A Antena 2
mantém a mesma quota de mercado (0,6%sh) e a Antena 3 (3,4%sh) regista uma
quebra de 0,7pp face ao ano anterior.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

No que se refere a Radio,
em 2011 o mercado
apresentou um incremento
do numero de ouvintes,
contabilizando 4 milhoes

e 745 mil ouvintesl...)

Estudio de Radio
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WEB

Na area da web, continuam a desenvolver-se os primeiros estudos, com carater
regular, sobre a presenca da RTP na internet contribuindo igualmente para
adequar a oferta ao consumidor/cidaddo. Quanto as audiéncias no meio web,
revela-se pertinente o facto de o site da RTP contabilizar em 2011 mais de 59
milhoes de visitas, sequndo dados fornecidos pela plataforma da Marktest,
Netscope, o que representa um aumento de 17 milthdes e 700 mil visitas
comparativamente ao ano anterior.

ESTUDOS DE MERCADO

No ambito dos Estudos de Mercado, o foco centrou-se na implementacao das
recomendacoes do estudo de mercado desenvolvido no final do ano anterior,
relativo a avaliacao dos canais de televisao do portefélio RTP. Ainda nesta area
destacam-se os estudos “Social Networks Behavior” e o “Marktest Reputation
Index”. No primeiro caso salienta-se a relevancia de um estudo direcionado
concretamente para as redes sociais e consumidores deste meio, procurando-
se diretrizes que orientem o uso das redes sociais enquanto barémetro de
consumo das varias marcas RTP. No segundo caso, o estudo da Martest
mostrou-se incontornavel no reconhecimento e notoriedade da marca RTP em
contexto de mercado.
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B.IOBRIGACC)ES DE SERVICO
PUBLICO - OUTRAS

1. Arquivo Audiovisual

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

No ano de 2011, a RTP prosseguiu o desenvolvimento de um conjunto de
Iniciativas que, no seu todo, contribuem de forma decisiva para a conservacao,
atualizacao, tratamento, valorizacao e acesso adequado aos arquivos
audiovisuais da radio e televisao publicas.

A par com a consolidacao de novos processos de trabalho em ambiente digital,
o tratamento documental continuou a merecer especial atencao, dado tratar-
se de uma acao fundamental para valorizar e assegurar o acesso eficiente e a
longo prazo aos contelddos arquivados. Foram alvo de tratamento documental
aprofundado 3.916 horas de conteldos televisivos e 1.750 horas conteldos de
radio, produzidos ou adquiridos no ano de 2011. Estes resultados representam
uma melhoria de 9% face ao ano anterior.

No ambito dos arquivos histoéricos foram desenvolvidas varias acoes

relevantes para a recuperacao dos acervos de radio e televisdo. Destacam-

se a inventariacao de 800 discos de 78RPM da colecao radio, e a copia para
formato digital de 366 bobines video obsoleto de formato BCN provenientes do
Centro Regional da Madeira. Ainda no plano da recuperacao dos acervos foram
descritas e indexadas 524 horas de conteldos da radio e 329 horas de televisao.
Procedeu-se também ao restauro digital de 226 horas de programas destinados
a exibicao no canal Memboria.

Ao longo do ano verificou-se um aumento da tendéncia para uma maior
utilizacao do arquivo como fonte na producao de novos contetdos, sejam eles
informacao ou programas. Foi assegurada resposta a 19.318 pedidos internos e
fornecidas 3.751 horas de imagens, valores que significam um crescimento de
16% face ao ano de 2010.

Também no dominio do acesso externo aos arquivos foi registado um
crescimento significativo face ao ano anterior. Foi garantida a resposta
adequada a 681 solicitacoes provenientes de entidades externas. A
comercializacao de imagens de arquivo para o exterior gerou um proveito
comercial de 405 mil euros, o que representa um acréscimo de 56% face ao
resultado obtido no ano anterior. Cada vez mais o publico tem vindo a recorrer
ao arquivo da RTP, reconhecendo a sua importancia e valia. Esta é uma das
areas de desafio da RTP para os anos subsequentes: dinamizar o acesso do
publico em geral ao arquivo, valorizando a sua existéncia e manutencao.
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2. Museologia
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No decurso de 2011, a RTP voltou a apostar no desenvolvimento da area de
documentacao e museologia, visando a sua consolidacao e afirmacao, no
ambito da Clausula 21.° do Contrato de Concessao da Televisao e Clausula 9.2 do
Contrato de Concessao da Radio, constituindo um importante contributo para a
concretizacao da missao de servico publico da Radio e Televisao de Portugal.

Adrea de documentacao (Biblioteca; Centro de Informacao e Documentac3o;
Arquivo Histdrico; Arquivo de MUsica Escrita) e a drea de museologia (Colecao
Visitavel; Museu Virtual; Nucleo Museoldgico da Madeira; Reserva Visitavel;
Reserva Técnica) apostaram na melhoria, qualitativa e quantitativa, da execucao
das atividades correntes, a par da consolidacao das diferentes iniciativas em
curso e do lancamento de novos projetos, potencializando sinergias internas
com vista a otimizacao de recursos e a consolidacao e desenvolvimento
integrado de ambas as areas, em conformidade com praticas habituais em
organismos congéneres nacionais e internacionais.

Nesse sentido, a area de documentacao reforcou o desenvolvimento de um
leque de atividades que permitiram avaliar, selecionar e incorporar novos
conjuntos documentais, manter e melhorar os servicos prestados, e aumentar
e diversificar o leque de utilizadores internos e externos, com particular
enfoque, relativamente aos internos, no apoio a Direcao de Informacao, Direcao
de Programas, Canal Memodria, Quadros Superiores da RTP, e aos externos,

no apoio a Orquestras, investigadores, estudantes do Ensino Superior, e
comunidade cientifica e cultural em geral.

Merece particular destaque, na area documental:

e Aelaboracao de cerca de 6.000 dossiers tematicos, quadruplicando
o numero do ano anterior, para apoio a atividade das varias Direcoes,
sobretudo para as Direcoes de Informacao, Programas e Canal Memoria,
bem como a elaboracdo diaria de dois dossiers tematicos (RTP e CSJ,
para os membros do Conselho de Administracao, Diretores e Quadros
Superiores da Empresa, abrangendo um universo de cerca de 120
elementos;

e Aconclusao da organizacao do Fundo da ex. Emissora Nacional,
constituicao e disponibilizacao na internet da respetiva base de dados;
e O apoio a investigacao, no ambito de teses de doutoramento e

de mestrado, bem como a elaboracao de uma obra sobre industria
fonografica em Portugal da responsabilidade do Instituto de
Etnomusicologia da Universidade Nova de Lisboa;

e Acontinuidade na digitalizacao de partituras de musica erudita
portuguesa do Arquivo de Musica Escrita, bem como o atendimento
de pedidos de partituras solicitadas por orquestras, investigadores e
entidades culturais;

e (O desenvolvimento de novas funcionalidades na Biblioteca, sendo
de realcar a conclusao da Base de Dados do Fundo de Periédicos com
carater historico.
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Por sua vez, a drea de museologia voltou a colocar o enfoque no
desenvolvimento de um conjunto de acdes com a finalidade de proteger,
preservar e divulgar os aparelhos de realizacao, difusao e rececao da histéria
da radio e da televisao, sem esquecer alguns dos momentos mais marcantes da
producao de conteldos radiofénicos e televisivos, possibilitando aos diversos
publicos a oportunidade de contactar com algumas das mais emblematicas
pecas e conteudos que constituem um testemunho da histéria da radio e da
televisao em Portugal.

Merece particular destaque na area de museologia:

e O nUmero de visitantes aos varios médulos que integram a area de
museologia:
- A Colecao Visitavel Museolodgica de Radio e de Televisdo recebeu
8.646 visitantes, um acréscimo global de 1.682 visitantes, mais 24,15%,
face a 2010, com predominancia para o publico escolar;
- A Reserva Visitavel recebeu 123 visitantes [pUblico especializado
e investigadores), um acréscimo global de 66 visitantes, quase
duplicando o valor de 2010;
- 0 Museu Virtual manteve bons niveis de adesao, tendo registado
107.114 visitas, provenientes de 145 paises (94.124 de Portugall, que
conduziram a visualizacao de um total de 757.435 paginas, com uma
média de 7,07 paginas por visitante.
e Aatualizacao de conteldos do Museu Virtual entre 2008 e 2011, a
insercao e disponibilizacdo publica na Base de Dados Musa da totalidade
das pecas da area de radio que integram a Reserva Visitavel (cerca de
1.250 pecas), e também a transferéncia de mais de 3.000 pecas oriundas
do Cinema Lumiar e do Emissor de Castanheira do Ribatejo para um novo
espaco de reserva em Pegoes e respetiva organizacao preliminar;
e (O desenvolvimento de novas iniciativas, visando atrair os diversos
publicos para o espaco museoldgico, com particular destaque para a
edicdo de materiais didaticos destinados ao publico infantil/juvenil (5
a 11 anos), a edicdo do guido de acompanhamento de visitas a Colecao
Museoldgica e a preparacao de um novo folheto de divulgacao, a
realizacao de inquéritos de satisfacao aos visitantes, a elaboracao do
Plano de Acao Educativa, as iniciativas desenvolvidas com as escolas
assinalando o 54° aniversario da RTP, bem como a realizacdo de uma
emissao de radio a partir das instalacoes da Colecao Museoldgica,
efetuada por alunos da escola secundaria José Gomes Ferreira;
e Acontinuidade em novas incorporacoes, muitas delas fruto de
doacdes de particulares, que respondem de forma particularmente
positiva a relevancia social de todo o projeto museoldgico, bem
como a prossecucao de acoes de conservacao e restauro de pecas
museoldgicas;
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e 0 empréstimo de pecas para iniciativas culturais (Producoes La
Féria e apoio ao lancamento do livro de Antdnio Sala, entre outros) e a
disponibilizacao do espaco museoldgico para a realizacao de filmes,
entrevistas, programas gravados e diretos, quer a nivel interno quer

a nivel externo ("A Voz de Portugal”, Especial “Praca da Alegria” em
homenagem a Artur Agostinho, iniciativas do Canal Memoria, da RTP 2 e
da Direcado de Producéo, apoio ao filme “Operacao Outono”, gravacao do
programa da Renascenca Vmais, entre outros);

e O aprofundamento de parcerias externas com outras instituicoes
museoldgicas, merecendo particular destaque a realizacao, com

0 Museu das Comunicacoes, do projeto “Oficinas de Verao” e a
apresentacao conjunta dos respetivos planos educativos, a colaboracao
com o Museu da Presidéncia da Republica na exposicao “Republica

e Propaganda”, bem como a participacao com programa proprio na
Semana da Ciéncia e Tecnologia” promovida pelo Projeto Ciéncia Viva.

Estudos

No atual contexto de multiplas obrigacoes legais e aumento de regras

de acompanhamento por diferentes entidades externas, assim como da
necessidade de reflexao estratégica sobre a Missao do Servico Publico de

Media desenvolveram-se um conjunto de acoes de estudo e monitorizacao do
cumprimento das obrigacoes nao financeiras quantitativas e qualitativas da RTP
no ambito dos Contratos de Concessao do Servico Publico de Radio e Televisao.

A monitorizacdo das obrigacoes de Servico Publico decorreu em cooperacao
com diferentes entidades externas como auditores independentes, ERC ou
GMCS, nomeadamente ao nivel da informacao estatistica sobre a programacao
dos diferentes servicos de programas do universo RTP.

No quadro de uma crescente preocupacao com a melhoria da prestacao de
servico publico de réadio e televisao, desenvolveram-se indicadores de gestao

e a monitorizacao interna, tendo sido elaborados diferentes relatérios de
analise de execucao do servico publico de radio e televisao, tendo em vista um
melhor e mais exaustivo cumprimento do previsto nos Contratos de Concessao
respetivos.

Esta drea de Estudos deu também resposta a diferentes inquéritos externos,
nacionais e internacionais, colaborou a diferentes niveis com outras instituicdes
e desenvolveu estudos técnicos quantitativos e qualitativos, contribuindo para
uma reflexao estratégica alargada sobre a prestacao do servico publico de radio
e televisao.

Saliente-se ainda a operacionalizacao e o acompanhamento regular das
relacdes institucionais com a NP - Noticias de Portugal, Cooperativa e Utentes
de Servicos de Informacao, C. R. L. e a Confederacao Portuguesa de Meios de
Comunicacao Social, instituicoes onde a RTP esta representada na Direccao,
para além da Agéncia Lusa e 0 OBERCOM - Observatério da Comunicacao.
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3. Cooperacao
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A cooperacao da RTP desenvolveu-se, ao longo de 2011, em trés vetores
principais:

e Formacao e qualificacao de técnicos e dirigentes das empresas
publicas de radio e televisao, integradas no programa “Formar +
Construir™;

e Apoio a modernizacao técnica das estacoes publicas de televisao;
e Cedéncia de conteldos em lingua portuguesa.

No &mbito da cooperacao, procurou dar-se continuidade a formacao por via do
desenvolvimento de competéncias ja iniciado nos anos anteriores, visando 0s
profissionais de radio e televisao das diversas estacoes mas também os seus
quadros dirigentes, designadamente através de formacoes em areas como a
gestao financeira, controle orcamental e gestao de recursos humanos.

Assim, em Luanda foram organizados dois cursos destinados a quadros
médios e superiores da TPA, nas areas de financas e recursos humanos que
abrangeram cerca de quarenta alunos.

Em Maputo oito profissionais da RTP orientaram, durante dez dias, cursos

de formacao intermédia destinados a rédio (RM] e televisdo (TVM]. Foram
abrangidas as areas de producao radiofénica, jornalismo em radio, cenografia,
grafismo, direcdo técnica, realizacao e apresentacao de noticias. Na ocasiao foi
também organizado um curso de gestao de recursos humanos destinados aos
dirigentes da TVM. Esta acao de formacao englobou mais de noventa alunos
mocambicanos, profissionais de radio e televisao.

Em Dili, tendo em vista acompanhar as redacoes em lingua portuguesa criadas
pela RTP em 2010 no seio da radio e da televisdo timorenses, nove profissionais
da RTP organizaram cursos de reciclagem e atualizacao para cerca de oitenta
alunos. Os cursos abrangeram os dominios do jornalismo (radio e televis3o,
edicao de imagem, producao, sonorizacao, multimédia, apresentacao, voz e
grafismo. Foi também organizado um curso de gestao e controle financeiro para
os quadros da TVTL. No decurso desta acao foi possivel produzir uma novela
radiofonica em lingua portuguesa, totalmente realizada por alunos timorenses
e destinada a radio nacional de Timor-Leste. Na preparacao desta acao em Dili,
a RTP organizou previamente um curso de lingua portuguesa com a presenca,
durante trés meses de uma professora de portugués. Nessa ocasido foi também
enviado a Dili, durante dois meses, um técnico que orientou a elaboracao do
orcamento da RTTL.
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A RTP recebeu e formou dois correspondentes timorenses, de radio e televisao
que, durante trés meses foram integrados em equipas de profissionais da RTP.
Foram também ministrados trés estagios para jornalistas e reporteres de
imagem timorenses.

Ainda no ambito da cooperacao com Timor, dois técnicos da RTP estiveram em
Dili fazendo o levantamento das necessidades técnicas da TVTL e colhendo
elementos para a producao de um novo cenario de informacao, destinado o
servico em portugués.

Todas estas acoes desenvolvidas com Timor-Leste foram realizadas em
parceria com o |IPAD.

No dominio do apoio técnico, uma equipa de seis profissionais da RTP deslocou-
se durante dez dias a Cidade da Praia, Cabo Verde, para, em conjunto com
trabalhadores da TCV, produzirem e realizarem a noite eleitoral. Essa emissao
contou com cenarios concebidos e produzidos pela RTP. Este apoio técnico a
noite eleitoral desenvolveu-se nas areas da cenografia, realizacao grafismo,

direcao técnica e som.

Em Luanda, um técnico da RTP trabalhou durante uma semana em estreita
ligacao com a TPA, concebendo o projeto genérico dos novos cenarios de
informacao da estacao publica angolana.

Tendo em vista o inicio das emissées do segundo canal da TVM (Mocambique),
a RTP concebeu, produziu e ofereceu toda a cenografia do novo canal. Cerca de
sete toneladas e meia foram transportadas de Lisboa para Maputo e montadas
no novo estudio da TVM, também projetado pela RTP.

Durante o ano de 2011 foram transcritos e enviados para 0s nossos parceiros
de cooperacao contelidos em portugués cujo valor estimado ronda os 73,5 mil
euros, com especial destaque para Angola, Mocambique e Timor-Leste.
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4. Apoio ao Cinema e a
Producao Audiovisual

Estudio Virtual
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e Uma das obrigacdes da Televisao de Servico Publico é fomentar a
producao nacional independente, designadamente através do apoio e

da divulgacao frequentes dos autores, artista, cientistas, pensadores e,
em geral, dos criadores portugueses bem como a emissao de obras de
producao nacional, independente e europeia.

Ao longo de 2011, a RTP assegurou a promocao e transmissao, nos seus
servicos de programas, das obras cinematograficas e audiovisuais por
si financiados combatendo a uniformizacao da oferta televisiva, através
de programacao efetivamente diversificada, alternativa, criativa e nao
determinada por objetivos comerciais, mantendo uma programacao de
referéncia, contribuindo desse modo para regular e qualificar o universo
do audiovisual nacional.

No ano 2011 foram promovidos em antena os 15 filmes - Instituto do Cinema
e Audiovisual, que tiveram a sua estreia comercial, sendo emitidos na RTP T e
RTP 2, cerca de 44.753" num total de 1.881 spots, cujo apoio teve um valor de
mercado de 1.027 mil euros.
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9. Distribuicao Internacional

6. Novas Plataformas de

Distribuicao
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No dominio da distribuicdo internacional a RTP prosseguiu o esforco de
desenvolvimento de parceiras internacionais de distribuicao dos seus canais
de radio e televisdo, tendo em vista facilitar o acesso aos conteddos da RTP aos
falantes de lingua portuguesa, no maior nimero de plataformas e operadores.

INTERNET

Ao longo de 2011 a area web da RTP prosseguiu com a estratégia de captacao de
audiéncias nos novos canais digitais e na exploracao das solucdes tecnoldgicas
emergentes.

Na area da Internet-TV a RTP lancou dois widgets, para televisores Samsung e
Sony-Bravia, onde nestes dispositivos e de forma gratuita os utilizadores podem
rever os principais programas de informacao.

Ao longo do ano mantiveram-se como aposta as solucoes de interatividade
sobre programas RTP. Exemplos foram a 52 temporada de "5 Para a Meia-
Noite” e “AVoz de Portugal”, combinando ndo apenas site e presenca nas redes
socials, como participacao em direto com as figuras dos programas. No caso de
“AVoz de Portugal”, a prestigiada empresa internacional de media research -
the.wit - colocou mesmo o programa da RTP1 e essa dindmica interativa no 2.°
lugar a nivel europeu.

Nas redes sociais a RTP aumentou em muito a sua presenca, registando-se
como a primeira marca portuguesa no Google+, reforcando a sua presenca no
Flickr, YouTube e Twitter, e ampliando para mais de 70 contas ativas no facebook
num total acumulado de 1.400.000 seguidores nesta rede social no final do ano.

No inicio do ano foi lancado o RTP Play, o novo servico para visualizacao e
escuta de emissoes online bem como dos programas em on-demand. Em julho,
a RTP recebeu o galardao na 6.2 Edicao dos Prémios Nacionais Multimédia
organizados pela APMP, na categoria de "Plataformas e Suportes Tecnoldgicos”.
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Acessibilidades

Conselho de Opiniao
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RTP MOBILE

Na area mobile, a RTP lancou a aplicacao para o sistema Android, tendo sido
pioneira na area de Media em Portugal a fazé-lo, e também a aplicacao para
iIPhone, iPod e iPad. Em qualquer destas plataformas os utilizadores podem
consultar as noticias em texto, dudio, video, ver as emissdes online disponiveis e
consultar a programacao de todos os canais televisao e radio da RTP.

IPTV

Também nas plataformas de ipTV a RTP continuou a reforcar a sua aposta,
com os widgets interativos no MEO “Festival da Cancao 20117, com videos e
uma emissao em direto exclusiva no dia da final, bem como o widget "0 Meu
Telejornal”, com 6 meses de pecas em video disponiveis para os utilizadores
verem, reverem e combinarem nas playlists tematicas personalizadas.

No dominio de producao de conteddos adaptados para cidadaos com
necessidades especiais [(deficientes auditivos e visuais) foram produzidas

3.370 horas de Legendagem de Programas em Portugués, sendo 787 horas de
legendagem preparada e 2.588 horas de legendagem automatica, registando-se
um aumento da ordem dos 5% em relacao ao ano anterior.

Na area da audiodescricao, foram adaptadas cerca de 105 horas de conteldos
de televisao para cidadaos cegos e com deficiéncia visual, registando-

se um aumento de 25% em relacao ao ano anterior, sendo assegurada a
audiodescricao da emissao de 2 séries de ficcao semanal, produzidas pela RTP.

No dmbito das suas competéncias, tal como se encontram definidas na Lei n°®
8/2007, de 14 de fevereiro, e no Contrato de Concessao, o Conselho de Opiniao
emitiu pareceres sobre:

e Relatorio e Contas de 2010;
e Relatorio de Servico Publico de 2010;

e Plano de Sustentabilidade Econdmica e Financeira

0 Conselho de Opiniao dispoe da respetiva pagina no site da RTP.
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9.

Provedores
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A Provedoria da Radio e da Televisao de Portugal foi criada no inicio de 2006, nos
termos do disposto no Art.° 23 da Lei n® 2/2006.

Cada Provedor dispde do seu programa semanal: "Em nome do Ouvinte”, no
caso da Radio e a "AVoz do Cidadao”, no da Televisdo. Ambos os programas

sao emitidos nos diversos canais de Radio e Televisao da RTP. Relativamente

ao programa “A Voz do Cidadao”, que teve um periodo de interrupcao, dado o
processo em curso de nomeacao de novo Provedor, foram asseguradas mais de
62 horas de Televisao, sobre os 8 canais da RTP. Foram também asseguradas
mais de 80 horas de emissao de radio.

Os Provedores dispdem da respetiva pagina no site da RTP.

Os relatorios anuais da sua atividade sao apresentados a Entidade Reguladora

para a Comunicacao Social, bem como ao Conselho de Administracao da RTP e
estao disponiveis na pagina do Provedor do Ouvinte e na pagina do Provedor do
Telespetador, alojadas em www.rtp.pt.

No ano de 2011, foram enviadas ao Provedor do Telespetador 1.776 mensagens
por correio eletronico, a que acrescem as 75 cartas enviadas por correio
tradicional. O nUmero de mensagens é substancialmente menor do que o de
anos anteriores.

0 ano 2011 registou, relativamente ao ano anterior, um ligeiro aumento do
numero de participacoes recebidas pelo Provedor do Ouvinte, com um total de
1.017 mensagens formais relativas as mais variadas questoes relacionadas com
o servico publico de radiodifusao. Este nimero significa um acréscimo de cerca
de 8% comparativamente com 2010 (942 mensagens recebidas), sendo que parte
do acréscimo verificado esteve também relacionado com algumas mensagens
relacionadas com o anuncio, em abril, da suspensao das emissoes da RDP em
Onda Curta.
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No ano de 2011, foram
enviadas ao Provedor

do Telespetador 1.776
mensagens por correio
eletronico, a que acrescem
as 75 cartas enviadas por
correio tradicional.

Colecao Visitavel Museoldgica
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C. CENTRO CORPORATIVO

1. Recursos Humanos

Edificio sede, RTP

commm——-  RADIO € TELEVISAO DE PORTUGAL

0 ano 2011 foi um ano muito vocacionado na implementacao de todas as
medidas decorrentes das alteracoes significativas que constavam na Lei de
Orcamento de Estado 2011 e que se aplicavam também ao Setor Empresarial
do Estado, bem como no novo Cédigo Contributivo. Foi imperativo alterar

0s principais sistemas de Recursos Humanos (RH), bem como preparar

a comunicacao interna e atendimento a duvidas e questdes por parte das
Estruturas da Empresa e Trabalhadores.

Foram ainda concebidos e implementados novas rotinas e relatérios de
reporting de informacao dadas as novas exigéncias de monitorizacao e controlo
por parte das Entidades Oficiais.

Em termos dos sistemas core da Area Administrativa, foram feitas alguns
aperfeicoamentos importantes que contribuiram significativamente para a
melhoria do desempenho desta area, tais como, relatérios de informacao
critica de Assiduidade as Estruturas e Trabalhadores, novas funcionalidades de
simulacao de integracao com o processamento de vencimentos e outras.
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Relativamente ao Modelo de Avaliacao de Desempenho em vigor, este foi
também objeto de uma simplificacao, resumindo a ficha de avaliacao de
desempenho a componente de Competéncias.

No ano de 2011, a RTP deu continuidade a estratégia de colmatacao de
necessidades internas de pessoas através do reaproveitamento das
competéncias internas e fomentou a mobilidade interna. Neste contexto, foi
conseguida a mobilidade de 488 trabalhadores.

A RTP manteve também a politica de atribuicdo de Programas de Estagio em
2011, tanto de natureza curricular como profissional, de modo transversal as
dreas organizacionais da RTP, com um total de 134 programas efetuados nesse

ano.

Na area de Formacao, realizaram-se 12 acoes de formacao, nas areas de
Higiene e Seguranca e Comportamental, que envolveram 39 participantes.

Na area da Higiene e Seguranca no Trabalho (HST), o Comité multidisciplinar
de HST garantiu a resolucao de todas as situacoes de risco elevado e algumas
de risco médio identificadas em 2011. Foi ainda desenvolvido o Manual de
Procedimentos para a Seguranca e Saude do Trabalho da RTP.

Em 2011, em termos da area da Saude, foram renegociadas condicoes

mais favoraveis a RTP e aos Trabalhadores, foram desenvolvidas novas
funcionalidades no sistema de apoio a esta area contribuindo com um

melhor nivel de servico e resposta, implementou-se o sistema prescricoes
eletrénicas do Servico Nacional de Saude nos postos clinicos da RTP. Foram
ainda desenvolvidas varias acoes nesta drea, nomeadamente, clarificacao dos

procedimentos administrativos/médicos, acées na drea de salde desenvolvidas

junto dos Trabalhadores [Patologias da Voz; Vacinacdo; Recolha de Sangue;
formacao de Suporte Basico de Vida aos técnicos de salde e elementos do
Plano de Emergéncia da Empresal.
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No que toca a contratacao coletiva, em 2011 nao ocorreu o processo de
negociacao do Acordo de Empresa, como era habitual, por decisao bilateral da
Empresa e das Organizacoes Sindicais. Todavia, foram concluidos os trabalhos
desenvolvidos no ambito das Comissoes Paritarias, tendo-se resolvido um
conjunto de situacdes que estavam em anéalise.

Durante este ano de 2011, e mantendo a continuidade de processos decorridos
em anos anteriores, foram lancados dois Programas de Apoio a Saidas
Voluntérias da Empresa [PASV], com candidaturas por parte dos Trabalhadores
a rescisoes por mutuo acordo do contrato de trabalho com a RTP, contemplando
duas modalidades distintas:

e até b5 anos de idade - indemnizacao calculada com base na
antiguidade do Trabalhador na Empresa;

e 55anos de idade ou mais - indemnizacao calculada com base no
potencial numa situacao de pré-reforma com compensacao por eventual
penalizacao por pedido de reforma antecipada junto da Previdéncia
Social.

Estes programas ocorreram nos 2° e 4° trimestres do ano e originaram a saida
de 180 Trabalhadores.
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2.

Formacao
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Em 2011, a RTP desenvolveu intensa e diversificada atividade de formacao e
requalificacao dos seus recursos.

O Plano de Formacao inicialmente tracado foi objeto de acertos e ajustamentos
resultantes de um conjunto de fatores supervenientes, como a alteracao do
calendario politico, com incidéncia direta na atividade prevista, bem como a
mudanca de responsaveis de direcdes cliente de grande dimensao da area de
conteldos.

Dentro das circunstancias descritas verificou-se, entretanto, que a adaptacao
do Plano de Formacao resultou numa intensa atividade que abrangeu 2.338
formandos, num total de 20.489,95 horas e de 264 acdes.

AREAS DE CONTEUDOS
e Aplicacdo na RTP do Acordo Ortogréfico (fase de entrada em vigor
concreta e pés-formatival
e Producao Radio
e "Coaching” Editores de Radio
e Transicao parao HDTV
e Apresentacao de Televisao, Lisboa e Porto

e Formacao em jornalismo econdmico, Radio, TV e web (Lisboa e Porto)

* Preparacdo de um glossario econémico jornalistico ([em construcao)
e Triagem e formacao de apresentadores dos canais internacionais de
TV

e Pesquisa jornalistica no banco de dados Pordata

e Formacao no sistema de Edicao Dalet

e Formacao em captacao de som para TV

e Técnicas Vocais

e Atualizacao do Prontuéario Sonoro em mais 300 palavras estudadas
e Manuseamento de cdmara para o multimédia

e Edicdo em Edius Canopus (sistema de envio para repdrteres no
exterior)

e Formacao em realizacdo multicamara e captacdo de imagem (Cabo
Verde)

e Formacao em Photshop e “After Effects” para autopromocoes

e Formacao transversal a familias de conteddos em Direitos de Autor
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AREAS TECNICO/OPERACIONAIS

e Anélise de sinais e sistemas de televisao

e Estudo da transicao técnica para o paradigma de HDTV

e Formacao em servidores para 0 AGS, AGC e AGP

e Formacao em area de manutencao diversas

e Formacao em Softwares Microsoft

e Formacao em reparacoes feitas em trabalho em altura

e Formacao em conservacao de torres de emissao

e Formacao em software de gestao informatico Assyst

e Formacao para o Multimédia no servidor Wonza que d& apoio a
plataforma RTP/Play

e Soldadura de fibra 6tica na perspetiva da instalacao e manutencao
(Lisboa e Londres)

e [luminacao e Controlo

e Operacao de videotape

e Formacao em areas técnicas de apoio ao sistema ENPS que serve as
redacodes

e Formacao em SAP para o conjunto das familias profissionais que
trabalham com o sistema

REGIOES AUTONOMAS
Foi feito um esforco particularmente significativo no que diz respeito aos Acores
e Madeira com acoes que abrangeram:

e "Coaching” aos diretores regionais para a area de TV, seguido de um
levantamento da organizacao e da sua funcao, tendo em vista a definicao
de um novo posicionamento no futuro

e Apresentacao de televisao e conceitos de verbalizacao em diretos e em
situacao de pivo (Madeira)

* Arquivo e documentacao (Madeira)

* Videojornalismo (Acores)

e Producao de Radio (Acores e Madeira)

e Visualizacdo: tratamento e imagem pessoal (Madeira)

e Formacao em técnicas vocais (Acores)

e Formacao “on job” em infografismo (Acores)

» Formacao em Arquivo e Monitorizacao (Acores)

AREAS ADMINISTRATIVAS

e Acao de Gestao do tempo para a Direcao Comercial

e Acao sobre o sistema de normalizacao contabilistica para os
profissionais da area assimilarem os novos procedimentos e normas
(com a PWC])

e Curso de avaliacao da qualidade da auditoria interna

e [ ancamento de cursos de Excel intermédio e de PowerPoint

e Cursos de Administracao de compras no sistema “Assyst”
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PALESTRAS, FORMACOES INTERNACIONAIS E FORMACOES ACADEMICAS

e Palestras sobre a TDT (Lisboa e Porto)

e Palestras sobre a nova lei da radio (Lisboa, Madeira e Acores)

» Palestras sobre a nova lei da televisdo (3 em Lisboa e 1 no Porto)

e Ciclo de trés palestras sobre criatividade pelo Arquiteto Henrique
Cayatte (3 sessoes)

e Encontros com trabalhadores e o Provedores (Porto, Coimbra e Faro)
e Soldadura de Fibra Otica (Londres)

e Formacao de um grupo pluridisciplinar em Genebra na UER sobre
criacao de novos formatos

e Formacao de formadores em Bristol (BBC) no quadro do Circom

e Pos-graduacao em Direito da Comunicacao, Universidade de Coimbra
e Apresentacao da tese do de doutoramento do jornalista Adelino Gomes
sobre "0 Telejornal e Zapping, na era da Internet”

e Palestras dirigidas a quadros sobre os Valores da Sustentabilidade

e Coldéquio sobre os “Media” e a Deficiéncia

APOIOS

e Destacamento durante dois periodos de duas semanas cada

do coordenador pedagdgico de TV para acoes de cooperacao em
Mocambique e Timor

e Formacao de tutores em apoio a Academia RTP e fornecimento de
suportes de enquadramento tedrico-praticos para apoiar a formacao
efetiva no terreno

e Contributos e sistematica organizativa para o novo Livro de Estilo

e Contributos para o programa da Conferéncia Anual RDP/Africa, uma
vez que o tema foi sobre a lingua portuguesa.

BALANCO ESTATISTICO ANUAL

ANO 2011
19 SEMESTRE

- Volume/ Avaliacao
N.© Aco Part t :
K085 articipantes Formacéao (horas) (escala 1 a b)
130 1.383 9.206,95 44

2° SEMESTRE

. Volume/ Avaliacao
[0} A v
N2 Acoes Participantes Formacao (horas) (escala 1 a b)
134 955 11.283 4,5
264 2.338 20.489,95 4,5
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ACADEMIA RTP
A RTP, enquanto operadora do servico publico, foi sempre uma grande “escola
de Comunicacao Social e Media. A RTP lancou em maio de 2011 a Academia

RTP, acolhendo cerca de 100 jovens para estagios profissionais que decorrem ao
abrigo de um protocolo estabelecido entre a Academia RTP e o IEFP.

Ao abrigo do projeto Academia a RTP assume assim um papel ativo de formacao
da proxima geracdo de profissionais de media; integra o conhecimento “inato”
da geracao digital; procura a criatividade para producao de contetdos e novos
modos de producao; arrisca no desenvolvimento de ideias e abordagens
inovadoras, nao testadas e de origem portuguesa e assume-se como
incubadora do maior capital de uma cultura: as ideias.

A Academia RTP é assim uma janela de oportunidades para criativos e pessoas
com capacidade de concretizar projetos. E um laboratdrio de formacao para
novas competéncias, novos conteudos, novos profissionais.

A Academia RTP oferece aos 100 academistas ao longo dos 9 meses de estagio:
Know How, partilhando o saber e as competéncias instaladas no seu quadro de
profissionais; oferece condicoes de aprendizagem e condicoes para a execucao
de projetos inovadores.
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0 PAPEL DA ACADEMIA NO PORTEFOLIO DE MARCAS E SERVICOS RTP
Assumindo como uma Energy Brand a Academia RTP aspira a ser potenciadora
de inovacao incremental e disruptiva ao nivel do produto; potenciadora de
notoriedade junto dos targets mais novos; reforco da responsabilidade social
na vertente pedagogica e formativa; reforco e consolidacao de relacdes
empresariais e incentivo ao empreendedorismo e criacao de startups.

GESTAO DO PROJETO - FASES E PROCESSO DO DESENVOLVIMENTO DE
CONTEUDOS

Os projetos inicialmente aprovados sao desenvolvidos pelos seus autores em
regime de piloto, com apoio complementar por parte da equipa Academia e
dos tutores designados. Sao avaliadas as qualidades dos estagiarios em varias
areas (organizacao, concretizacdo, competéncias técnicas, team role, etc).

Os primeiros trabalhos sao escrutinados por um juri que seleciona aqueles

que tiverem maior potencial de desenvolvimento, enquanto conteldos capazes
de serem emitidos através das diversas antenas e plataformas da RTP. Estes
projetos (24 dos 56 iniciais, na Academia 1.0) sdo posteriormente dotados de

um orcamento, um calendario de execucao e um gestor, designado pelo Media
Lab, que acompanha cada producao, em modo de execucao profissional. Os
esquemas de producao sao trabalhados e estudados com os estagiarios de
modo a que ganhem caracteristicas low cost e/ou de guerrilha e que se situem
em niveis abaixo dos valores médios de mercado, pois sofrem a influéncia, quer
dos métodos de producao, quer das margens de beneficio industrial, que nestes

formatos nao se aplicam.
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OUTPUT CONTEUDOS
A experiéncia da Academia 1.0 diz que os conteldos produzidos sao todos Uteis e
com qualidade para serem emitidos nas véarias plataformas da RTP.

A saber:
e 24 projetos produzidos: 4 projetos web; 20 projetos televisao
(documentarios, recreativos, animacao, ficcao, entretenimento); 3 destes
projetos foram emitidos enquanto rubricas ou mini programas durante
a vigéncia da primeira academia, num total de 90 epis6dios produzidos
Uteis.

Um dos desafios colocadas a Academia RTP passou pela producao

de 20 nano filmes de 1 minuto, integrados no projeto “Cidadania em
Movimento”. Este convite surge na sequéncia de se acreditar no potencial
criativo incubado na Academia onde se permitem novas abordagens a
temas sociais de sempre, mas que ainda requerem “terapias de choque”.
Exemplo de alguns dos temas tratados: Violéncia Doméstica; Obesidade
infantil; Sedentarismo; Protecao de menores; Gravidez na adolescéncia;
Alcoolismo e os jovens; Racismo.

A Academia RTP é assim
uma janela de oportunidades
para criativos e pessoas com
capacidade de concretizar
projetos.
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3. Sistemas e Tecnologias

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

SISTEMAS DE INFORMACAO

Ao longo do ano 2011, varias medidas foram implementadas para

a concretizacao dos objetivos de diminuicao do risco operacional da atividade.
A saber:

RENOVACAO TECNOLOGICA - RADIO E TELEVISAO - RTP MADEIRA
e Instalacao de 5 novos Estudios de Radio (2 Convencionais e 3 Auto-
Operados] e restante infraestrutura técnica, no edificio de Televisao da
RTP, garantindo-se a transferéncia de todas as valéncias de Producao de
Noticias e Emissao Regional, existentes no edificio da Radio a desocupar.
Em 2011 concluiu-se o investimento neste projeto com a aquisicao do
mobiliario técnico para os Estudios.
e Renovacao tecnoldégica dos equipamentos e sistemas de Televisao
afetos a Emissao e Producao de Noticias regionais, implementando
fluxos de trabalho e de conteddos que visam a minimizacao do recurso a
suportes em fita magnética (tapeless).
e Conclusao das infraestruturas Elétrica e de Voz e dados do edificio
com a aquisicao de Unidades Ininterruptas de Energia (UPS) para os
projetos e de Radio e Televisao e de uma Central Telefénica em tecnologia
VOIP, respetivamente.

RENOVACAO TECNOLOGICA - TELEVISAO - RTP ACORES
e Integracao de um sistema baseado em servidor, de forma a adequar
e otimizar o fluxo de trabalho e de conteudos gerado pelas camaras
XDCAM, na edicao e emissao de conteudos de noticias em Ponta Delgada.
e Projeto de adaptacao e alteracao do edificio da Radio, em Ponta
Delgada, com vista a transferéncia da Televisao do edificio existente.
e Renovacao do Carro de Exteriores - BTS, para tecnologia digital,
garantindo a Producao local de Televisao e a cobertura de eventos, em
Ponta Delgada.
e Renovacao tecnoldgica dos equipamentos e sistemas de Radio e
Televisao, no @mbito da mudanca para novas instalacoes, da Delegacao
Comum de Radio e Televisao da Horta.
e Renovacao de equipamentos fundamentais a operacao da Delegacao
Comum de Radio e Televisao de Angra.

RENOVACAO DE EQUIPAMENTO E SISTEMAS NA AREA DE ARQUIVO RADIO E
TELEVISAO
e Criacao de uma plataforma digital de gestao e arquivamento de
conteldos Radio, com capacidade de recuperacao do arquivo histérico.
e Renovacao do equipamento de restauro audio de conteudos do Arquivo
de Televisao.
e Extensdo da capacidade de backup da gravacao das emissoes Radio
no sistema Arbor. Introducao de mecanismos de controlo de acessos ao
sistema.

RTP - Relatério e Contas 2011

RENOVACAO DE EQUIPAMENTOS E SISTEMAS - INFORMACAO

LISBOA E PORTO
e Dotar ainstalacao técnica da RTP na AR de um servidor de video que
permita a edicao e emissao local de conteddos, assim como a respetiva
contribuicdo e/ou acesso a partir da MGC.
e Projeto MOD - AGS - Renovacao e uniformizacao da plataforma de
ingest - AGS.
e Renovacao de equipamentos relacionados com a operacao em
Estldio e Exteriores [Microfones, monitores, auriculares, tripés, etc.] de
Informacao, em Lisboa e Porto.

RENOVACAO TECNOLOGICA DOS ESTUDIOS E SISTEMAS RADIO - MGC
e Continuacao do processo de renovacao dos Estidios Radio e da
distribuicdo de sinal em tecnologia digital (AES/EBUJ.
e Desenvolvimento de funcionalidades multiplataforma para o sistema
Dalet. Projeto MOD - Desenvolvimento de um MAM Dalet.

RENOVACAO DE EQUIPAMENTOS E SISTEMAS - PRODUCAO LISBOA E PORTO
e Renovacao dos Carros Digitais 1 e 2, substituindo equipamento
obsoleto e introduzindo valéncias técnicas que lhes permitam lidar
com as exigéncias atuais na cobertura de eventos inseridos com outras
Estacoes de Televisao ou operadores Internacionais.

* Renovacao de periféricos e/ou software nas areas de Pds-Producao
Audio e Video. Renovacao de equipamento de operacao em exteriores.

e Conclusao do projeto de instalacao do Carro de Exteriores de Apoio as
operacoes equipado com 2 geradores de 100kVA.

e Renovacao do Estudio A no Porto para tecnologia digital. Substituicao
do sistema de intercomunicacao. Renovacao de equipamentos de
operacao no exterior.

Mini régie
Estudio Virtual
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RTP MEMORIA
e Integracao de um canal adicional, vocacionado para musica
portuguesa, na infraestrutura técnica de emissao existente.

RENOVACAO DA PLATAFORMA TECNOLOGICA - RTP MOBILE
e Substituicao da plataforma de codificacao das emissoes da RTP para
os operadores moveis.

AUMENTO DE VALENCIAS NO AGC
e Desenvolvimento de uma primeira solucao de Disaster Recovery
preliminar baseada na duplicacao dos suportes em fita magnética de
dados do PetaSite.
e Plataforma de testes para o ensaio de upgrades de software Blue
Order
e Criacao da possibilidade de edicao direta de conteudos de Arquivo ou
em vias de Emissao no DAM.

REMODELACAO - AREA TECNICA - AUDITORIO
e Renovacao de equipamento, visando a melhoria de operacionalidade
do Auditério.

CANAIS TEMATICOS
e Substituicao das valéncias de edicao maquina a maquina por
tecnologia de edicdo nao linear para o mesmo propdsito.

MULTIMEDIA
e Disponibilizacdo dos recursos técnicos que permitam a area de
Multimédia extrair os conteddos gravados ou em direto das emissoes,
assim como poder editar conteddos de noticias com as mesmas

ferramentas da Redacao TV.
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MIGRACAO PARA ALTA DEFINICAO (HD)
e |nstalacao da infraestrutura técnica necessaria no CNCT, de forma a
iniciar a migracao da Estacao para alta definicao, garantindo a rececao,
contribuicao, emissao e distribuicao interna de sinais deste tipo,
mantendo a articulacao com a infraestrutura SD existente.
e Criacao da infraestrutura técnico-operacional que permita a emissao
dos canais RTP 1 e RTP 2 em alta definicao (HD), em simultdneo com as
emissoes regulares em SD. Renovacao da infraestrutura convencional de
video do AGC.
e Aumento da capacidade de armazenamento de conteddos NAS/SAN
no AGC, com vista a melhoria de desempenho na contribuicao do Arquivo
Digital para a emissao, dimensionando a nova infraestrutura para lidar
com contetdos HD e articular coma RTP 1 e 2 HD.
e Criacao dainfraestrutura técnico-operacional adequada aos requisitos
de legendagem de programas em alta definicao, paraa RTP 1e 2 HD
(FASE 1).
e Renovacao faseada de 70 Camaras de Reportagem da Informacao
(Lisboa, Porto, Centros Regionais no Continente e Delegacoes
Internacionais) e 4 da Producao, recorrendo suportes de gravacado que
permitam introduzir, movimentar e editar os conteddos na forma de
ficheiros.
e Migracao de servidores e editores video da Informacao e Producao
para aversao 4 que suporta upgrade para alta definicdo (HD). Instalacao
de nucleos de edicao em alta definicao de contribuicao para as emissoes
HD (Documentério e Grande Reportagem), nas areas de Informacao e
Producao. Renovacao AGS.
e Renovacao dos editores das Autopromocoes, garantindo capacidade
suficiente para edicao e transferéncia de conteldos necessarios a RTP 1
e 2 HD.
e Upgrade de toda a plataforma de grafismo baseada em VizRT para a
versao 3.2 que possibilita a migracdo futura para alta definicdo (HD).
* Renovacao da uUnica unidade movel HD ao servico da RTP, com a
substituicao da mesa de mistura de video e de toda a infraestrutura de
video, aumentando o seu grau de funcionalidade e capacidade instalada,
de forma a adequa-la aos requisitos atuais de cobertura de eventos em
HD.
e Migracao para HD de um dos Estudios de Producao que
estrategicamente melhor sirva os critérios de Direcao de Programas na
gestao de audiéncias, face a programacao exibida na RTP 1 e 2 HD.
e Migracao de toda a infraestrutura convencional de video e dudio
(cdmaras, mesas de mistura de video, mesas de dudio e restantes
periféricos), das Régies de Noticias 1 e 2, para HD.
e Reformulacao da Central Técnica do Porto, fazendo migrar a sua
infraestrutura técnica para alta definicao, de forma a poder articular com
os Estudios C e D na futura passagem para HD.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

MELHORIA DE INFORMACAO DE GESTAO
e Sistema de Gestao de Avaliacao de Desempenho.
e Sistema de Controlo de Acessos e Assiduidade.
e Descentralizacao Gestao Imobilizado.

MELHORIA DE SISTEMA DE GESTAO FINANCEIRA
e SAP-IM.
e SAP- ERP.
e SAP-BI.

GESTAO DE STOCKS E MANUTENCAO
e (Gestao de Stocks equipamentos exteriores - SAP MM.
e (Gestao de Manutencao - SAP PM.

INFRAESTRUTURA DE IT
e Substituicao de hubs.
e Substituicao de parque informatico de utilizador.
e Renovacao Portateis.
e Licenciamento de Software.
e Compra PCsvalor residual.
e Hardware-scanner alta velocidade.
e Expansao rede wireless.
e Servidores e storage.
e Projeto ITIL.

GESTAO DE CONTEUDOS MULTIMEDIA
e Storage Hierarquico de Media.
e New Digital Media Solution.
e Publicidade On-line - AD-server.
e L aboratorio e testes Multimédia.
e Video Streaming.
e Aquisicao de 10 webcams via networks.
e Aquisicao de estacoes portateis web video.
e Desenvolvimento de widgets.

SISTEMA DE GESTAO DE MEDIA
e Melhoria G-Media.

SISTEMA DE GESTAO DE PORTAIS INTERNOS
e Portal Executivo.
e Gestdao Documental.
e (Gestdo Reserva de Estudios.
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TECNOLOGIAS

MANUTENCAO

A area de Manutencao esteve particularmente em foco no ano de 2011.
Tratou-se do setor que maior transformacao sofreu. Resultante do projeto
MOD foi operacionalizada a fusao das areas de manutencao da radio e da
televisao, com a criacao de novas competéncias transversais agora em video
e audio.

Simultaneamente deu-se inicio & implementacdo de uma solucdo SAP/PM
com o objetivo de dotar esta drea de uma ferramenta eficaz de gestao.

A RTP valoriza o contacto
com 0S seus ouvintes e

telespetadores como fonte
de informacao da qualidade
tecnica com que as suas
emissoes sao recebidas.
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CONTACTOS COM OUVINTES E TELESPETADORES
A RTP valoriza o contacto com os seus ouvintes e telespetadores como fonte
de informacao da qualidade técnica com que as suas emissoes sao recebidas.

Os contactos efetuados por varias formas, telefone, carta, e-mail, web ou
Gabinete dos Provedores do Ouvinte e do Telespetador, sao canalizados

para a area técnica a qual procura ajudar e esclarecer os problemas de
rececao relativos a rede de radio, operada pela RTP e da rede de televisao, da
responsabilidade da Portugal Telecom, os operadores de cabo e de satélite.

Ganharam cada vez importancia os contactos relativos a Televisao Digital
Terrestre (TDT), nomeadamente nos aspetos de cobertura da rede e sistema

de rececao.

O numero de contactos de ouvintes e telespetadores durante o ano de 2011 foi
de cerca de 1.534, distribuidos do seguinte modo:

Satélites 602
Terrestre 472
Internet 13
Provedor 5
Terrestre Africa 3
TOTAL 1.095
ocC 220
FM/OM/DAB 176
Provedor 27
Satélites 11
Internet 5
TOTAL 439

Do quadro acima refira-se que o ano de 2011 foi marcado pela suspensao
temporaria para avaliacao do servico em Onda Curta, a qual teve lugar no dia 01
de junho, e que motivou o contacto dum total de 220 pessoas.

Em adicao, e como consequéncia da reduzidissima adesao dos ouvintes a
radio digital (DAB), e da necessidade cada vez mais proxima de reinvestir na
substituicao de equipamentos desta rede, optou-se pelo encerramento desta
operacao.

O encerramento ocorrido no dia 01 de junho, foi motivo para 20 contactos
(aproximadamente] dos ouvintes.
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MELHORIA DAS CONDICOES DE EMISSAO E COBERTURA TERRESTRE
Neste &mbito em 2011 merecem destaque as seguintes atividades:

NORTE:
e Nova micro-cobertura de Randufe-Labrujé (edificio + torre + antenas)
estando a decorrer em 2012 a compra de emissores.
e Emissores para a Antena 2 de Monte da Virgem.
e Compra de novos emissores para o Muro (decorre a instalacao).
e Reparacdo da torre do Minhéu.
e Recuperacao da torre de Valenca- Monte Faro.

SUL:
e Emissores de Alcoutim.
e Finalizacao dos trabalhos na torre de Montejunto.
e Recuperacao da Torre da Banatica.
* Recuperacao (em garantia) da torre de Grandola.
e Recuperacao datorre da Fdia.
e Finalizacao do Sistema de Rastreio de FM.

ACORES:
e Renovacao dos emissores de Arrife, Cascalho Negro, nordeste, Pico
Bartolomeu e Povoacao.
e | ancada a recuperacao da torre de Santa Barbara.
e Nova torre na Barrosa.

Pelo impacto que estas acdes tiveram junto das respetivas populacoes
merecem relevo as seguintes deslocacoes:

e Mocambique, uma deslocacao de 12 dias para repor as emissoes da
RTP Africa em Pemba (ao fim de cinco anos de paragem) e na ILlha de
Mocambique;

e Guiné, uma deslocacao de 7 dias para repor a emissao da RTP Africa
com a instalacao de um emissor provisorio;

e Cabo Verde, uma deslocacao de 21 dias para instalacao de emissores
da RTP Africa (Tarrafal, S. Nicolau e Monte Tchota, Santiago) e da RDP
Africa [Monte Gordo, S. Nicolau). Manutencao preventiva e corretiva a
toda a rede de emissores de radio e televisao.
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4. Marketing e Comunicacao
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2011 foi um ano assinalado pelo impulso a projetos inovadores na area da
formacao, nova imagem da homepage do site da RTP e reposicionamento e
relancamento da marca do canal de televisao de Informacao da RTP, a RTP
Informacao.

Ainda no primeiro trimestre a RTP lancou um projeto inovador, a Academia
RTP, que abrangeu mais de 100 alunos e dezenas de profissionais da area -
Televisao, Réadio e Internet, para a qual foi criada uma imagem muito dinamica
e inovadora dirigida a um publico jovem. Para esta iniciativa foi desenvolvida a
criatividade para a marca, o manual de acolhimento para os alunos, o evento
de apresentacao e arranque do projeto bem como pecas de comunicacao,

uma linha de equipamento e artigos de promocao de venda da marca. Foram
ainda desenvolvidos spots televisao e radio difundidos nos canais de televisao e
antenas de radio da RTP.

2011 marcou o inicio da nova linha grafica do sitio da RTP, tendo um dos marcos
mais visiveis ocorrido no relancamento da homepage, no ultimo trimestre

do ano, revelando também uma nova aposta editorial no que diz respeito as
noticias, em muito reforcadas.

Neste ano nasce também um novo canal de televisao, a "RTP Informacao”, sob

a assinatura RTP Informacao - Jornalismo de confianca, que substitui a anterior
RTP N. Para reforcar o posicionamento deste novo canal de referéncia na area
da informacao, foi realizada uma comunicacado concertada nos varios canais da

RTP.

Relativamente as marcas de televisao, as atividades de marketing visaram
essencialmente comunicar a oferta de conteldos diferenciadores, através de
campanhas de comunicacao e publicidade, visando a captacao, retencao e
fidelizacao da audiéncia em torno dos seus canais.

Ao nivel da ativacdo das marcas, desenvolveram-se diferentes acoes de
promocao dos varios canais de televisdo nos eventos de maior mediatismo
e afluéncia de publicos, reforcando a presenca dos programas da RTP sob
o mesmo tema. O contacto direto com os espetadores é assim privilegiado
podendo a RTP reforcar junto do publico a percecao da qualidade do servico
que presta, este ano com destaque para a presenca no Estoril Open, Volta a
Portugal, 7 Maravilhas, Verao Total, Natal dos Hospitais e Festas de Lisboa.

Ao nivel de apoios e parcerias a RTP continuou a apoiar ao longo do ano

a divulgacao de varios eventos no ambito da publicidade institucional,
nomeadamente na area da musica, do teatro, do cinema, das artes e do desporto,
mas também conferéncias, campanhas de prevencao e de solidariedade.
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Em 2011 a area de Marketing Radio procurou reforcar o indice de notoriedade,
bem como a comunicacdo da imagem e valores das marcas de Radio, através
de um conjunto de iniciativas e acdes em diferentes areas de atuacao:
publicidade e promocao das marcas-produto e Marketing Institucional, nas
varias plataformas de comunicacao e também pela aposta em novos formatos.
A ativacao das diversas marcas no terreno e a gestao de parcerias com vista
ao cumprimento dos objetivos definidos procurando afinar posicionamento

e reforcar a proximidade com os seus segmentos alvo, ao estreitar os lacos

e afinidade entre as marcas/estacdes e os seus publicos foram outras das
prioridades do Marketing Radio. Destaque para a presenca das marcas em
eventos como CCBeat, Vodafone Rali de Portugal, Dias da MUsica, Corrida
Sempre Mulher, Festivais de Verao - Festival Delta Tejo, Festival Super Bock
Super Rock, Festival Ritek Paredes de Coura, Funchal Music Fest e Festival
Maré de Agosto -, e Festa das Comunidades.

No ambito das campanhas de publicidade e com o objetivo de reforcar o
posicionamento das marcas de radio vagas de campanhas institucionais

em radio e televisdo, nomeadamente das Antena 3 e Antena 2. No plano da
comunicacao, 2011 foi 0 ano de comemoracao dos 25 anos Prémio Jovens
Musicos. Esta foi uma edicao especial para que foi desenvolvida uma nova
imagem do PJM 2011 com a chancela dos 25 anos. O projeto culminou pela
primeira vez num evento de 3 dias, Festival Jovens Musicos, na F.C.G. A
redefinicdo do modelo do Guia de Programacdo Mensal da Antena 2 ‘Tons da
Dois’ conduziu ao fim da edicdo no até entao formato em papel. Esta reflexao
deu origem numa primeira fase a melhoria do envio mensal de newsletter

digital com Guia de Programacao através da plataforma RTP (EMarketeer.com).

Ainda no ambito de eventos proprios, a Antena 1 organizou, em parceria com
o Jornal de Negdcios, nova conferéncia sob a tematica do Orcamento de
Estado. Esta é a segunda edicao da Conferéncia com a chancela da Antena

1, que procura reforcar o posicionamento da marca como marca de rigor e
confianca na area da Informacao. No que respeita a ativacdo das marcas,
destacam-se algumas areas de relevancia onde se desenvolveram acdes
promocionais, decorrente de apoios e parcerias estabelecidas, como as areas
de MdUsica (grandes festivais de verao), tendo-se em 2011 alargado a ativacao
da marca Antena 3 a eventos nos Acores e Madeira, Cinema, Responsabilidade
Social e Desporto. A ‘Operacao Sorriso’ foi uma iniciativa conjunta das radios
portuguesas, a que as radios da RTP se associaram, com o objetivo de
fortalecimento da imagem do meio Radio.
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0 desenvolvimento de identidade visual (logdtipos e ambiente gréafico) para
novos canais de radio digitais, considerados estratégicos, como a Antena 1 Fado
e Antena 2 Opera, foi outra &rea de atuacao do Marketing Radio.

Ao nivel da comunicacao institucional foram produzidas diferentes pecas

de comunicacao, com destaque para o Relatério e Contas, Relatério de
Sustentabilidade, anlncios corporativos, diversificado merchandising e material
promocional. Ao nivel da cooperacao externa, a RTP também apoiou o programa
“Formar e Construir” realizando merchandising e equipamentos, com o objetivo
de reforcar a notoriedade da marca RTP junto dos PALOP.

Desenvolveram-se ainda diferentes acoes de marketing interno visando
objetivos motivacionais, importantes para o reforco da cultura empresarial. Este
ano destacaram-se trés grandes iniciativas nesta area, o "Prémio Iluminados
2011" acao desenvolvida no ambito do 54° aniversario da RTP, o evento de
homenagem aos trabalhadores com maior antiguidade e a comemoracao da
quadra natalicia.

Ainda no plano institucional, com o objetivo global de melhoria dos niveis

de servico e otimizacao de custos no servico de Contact Center da RTP, em
2011 consolidou-se a mudanca para o novo operador desta area de negocio,
resultante de um processo de consulta publica. Deu-se continuidade a gestao
da Linha de Apoio ao Telespetador e Ouvinte, servico de atendimento telefénico
e via e-mail que procura, numa perspetiva de gestao integrada da imagem
institucional das marcas de televisao e radio, profissionalizar e reforcar a
qualidade no relacionamento institucional da empresa com os seus publicos.

Ainda em 2011 e no ambito das 'Edicdes RTP’, a extensao de marca foi
explorada através do lancamento de mais de 50 produtos com a chancela RTP
na area do DVD, CD e livros.

RTP - Relatoério e Contas 2011

5. Relacoes Internacionais
e Institucionais
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A RTP, na qualidade de concessionaria em Portugal do Servico Publico de Radio
e Televisao, assegurou o relacionamento institucional e internacional com
diversas entidades nacionais e estrangeiras, no ambito da missao que lhe esta
confiada, tendo presente o conjunto de obrigacdes que regem a prestacao do
servico publico.

RELACIONAMENTO COM ORGANISMOS INTERNACIONAIS

A RTP teve presente o cumprimento de obrigacdes institucionais como a
promocao da cooperacdo e da troca de experiéncias com outras entidades
prestadoras de servico publico de radio e televisao, em particular na U.E..

Nessa perspetiva, foi coordenada no seio da empresa, a articulacao com os
seguintes organismos:

e ARTP como membro associado fundador da EBU/UER - European
Broadcasting Union prosseguiu e cimentou as relacoes preferenciais que
mantém com outros operadores congéneres no seio da organizacao; no
contexto global, reforcou o intercambio com associacdes internacionais
como OTI - Organizacion de Telecomunicaciones Iberoamericanas;

PBI - Public Broadcasters International; URTI - International Radio and
Television Union, CIRCOM - European Association of Regional Television;
Prix Italia e UAR/AUB - African Broadcasting Union, entre outros.

Foram intensificados os lacos especiais de relacionamento com os paises de
lingua oficial portuguesa, no quadro das relacoes histéricas de cooperacao e
apoio técnico aos seus operadores publicos de radio e televisao.

Concretizou ainda a RTP a celebracao de acordos e protocolos com diversas
instituicoes internacionais, com destaque para ACNUR, FAO, COI, FIFA, UEFA,
incluindo a manutencao das parcerias ja firmadas com estacdes de servico
publico que ndo sdo membros da EBU/UER, designadamente a CCTV China,
EBC Radiobras Brasil, CRTG Galiza, Canal Extremadura, Cubavision, entre
outras.

Ainda neste contexto, a concessionaria teve oportunidade de celebrar Protocolos
de Cooperacao com a Empresa Publica de Radio "Voz da Russia” (Russia) e o
“Public Broadcasting Service de Malta” (Malta). Colaborou com a organizacao
em Portugal de diversas reunioes internacionais, com destaque para a
realizacao em Cascais da Assembleia Anual do grupo News Xchange.

Ainda no ambito das Relacoes Internacionais, a RTP desenvolveu encontros de
trabalho e acolheu visitas de varias delegacoes estrangeiras, designadamente,
Board of Governors da KBS (Coreia do Sul), Cubavisén (Cuba) acompanhada

de diplomatas da Embaixada de Cuba, Fundacion Espacio com sede no

México, PBS - Televisao Publica de Malta, Embaixada da Republica Popular da
China, Embaixador de Mocambique, Radio Publica Voz da Russia, Quadros da
Administracao Publica de Macau e representantes do Conselho de Estado da
RPC, Ministério dos Assuntos Parlamentares de Cabo Verde, Radio Publica da
Argélia, Agéncia F.A.O. das Nacoes Unidas, Grupo de Relacoes Internacionais da
EBU/UER, Réadio Nacional de Angola e Camara de Comércio Luso-Americana.
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RELACIONAMENTO COM ORGANISMOS NACIONAIS
Na vertente das relacdes institucionais, foi fortalecida a envolvente contextual
no quadro do acompanhamento regular de assuntos de natureza juridica e

institucional com entidades governamentais, administrativas e setoriais (e.g.
ERC, ANACOM, GMCS, AdC, CMPCS, CADA e CNPD].

Foi igualmente privilegiada a participacdo em associacoes de ambito
profissional, nomeadamente em iniciativas relacionadas com:

e Sociedade da Informacao:

OBERCOM - Observatério de Comunicacao, APDC - Associacao
Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicacoes, APCE

- Associacao Portuguesa de Comunicacao de Empresa, APDSI -
Associacao para a Promocao e Desenvolvimento da Sociedade da
Informacao, APMP - Associacao para a Promocao do Multimédia e
da Sociedade Digital, APR - Associacao Portuguesa de Radiodifusao,
ACEP - Associacao do Comércio Eletrénico em Portugal, CPMCS -
Confederacao Portuguesa dos Meios de Comunicacao Social, COTEC
- Associacao Empresarial para a Inovacao, ADDICT - Agéncia para o
Desenvolvimento das IndUstrias Criativas e Agéncia Lusa + Noticias de
Portugal;

e Solidariedade Social:

FENACERCI - Campanha do Pirilampo Magico, Rede RSO.PT (Rede
Nacional de Responsabilidade Social), Rede de Alerta-Rapto de
Menores [com supervisdo do Procurador-Geral da Republical.

COLABORACAO INSTITUCIONAL

A RTP desenvolveu ainda formas de colaboracao institucional com diversas
entidades publicas e privadas, através da celebracao de acordos de
colaboracao, bem como a participacao em diversas Assembleias Gerais,
Reunides e Seminarios. Organizou e acolheu ainda visitas inseridas em
acoes de formacao especificas, com realce para as realizadas pelo Instituto
de Estudos Superiores Militares - Curso de Estado-Maior Conjunto, Curso
de Operacdes Psicoldgicas, Associacao de Auditores do Curso de Defesa
Nacional, Curso de Alta Direcao em Administracao Publica do INA-Instituto
Nacional de Administracao, entre outras.
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A RTP desenvolveu ainda
formas de colaboracao
Institucional com diversas
entidades publicas e
privadas, atraves da
celebracao de acordos de
colaboracaol...)

INICIATIVAS DE MECENATO

No que toca a iniciativas de mecenato, a RTP prestou apoio a acoes
desenvolvidas pelo IJC - Instituto Juridico da Comunicacao da Universidade da
Coimbra e Fundacao Cidade de Lisboa, mediante a atribuicao de bolsas de pos-
graduacao.

VISITAS DE ESTUDO

Foram ainda organizadas e acompanhadas visitas de estudo a RTP de 6.934
alunos, de 298 Estabelecimentos de Ensino de todo o pais, um crescimento
no universo de alunos de 46,8%, relativamente ao ano anterior, (4.703 alunos
provenientes de 178 escolas).
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6. Instalacoes
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No dmbito da Seguranca e Intendéncia foram desenvolvidos os procedimentos
necessarios ao desenvolvimento do Plano de Seguranca nas instalacdes do
CPN, no cumprimento da legislacao em vigor.

Foram igualmente acompanhadas as mudancas para reformulacao funcional
de espacos, bem como criadas as condicoes para disponibilizacao para aluguer
das instalacoes do Cinema Lumiar.

No ambito da renovacao tecnologia, na RTP Madeira, verificou-se a instalacao
de 5 novos Estudios de Radio (2 Convencionais e 3 Auto-Operados] e restante
infraestrutura técnica, no edificio de Televisao da RTP, garantindo-se a
transferéncia de todas as valéncias de Producao de Noticias e Emissao
Regional, existentes no edificio da Radio a desocupar. Em 2011 concluiu-se

o0 investimento neste projeto com a aquisicdo do mobiliario técnico para os
Estudios. E concluiram-se as infraestruturas Elétrica e de Voz e dados do
edificio com a aquisicao de Unidades Ininterruptas de Energia (UPS) para os
projetos e de Radio e Televisao e de uma Central Telefénica em tecnologia VOIP,
respetivamente.

Ja na RTP Acores verificou-se a renovacao tecnolégica dos equipamentos e
sistemas de Radio e Televisao, no ambito da mudanca para novas instalacdes,
da Delegacao Comum de Radio e Televisao da Horta.

Na delegacao de Faro, assistiu-se a transferéncia das instalacoes de Televisao
para o edificio da Radio. Reconfiguracao e renovacao das areas Radio.
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CENTRO PRODUCAO NORTE

0 Centro Producao Norte (CPNJ, instalado em Vila Nova de Gaia, concentra um
conjunto de recursos proprios afetos a producao de programas e de informacao
para TV e radio.

Caracteriza-se, de forma sucinta, a contribuicao do CPN para as diversas
plataformas asseguradas pela RTP em 2011.

A Subdirecao de Informacao do Porto da RTP assegurou a producao e emissao
do Jornal da Tarde da RTP1; sensivelmente metade da grelha de noticiarios e
programas de informacdo da RTPN (e idéntica reparticao de grelha apds junho,
quando arrancou a RTP Informacaol; os programas de Desporto da RTPN e da
RTP Informacao, recordistas de audiéncias dos respetivos canais (Trio d” Ataque,
Pontapé de Saida, Grande Area e Zona Mista); as emissdes de fim de semana
do BDP Portugal na RTP1; sensivelmente um terco dos diretos do programa
de informacao regional Portugal em Direto na RTP1; e a producao de diversas
reportagens para os programas emitidos a partir de Lisboa, designadamente
Telejornal, Linha da Frente (grande reportagem) e 30 Minutos (reportagens
médias).

Jornal da Tarde: 460 horas de emissao

BDP fim de semana: 364 horas de emissao

e Portugal em Direto RTP1: total de 40 horas de diretos (que sdo a matriz
do programal)

e Telejornal: cerca de 700 pecas produzidas por jornalistas da redacao
do Porto

e RTPN + RTP Informacao: cerca de 3500 horas de emissao

e Informacdo ndo didria RTP1 (Linha da Frente; 30 Minutos; Sexta as 9;
Portugueses Extraordinérios, etc.): cerca de 80 reportagens

Na area de programas de televisao o CPN contribuiu para a grelha do Canal 1,
assegurando a producdo total e emissdo do programa Praca da Alegria (tendo
liderado a audiéncia dos programas da manha), do Verao Total, da Festa das
Vindimas e de 12 emissoes especiais.

O CPN garantiu também a realizacao de 182 programas, para o canal 1, RTPN,
RTP2, RTP Africa.
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Em termos totais em 2011 a producao ascendeu a:

e Praca da Alegria: 561 horas
e Verao Total: 136 horas

e Emissoes especiais: 49 horas (Terra dos Sonhos; Gala Danca na Praca;

Oscares 2011; Especial Carnaval; Especial Fatima; Festa da Familia;
Dia da Crianca; Especial S. Joao; Gala do Hospital de S. Joao; Bike Tour;
Natal D'Ouro; Natal dos Hospitais)

e Programas para a RTPN: 150 horas (Biosfera; Radar de Negdcios;
Cinemax; Liga dos Ultimos; Gostos e Sabores; 4X Ciéncial

e Emissodes especiais para o canal 1, RTP2 e RTP Africa: 110 horas

No que refere a Radio o CPN contribuiu, na érea da informacao, para as
diversas antenas:

Noticias didrias - 1130 horas (22% do total)
e Programas de informacéao geral - 312 horas (29% do total]
e Programas de informacé&o regional - 780 horas (25% do total)
* Reportagens - 336 horas (15% do total)
No que refere aos programas de radio para as diversas antenas listam-se:

Antena 1

e Grandes Adeptos - 48 horas - magazine semanal de desporto

e Rede da Radio - 48 horas - magazine semanal

e Cinemax Magazine - 100 horas (duas versdes Antena 1 e Antena 3) -
magazine semanal sobre cinema

e CINEMAX Diario - 220 episodios

Click = 21 horas - magazine semanal

Alvaro.com - 48 horas - magazine semanal

Hotel Babilonia - 100 horas - magazine semanal

e Deslocacoes especiais para cobrir Festival de Cannes e Veneza - 50
episodios

e Especial Joao Gilberto - 9 episddios

e Especial Paul Simon - 3 episodios
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No que refere a producao
para o portal da RTP na
Internet, iniciou-se no final
do ano um pequeno grupo
de apoio que pretende
criar condicoes para a
alimentacao de conteudos
a partir do Porto.
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0 CPN assegurou ainda a emissao de continuidade da Antena 1 ao fim de
semana mensalmente e pontualmente quando requerido.

Antena 2

e Concertos, recitais e especiais - 200 gravacoes (Orquestras, Jovens
Mdusicos, Eventos, Correntes de Escrita, Leve Literatura em Viagem,
Festival de Musica da Pévoa de Varzim)

e Caleidoscépio - especial

Antena 3

e Tudo Bons Rapazes - emissao diaria

* Prova Oral - apoio pontual a emissao

» Festivais e Especiais - (Red Bull Music Academy, Paredes de Coura)
e Reportagens e entrevistas para divulgacao de eventos apoiados

A equipa da radio assegura ainda, para a RTPN e RTP Informacao, a gravacao
de “voz off” para os programas Bolsa de emprego, Cinemax e autopromocao da
estacdo. A equipa da radio manteve em funcionamento sites, blogs e presenca
em redes sociais para os programas Grandes Adeptos, Rede da Radio e
Cinemax.

No que refere a producao para o portal da RTP na Internet, iniciou-se no
final do ano um pequeno grupo de apoio que pretende criar condicoes para a
alimentacao de conteldos a partir do Porto.

Tendo como objetivo a dinamizacao do Centro de Producao do Norte foi
reinstituida a figura de Diretor do CPN. Esta alteracao, tem em vista a criacao
de uma lideranca local que:

e Estimule a contribuicao do centro para a programacao da RTP

nas suas diversas plataformas, definindo areas de especializacao e
estimulando inovacao nos processos de producao;

e Reforce aligacao da RTP com as diversas instituicoes regionais;

e Dinamize atividades de inovacao em colaboracao com universidades e
unidades de investigacao, ndo sé do ponto de vista criativo mas também
no que refere a incorporacao de novas tecnologias e formatos.

Importa salientar, neste contexto da inovacao, que estd ja a decorrer no
CPN a Academia RTP, que teve inicio em 2011.

Esta postura da RTP relativa a inovacao corresponde a uma extensao do
conceito de servico publico.
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D. ANALISE ECONOMICO -

-FINANCEIRA

1. Analise da Exploracao
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No exercicio de 2011, a RTP obteve um Resultado Operacional positivo de 13,7
milhoes de euros, registando assim uma reducao de cerca 8,8 milhdes de euros
face ao ano anterior e um diferencial positivo de 1,6 milhdes de euros face ao
previsto no Acordo de Reestruturacao Financeira (ARF] de 2003. A evolucao
deste Resultado Operacional foi afetado, com sinal positivo, pela mais valia da
venda dos terrenos do Lumiar e, com sinal negativo, pela dimensao dos custos
de reestruturacao, conforme adiante se documenta.

O Resultado Liquido foi positivo em 18,9 milhoes de euros, registando uma
variacao positiva em relacao ao ano anterior, no qual se registou um resultado
liguido de 15,1 milhoes de euros.

Unidade: milhdes €

INDICADORES

OPERACIONAIS Variacéo %
Rendimentos 3171 308,6 2,7%
Gastos 306,6 289,6 5,9%
Imparidades 3,2 3,5 -8,8%
Resultado Operacional 13,7 22,6 -39,2%
Cash Flow Operacional / EBITDA 50,8 36,6 38,8%
Resultado Liquido do Exercicio 18,9 15,1 25,6%

A melhoria do Resultado Liquido deve-se essencialmente a evolucao

favordvel do Resultado Financeiro, (que melhorou cerca de 14,1 milhdes de
euros), refletindo sobretudo a perda de valor do veiculo financeiro Eurogreen,
parcialmente anulada pelo contributo do Resultado Operacional acima referido.

RTP - Relatério e Contas 2011

RENDIMENTOS OPERACIONAIS
Os rendimentos operacionais de 2011, constituidos basicamente por Fundos
Publicos (Indemnizacdo Compensatéria e Contribuicdo Audiovisual] e Receitas

Comerciais totalizaram 317,1 milhoes de euros, registando uma variacao de
cerca de 2,7% face a 2010.

Unidade: milhoes €

RENDIMENTOS

OPERACIONAIS 2011 2010  Variacdo %
Rendimentos Operacionais 317,1 308,6 2,7%
Fundos Publicos 240,1 230,6 4,1%

Indemnizacao Compensatoria 89,0 121,1 -26,5%

Contribuicao do Audiovisual 151,1 109,6 37,9%

Contribuicao das Regides Auténomas - - -

Receitas Comerciais 60,3 75,8 -20,5%
Publicidade 39,6 49,9  -20,5%
Distribuicao Cabo 13,7 14,0 -2,0%
Prestacao Servicos Terceiros 4,0 3,0 34,7%
Venda Conteudos 0,8 6,6 -87,7%
Outras Receitas Comerciais 2.1 2.4 -13,4%

Outros Rendimentos e Ganhos 16,7 2,2 664,8%

RECEITAS COMERCIAIS

e Publicidade @ Distribuicao Cabo @ Prestacao Servicos Terceiros

Venda de Conteldos Outras
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Os Fundos Publicos registam em 2011 um aumento de 9,5 milhdes de euros,
4,1% face ao ano anterior. A Indemnizacao Compensatoria face a 2010 reduziu-
se em 26,5%, e foi inferior em 33,8 milhdes de euros ao previsto no Contrato de
Concessao. A Contribuicdo Audiovisual (CAV] atingiu, em termos brutos, os 151,1
milhdes de euros, o que deduzindo a comissao de cobranca reconhecida em
fornecimentos e servicos externos, resulta numa CAV Liquida de 146,7 milhoes
de euros, 30,9 milhdes de euros acima do previsto no CCSPTV e 41,2 milhoes de
euros acima do verificado em 2010.

Em 2011 foi acordado com a EDP Comercial a regularizacao de dividas de CAV
de anos anteriores, o que representou um acréscimo liquido de 4,2 milhoes de
euros. Corrigindo este valor a CAV Liquida cresce 37,0 milhoes de euros face a
2010, valor este quase anulado pela reducao da Indemnizacao Compensatoria
de 32,1 milhoes de euros.

As Receitas Comerciais no exercicio de 2011 ascenderam a 60,3 milhdes de
euros, 15,5 milhoes de euros abaixo do verificado em 2010. Esta reducao é
evidente na venda de conteldos, que decresceu 87,7%, 5,8 milhdes de euros,
resultante do sub-licenciamento a outros operadores de direitos de transmissao
televisao do Campeonato do Mundo de Futebol 2010.

A publicidade reduziu 20,5%, 10,3 milhdes de euros face a 2010, muito
influenciado pela auséncia de produto (futebol] e pela quebra de audiéncias
sobretudo nos targets comerciais.

Prevé-se que o mercado publicitario em sinal aberto continue a contrair, e que a
RTP, dado o seu posicionamento menos comercial, seja mais afetada.

O crescimento dos outros rendimentos e ganhos no valor de 14,5 milhdes de
euros, ficou a dever-se fundamentalmente a mais-valia da venda das antigas
instalacoes do Lumiar, contratualizada e cobrada em 2007, uma vez que, em

Junho, a reclamacao que impedia o seu registo foi decidida favoravelmente pelo
Tribunal Arbitral
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GASTOS OPERACIONAIS

Os gastos operacionais atingiram os 306,6 milhdes de euros, crescendo 17,0
milhoes de euros face a 2010, ou seja, cerca de 5,9 %. Retirado o efeito dos
custos de reestruturacdo e nao recorrentes (38,2 milhdes de euros), os custos
operacionais correntes reduzem 7,3% face a 2010.

Na gestao dos custos globais da empresa, foi dada continuidade ao foco na
contencao de gastos de estrutura, fundamentalmente fornecimentos e servicos
externos e gastos com pessoal, os quais reduziram 8,9 milhoes de euros,
corrigindo o efeito do plano de reestruturacao que agravou os gastos com
pessoal em 11,7 milhoes de euros.

Unidade: milhdes €

GASTOS
OPERACIONAIS Variacéo %
Gastos Operacionais 306,6 289,6 5,9%
Custos de Grelha 105,4 114,72 -7.8%
Fornecimento de Servicos 47,3 497 -4,8%
Gastos com Pessoal 108,0 102,9 5,0%
Amortizacoes 11,3 11,2 1.1%
Provisoes 291 b4 351,6%
Outros Custos 5,4 5,1 6,8%

Decorrente do esforco continuado de contencao de custos, os fornecimentos e
servicos externos diminuiram, 2,4 milhdes de euros, e os gastos com pessoal,
6,5 milhdes de euros, corrigindo o efeito dos gastos de reestruturacao que
agravaram os gastos com pessoal em 11,7 milhoes de euros. De referir o
sucesso dos programas PASV (Programa de Apoio a Saidas Voluntarias) que
motivaram uma reducao do numero de trabalhadores ativos, ocorridas em 2011,
de 180 trabalhadores.

Os custos de grelha decresceram 7,8% (8,9 milhdes de euros). Simultaneamente
observou-se um acréscimo das provisoes, devido a constituicao de uma provisao
no valor de 26,5 milhdes de euros para fazer face as medidas incluidas no PSEF
(Plano de Sustentabilidade Econdmico Financeiro).
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RESULTADO E CASH-FLOW OPERACIONAL

O resultado operacional de dezembro de 2011 ascendeu a 13,7 milhoes de
euros, situando-se abaixo do verificado em 2010, em 8,9 milhdes de euros. Uma
correta analise destes resultados obriga a expurgar, dos mesmos, 0s custos

de natureza nao recorrente, nomeadamente valores despendidos em 2011 com
indemnizacdes por rescisoes por mutuo acordo que ascenderam a 11,7 milhoes
de euros, e em provisoes para fazer face as medidas incluidas no PSEF (Plano
de Sustentabilidade Econémico Financeiro) no total de 26,5 milhdes de euros.
Subtraindo essas verbas aos custos 2011, o resultado operacional situa-se em
91,9 milhoes de euros, valor que supera largamente o do ano 2010 e o previsto
no orcamento 2011.

O cash-flow operacional cresceu 38,8%, para 50,8 milhoes de euros.

Unidade: milhoes €

INDICADORES

OPERACIONAIS 2010 Variacao %
Resultado Operacional 13,7 22,6 -39,2%
Cash Flow Operacional / EBITDA 50,8 36,6 38,8%

No que se refere ao investimento realizado, verifica-se uma ligeira reducao face
ao ano anterior.

Os investimentos correntes do exercicio de 2011 situaram-se consideravelmente

abaixo do valor das amortizacoes anuais, sendo que alguns dos investimentos
previstos terao concretizacao em 2012.

Unidade: milhdes €

INVESTIMENTO

E AMORTIZACOES Variacao %
Cash Flow Operacional / EBITDA 50,8 36,6 38,8%
Investimentos 5,8 6,6 -11,8%
Amortizacoes 11,3 11,2 1,1%
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2. Analise Financeira
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RESULTADO LiQuIDO

O resultado operacional positivo de 13,7 milhoes de euros e uma funcao
financeira positiva de 7,0 milhoes de euros, justificaram um resultado liquido
positivo de 18,9 milhdes de euros, largamente acima dos valores de 2010
(15,1 milhdes de euros).

A funcao financeira apresentou uma reducao de 14,1 milhdes de euros face a
2010, derivada sobretudo da perda de valor do veiculo financeiro Eurogreen na
avaliacao mark-to-market face ao verificado em dezembro de 2010. O baixo
valor mark-to-market deriva da conjugacdo dos seguintes fatores: (i) descida
das taxas euribor swap de medio e longo prazo; (i) risco soberano ser mais
elevado; [iii) prazo decorrido na operacao e efetivacdo dos pagamentos previstos.

Unidade: milhoes €

RESULTADOS

2010 Variacao %

Divida Bancaria 516,4 753,8 -31,5%
Resultado Financeiro 7.0 -7,1 198,8%
Resultado Operacional 13,7 22,6 -39.2%
Resultado Liquido 18,9 15,1 25,6%
Cash Flow Operacional / EBITDA 50,8 36,6 38,8%

EVOLUCAO DA TAXA DE JURO MEDIA RTP
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A reducdo do endividamento bancéario em 237,4 milhdes de euros (31,5% da Este comportamento reflete um dos grandes objetivos prosseguidos pela RTP, 3 . P rO p O Sta d e Ap l.l Ca Cl:a O d e Face ao resultado liquido positivo obtido no exercicio de 2011, no valor de
divida 2010, resulta sobretudo do decréscimo da divida bancéaria de médio e o de consequir a estabilidade e sustentabilidade financeira do servico publico, 18.929.574,04 euros (dezoito milhdes, novecentos e vinte e nove mil, quinhentos
longo prazo (249,8 milhdes de euros). A divida remunerada no final de 2011 apenas possivel com uma estrutura de capitais positiva e solida. R eS u lta d OS e setenta e quatro euros e quatro céntimos), o Conselho de Administracao

situa-se em 516,4 milhoes de euros. propoe que 0s mesmos sejam aplicados da seguinte forma:

Unidade: milhdes € Reserva Legal 946.478,70 Euros

DiVIDA

e 20l Variagao % Resultados Transitados 17.983.095,34 Euros

Divida Bancaria 516,4 753,8 -31,5%

V4 [] []
Financiamentos de MLP por contrato 504,0 753,8 -33,1% 4 . C O d I g O d a S S O C I e d a d e S Entende o Conselho de Administracao que, através do cumprimento das metas
do Acordo de Reestruturacao Financeira e do plano de recapitalizacao que lhe

Descoberto utilizado 12.4 i 100,0% C O m e rC | a | S - Art I g O 3 5 0 estd associado, se responde adequadamente as preocupacoes que justificam o

Nota: Efectuado na ¢tica contratual e ndo na otica do vencimento da obrigacao dispositivo legal.

Os capitais proprios da empresa, apesar de se manterem negativos,
apresentaram também uma evolucao positiva de 85,1 milhoes de euros face
a 2010.

Unidade: milhoes €

CAPITAL

PROPRIO 2010 Variacao %

Capital Proprio -469,1 -554,2 15,3%

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL
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E. INFORMACOES FINAIS

1. Governo da Sociedade

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

0 modelo de governacao implementado na Empresa permite responder aos
requisitos definidos na Resolucdo do Conselho de Ministros N° 49/2007.

MISSAO, OBJETIVOS E POLITICA DA EMPRESA

INDICACAO DA MISSAO E DA FORMA COMO E PROSSEGUIDA

A missao e objetivos sao fixados na Lei e nos Contratos de Concessao do Servico
Publico de Televisao e de Radio. As politicas da Empresa sao estabelecidas pelo

Conselho de Administracao, em linha com os objetivos fixados e as orientacoes

que vém sendo transmitidas pela Tutela.

CONTRATO DE CONCESSAO DO SERVICO PUBLICO DE TELEVISAO

e Assegurar uma programacao variada, contrastada e abrangente, que
corresponda as necessidades e interesses dos diferentes publicos.

e Assegurar uma programacao de referéncia, qualitativamente exigente
e que procure avalorizacao cultural e educacional dos cidadaos.

e Promover, com a sua programacao, o acesso ao conhecimento e a
aquisicao de saberes, assim como o fortalecimento do sentido critico do
publico.

e Combater a uniformizacao da oferta televisiva, através de
programacao efetivamente diversificada, alternativa, criativa e nao
determinada por objetivos comerciais.

e Manter uma programacao e informacao de referéncia, contribuindo
desse modo para regular e qualificar o universo do audiovisual nacional.
e Proporcionar uma informacao isenta, rigorosa, plural e
contextualizada, que garanta a cobertura noticiosa dos principais
acontecimentos nacionais e internacionais.

e Assegurar a possibilidade de expressao e confronto das diversas
correntes de opinido, designadamente de natureza politica, religiosa e
cultural.

e Assegurar a promocao da cultura portuguesa e dos valores que
exprimem a identidade nacional, de acordo com uma visao universalista,
aberta aos diferentes contextos civilizacionais.

e Assegurar uma informacao precisa, completa e contextualizada,
imparcial e independente perante poderes publicos e interesses
privados.

e Assegurar avalorizacao da criatividade e a promocao do
experimentalismo audiovisual.

e Assegurar a acessibilidade dos cidadaos residentes no territério
nacional aos servicos de programas por si difundidos.

e Assegurar a adocao de tecnologia, técnicas e equipamentos que
proporcionem a melhoria da qualidade ou eficiéncia do servico publico de
televisao.

e Promover a assimilacao dos principios, valores e direitos
fundamentais vigentes na ordem comunitaria e nacional, reforcando

as condicoes para o exercicio informado da cidadania e para o
desenvolvimento de lacos de solidariedade social.

e Garantir a producao e transmissao de programas educativos e de
entretenimento destinados ao publico jovem e infantil, contribuindo para
a sua formacao.
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e Garantir atransmissao de programas de carater cultural, educativo e
informativo para publicos especificos.

e Garantir a emissao de programas que valorizem a economia e a
sociedade portuguesa, na perspetiva do seu desenvolvimento.

e Participar em atividades de educacao para os meios de comunicacao
social, garantindo, nomeadamente, a transmissao de programas
orientados para esses objetivos.

e Promover a emissao de programas em lingua portuguesa e reservar a
producao europeia parte consideravel do seu tempo de emissao, devendo
dedicar-lhes percentagens superiores as exigidas na Lei a todos os
operadores de televisao, atenta a missao de cada um dos seus servicos
de programas.

e Apoiar a producao nacional de obras cinematograficas e audiovisuais,
no respeito pelos compromissos internacionais que vinculam o Estado
Portugués, e a coproducao com outros paises, em especial europeus e
da comunidade de lingua portuguesa.

Estudios de Radio
Sede RTP
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e Emitir programas destinados especialmente aos portugueses
residentes fora de Portugal e aos nacionais de paises de lingua
portuguesa.

e (Garantir a possibilidade de acompanhamento das emissoes por
pessoas com necessidades especiais, nomeadamente através do recurso
a legendagem por teletexto, a interpretacdo por meio da lingua gestual, a
dudio-descricao ou a outras técnicas que se revelem adequadas.

e Garantir o exercicio dos direitos de antena, de resposta e de réplica
politica, nos temos constitucional e legalmente previstos.

e Emitir as mensagens cuja difusao seja solicitada pelo Presidente

da Republica, pelo Presidente da Assembleia da Republica ou pelo
Primeiro-Ministro.

e Ceder tempo de emissao a Administracao Publica, com vista a
divulgacao de informacodes de interesse geral, nomeadamente em
matéria de salde e seguranca publicas.
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CONTRATO DE CONCESSAO DA RADIO
* Assegurar o pluralismo, o rigor e a objetividade da informacao e da
programacao.
e Contribuir, através de uma programacao equilibrada, para a
informacao, recreacdo e promocao educacional e cultural do publico em
geral, atendendo a sua diversidade em idades, ocupacdes, interesses,
espacos e origens.
e Promover a defesa e difusao da lingua e cultura portuguesas com
vista ao reforco da identidade nacional e da solidariedade entre os
Portugueses, dentro e fora do Pais.
e Contribuir para o esclarecimento, a formacao e a participacao civica e
politica da populacao através de programas onde o comentario, a critica
e o debate estimulem o confronto de ideias e contribuam para a formacao
de opinides conscientes e esclarecidas.
e Promover a criacao de programas educativos ou formativos dirigidos
especialmente a criancas, jovens, adultos e idosos, com diferentes niveis
de habilitacoes, a grupos socioprofissionais e a minorias culturais.
e Favorecer um melhor conhecimento mutuo, bem como a aproximacao
entre cidadaos portugueses e estrangeiros, particularmente daqueles
que utilizam a lingua portuguesa e de outros a quem nos ligam especiais
lacos de cooperacao e comunhao de interesses.
e Promover a lingua e os valores culturais portugueses, concretizando,
apoiando e divulgando acoes que visem a sua defesa e incremento, quer
a nivel nacional quer nas emissoes efetuadas em conjunto com radios
dos PLP’s, ou dirigidas aos paises que utilizam a lingua portuguesa,
apoiando, nomeadamente, iniciativas nas areas da musica, cinema,
teatro, danca e literatura.
* |nserir nas suas emissoes programas que apoiem e divulguem as
atividades destinadas a defender e consolidar as tradicoes e os costumes
que consubstanciam a nossa identidade.
e Divulgar a musica de autores portugueses, bem como dos seus
intérpretes e compositores, comprometendo-se a inserir uma
percentagem minima de 60% de musica de autores portugueses e de

expressao portuguesa no seu primeiro programa.
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e Promover ou realizar espetaculos, festivais ou iniciativas similares,
visando a divulgacdo da musica de autores portugueses e a sua
afirmacao internacional.

e Promover a producao e transmissao de concertos musicais,

bem como a transmissao de concertos realizados no estrangeiro,
nomeadamente nas emissoes destinadas ao publico jovem.

* [ncluir nas suas emissoes programas que apoiem ou divulguem
atividades nas areas da saude, educacao, defesa do consumidor e
ambiente, ou de outras de reconhecido interesse publico.

e Divulgariniciativas e atividades desenvolvidas na area desporto,
profissional ou amador, quer em Portugal, quer no estrangeiro, dando
especial atencao as provas ou competicoes que envolvam equipas ou
atletas nacionais.

e Promover, nas emissoes destinadas as comunidades africanas,
acontecimentos e iniciativas que pela sua importancia e qualidade,
reflitam a riqueza e diversidade cultural daquelas comunidades.

e Promover através da UER ou de outras instituicoes internacionais, a
divulgacao da musica de autores portugueses, recorrendo a acoes de
intercambio que proporcionem a sua audicao em radios estrangeiras.

INDICACAO DOS OBJETIVOS E DO GRAU DE CUMPRIMENTOS DOS MESMOS
No Acordo da Reestruturacao Financeira celebrado entre a RTP e o Estado em
2003, estao definidos um conjunto de objetivos financeiros, constando a analise

do seu cumprimento de relatério especifico previsto no Contrato de Concessao.

Relativamente aos objetivos de natureza financeira constantes da RCM N°
70/2008, consideraram-se os implicitos no Plano de Atividades e Orcamento
para 2011.
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RCM n° 70/2008
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PRINCIPAIS

INDICADORES PAQ 2011
EFICIENCIA

Custos Operacionais®/ EBITDAY 7.9 6,1 5.5
Custos com Pessoal / EBITDA? 2,8 2,1 2,0
Taxa de variacao dos custos com pessoal -9.0% 5,0% -11,8%
Custos de Aprovisionamento / EBITDA? n.a. n.a. n.a.
Taxa de variacao dos custos de aprovisionamento n.a. n.a. n.a.

COMPORTABILIDADE DE INVESTIMENTO E CAPACIDADE DE ENDIVIDAMENTO

Divida ¥/ Capital Préprio -1.7 -1.8 -1,9
EBITDA®?/ Juros Liquidos 517% -726% 189%
Perfodo de Recuperacao do Investimento n.d. n.d. n.d.

PRAZO MEDIO DE PAGAMENTO A FORNECEDORES - RCM N° 34/2008

Prazo Médio Pagamento "

42 49

Evolucao (dias] face ao ano anterior

RENTABILIDADE E CRESCIMENTO

EBITDA @/ Receitas ® (Margem EBITDA)

12% 16% 16%

Taxa de crescimento das receitas

REMUNERACAO DO CAPITAL INVESTIDO

-3% 3% -1%

Resultado Liquido / Capital Investido
CONTRATUALIZACAO DA PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO

5% 13% 3%

Audiéncias RTP 1 24,2% 21,6% 23,5%
Audiéncias RTP 2 5,3% 4,5% 4,5%
Share da Radio 10,6% 9,9% n.d.
Custo de estrutura por ponto de audiéncia (1€/p.a./hora) n.d. n.d. n.d.
Desvio Limite de custo liquido a precos de 2003 11,6% 22,6% 13,5%
Taxa de reposicao dos canais RTP 15,8% 16,7% 15,0%

QUALIDADE DE SERVICO

Chamadas Entradas Acumuladas (Contact Center) 38.921 33.007 n.d.
TV 36.136 30.303 n.d.
Radio 2.785 2.704 n.d.

POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

Numero de Formandos 3.143 2.338 n.d.
Encargos com Formacao (mil €) 150 131 n.d
Avaliacdo de Formacao (Escala: 1 min a 5 max] 4,5 4,5 n.d.

ENCARGOS COM PENSOES

Encargos com Pensoes (mil €) 39.167 39.396 n.d.
Atualizacdo Responsabilidades [mil €) 1.331 824 n.d.
Pagamentos (mil €) 3.786 3.595 n.d.

(1) Dados SIRIEF calculados de acordo com despacho n.° 9870/2009 - MFAP
[2) EBITDA = Resultado antes de depreciacoes, gastos de financiamento e impostos
(3) Custos Operacionais = Gastos e Perdas Operacionais + Custo com Imparidades e Provisdes

(4) Juros Liquidos = Funcao Financeira
(5) Proveitos Operacionais = Rendimentos e Ganhos Operacionais + Proveitos com Imparidades e Provisées
(6) Passivo Total
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Em termos de objetivos de gestao, com integracao no sistema de avaliacao de
desempenho da Empresa, os resultados foram os seguintes:

Unidade: milhares €

2011 2010 %
OBJETIVO 1 REAL REAL REALIZACAO

Reducao em 10% dos
Custos Operacionais 262.832 285.085 -7,8%

Unidade: €

%
OBJETIVO 2 REALIZACAQ

Reduzir o Custo por

ponto de audiéncia em 354.07 339,69 4.2%
1,2% face a 2010

Os objetivos definidos mostraram-se extremamente ambiciosos, posto que

nao atenderam a condicionalidades de mercado extremamente gravosas e nao
expectaveis, como a evolucao de precos/inflacao, e a quebra e fragmentacao de
audiéncias.

REGULAMENTOS INTERNOS E EXTERNOS

A Lei n°® 54/2010, de 24 de dezembro, e a Lei n® 27/2007, de 30 de julho, com
as alteracoes introduzidas Lei n.% 8/2011, de 11 de abril, respetivamente, lei da
rédio e lei da televisao preveem a existéncia e o funcionamento de um servico
publico. As referidas leis remetem os termos e condicoes do funcionamento
do servico publico para os respetivos Contratos de Concessao que regulam a
prestacao desse servico. Os estatutos da Radio e Televisao de Portugal, S.A.
(RTP), concessionaria do servico publico de radio e televisdo, foram aprovados
pela Lei n®8/2007, de 14 de fevereiro.

Para o cumprimento das obrigacoes que lhe estao cometidas, o Estado garante
o financiamento do servico publico de radio e televisao. A Lei n® 30/2003, de

22 de agosto [com as alteracdes introduzidas pelos Decretos-leis n.%s 169-
A/2005, 230/2007 e 107/2010), estabeleceu o respetivo modelo de financiamento
(indemnizacbes compensatdrias e receita da contribuicdo para o audiovisual).

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

No ambito da legislacao referida, e tendo em vista aferir o cumprimento dos
objetivos e obrigacdes do servico publico, a atividade da concessionaria esta
sujeita ao acompanhamento, controle e fiscalizacao de diversas entidades, tais
como a Assembleia da Republica, a Entidade Reguladora para a Comunicacao
Social e Conselho de Opinido (6rgao estatutario da empresal. No plano
financeiro, esta, igualmente, sujeita a mecanismos de controlo - os Planos

de Atividades e de Investimentos e o Orcamento estao sujeitos a aprovacao

do Ministro da Financas e do membro do governo responsavel pela area

da comunicacao social. A Inspecao-Geral de Financas fiscaliza e controla

o cumprimento do Contrato de Concessao. Os Planos de Atividades e de
Investimentos e o Orcamento estao sujeitos a pareceres do conselho fiscal e do
Conselho de Opiniao.

No ambito da gestao de recursos, sao de referir a requlamentacao coletiva

de trabalho aplicavel - acordos de Empresa assinados com os Sindicatos
representativos do pessoal ao seu servico publicados nos Boletins do Ministério
do Trabalho e Emprego de 22 de marco de 2006, 29 de abril de 2006, 8 de junho
de 2006, 29 de abril de 2007, 15 de maio de 2007, 15 de junho de 2007 e 22 de
junho de 2008 - bem como as regras relativas as competéncias e procedimentos
para a realizacao de custos e investimentos.

Para além deste quadro legal especifico a RTP, enquanto empresa publica,
aplica-se-lhe o Decreto-Lei n® 558/99, de 17 de dezembro, alterado pelo
Decreto-Lei n® 300/2007, de 23 de agosto, que estabelece o regime juridico do
setor empresarial do estado, bem como a Resolucao do Conselho de Ministros
n® 49/2007, de 1 de fevereiro, relativa aos principios de bom governo das
empresas do setor empresarial do Estado (em cumprimento desta Resolucao,
a RTP mantém em vigor um Cédigo de Etica) e a Resolucao do Conselho de
Ministros n® 70/2008, de 22 de abril, referente as orientacdes estratégicas do
sector - em concreto, a RTP, como empresa publica, sem prejuizo do controlo
que, nos termos da lei, cabe ao Tribunal de Contas, esta sujeita ao controlo
financeiro por parte da Inspecao-Geral de Financas.

Nos termos do artigo 21.°, da Lei de Execucdo Orcamental (LEO], aprovada pelo
Decreto-lei n.° 32/2012, 13 de fevereiro, as Entidades Publicas Reclassificadas
(EPR] regem-se por um regime simplificado de controlo de execucao
orcamental. Enquanto inclufda no subsetor da administracao central assumindo
a qualidade de EPR, a Radio e Televisao de Portugal, S.A. encontra-se ao abrigo
de um conjunto de regras definidas na LEO.
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Relevante, também, para a sua atividade, no que se refere a publicidade, e

para além do cumprimento das regras constantes do Cdédigo da Publicidade,

a empresa esta inserida num sistema de autodisciplina, cujos principios
orientadores constam de um Cdédigo de Conduta (Instituto Civil da Autodisciplina
da Publicidade], estando, ainda, vinculada a Acordos de Autorregulacao
(Mencdes de Patrocinio e Colocacdo de Produto/Ajudas a Producao).

Em matéria de compras publicas, o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP),
aprovado pelo Decreto-Lei n® 18/2008, aplica-se a formacao dos contratos
publicos, entendendo-se como tal os que, independentemente da sua
designacao e natureza, sejam celebrados pelas entidades adjudicantes na
acecdo no Cddigo - a RTP é entidade adjudicante (artigo. 2°, n° 2).

INFORMACAO SOBRE TRANSACOES RELEVANTES COM ENTIDADES
RELACIONADAS

A RTP tem participacoes noutras empresas num total de 351.556,24 euros,
sendo as empresas as seguintes:

e Multidifusao - Meios e Tecnologias de Comunicacao, Lda;
e Cooperativa Sinfonia;

e Cooperativa do pessoal da TAP;

e NP - Noticias de Portugal Coop. Inform.;

e Euronews Editorial;

e Europe News Operations;

e Lusa-Agéncia de Noticias de Portugal, SA.

No periodo em analise nao existiram quaisquer transacoes envolvendo os
gestores e pessoas ou entidades relacionadas.
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INFORMACAO SOBRE OUTRAS TRANSACOES

PROCEDIMENTOS ADOTADOS EM MATERIA DE AQUISICAO DE BENS E
SERVICOS

Os procedimentos adotados em matéria de aquisicao de bens e servicos sao
os constantes no Cédigo dos Contratos Publicos (aprovado pelo Decreto-Lei n°
18/2008, de janeiro) ao qual a RTP esta obrigada.

Em 2011 a RTP procurou desenvolver a sua atividade de compras visando uma
melhoria da capacidade de resposta, através da agilizacao dos processos e da
tipificacao dos procedimentos, sem prejuizo do cumprimento do enquadramento
legal em vigor - Cdédigo da Contratacao Publica. O impacto dessa acdo ao nivel
dos processos administrativos foi concretizado no lancamento de 9 concursos
publicos e 233 ajustes diretos com valores superiores a 5.000 euros.

Ao nivel dos sistemas de informacao foi mantido o pleno acesso a plataforma
eletrénica de negociacao adotada, com o lancamento sistematico através da
referida plataforma, de todas as aquisicoes de valor superior a 5.000 euros,
desde que dirigidas a mais que um fornecedor.

UNIVERSO DAS TRANSACOES QUE NAO TENHAM OCORRIDO EM CONDICOES
DE MERCADO

No periodo em analise nao existiram quaisquer transacoes que nao tenham
ocorrido em condicdes de mercado.

LISTA DE FORNECEDORES QUE REPRESENTAM MAIS DE 5% DOS
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS (NO CASO DE ULTRAPASSAR 1 M€)

Unidade: €
2011
PT COMUNICACOES, S.A. 13.187.230
SPA - SOCIEDADE PORTUGUESA DE AUTORES 2.746.819
EDP - SERVICO UNIVERSAL, SA 2.340.642
IBERTELCO-ELECTRONICA LDA 1.787.478
SECURITAS SERVICOS E TEC. DE SEG. 1.674.139
TOTAL 21.736.309
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MODELO DE GOVERNO E IDENTIFICACAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS
IDENTIFICACAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS, FUNCOES E
RESPONSABILIDADES E DO AUDITOR EXTERNO

ASSEMBLEIA A GERAL
As funcoes da Assembleia-Geral sdo exercidas por meio de deliberacoes
unanimes.

ORGAOS DE FISCALIZACAO
As funcoes de Fiscalizacao sao asseguradas pelo Revisor Oficial de Contas - Dr.
Carlos Fernando Calhau Trigacheiro e pelo Conselho Fiscal, do qual fizeram parte:

e Presidente - Dr. Olivio Augusto Mota Amador
e Vogal - Dr. Mario Alberto Batista Alves Alexandre
e Vogal - Dr. Rui Filipe de Moura Gomes

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

As funcdes da Administracao sao exercidas por um Conselho formado por
cinco elementos executivos, sendo um Presidente, Dr. Manuel Guilherme de
Oliveira da Costa, um Vice-Presidente, Eng.®. José Manuel Marquitos de Abreu
Ferreira e trés vogais, Dr. Anténio Luis Marinho dos Santos, Dra. Carla Maria

de Castro Chousal e Dra. Maria Teresa Prata Macias Marques Pignatelli, a
quem se encontram atribuidas competéncias por drea da Empresa - pelouros -
devidamente divulgadas em normas internas. O Conselho redine semanalmente
e a distribuicao de pelouros é a seqguinte:

Presidente - Manuel Guilherme de Oliveira da Costa
Funcoes Gerais:

e Representacao Institucional

e Coordenacao Estratégica e Organizativa

e Academia

Vice- Presidente: José Manuel Marquitos de Abreu Ferreira
Funcoes Gerais:

e Direcao de Marketing e Comunicacao

e Direcao de Multimédia e Novos Negdcios

e Direcao Comercial

e Direcao de Programas de Televisao

e Direcao de Informacao de Televisao

e Direcao de Canais Internacionais

e Gabinete de Distribuicao Internacional
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Vogal - Carla Maria de Castro Chousal (cessou funcdes a 31 de agosto de 2011)
Funcoes Gerais:

e Direcao Financeira

e Direcao de Emissao e Arquivo

e Direcao de Meios de Producao

e Direcao de Engenharia e Infraestruturas

e Direcao de Sistemas e Tecnologias

e Direcao de Aquisicdes e Controlo de Grelha

e Centro de Producao do Porto

Vogal - Maria Teresa Prata Macias Marques Pignatelli
Funcdes Gerais:

e Direcao de Recursos Humanos

e Direcao de Compras e Logistica

e Direcao de Assuntos Juridicos e Institucionais

Gabinete de Estudos e Documentacao
Gabinete de Auditoria e Procedimentos

Vogal - Anténio Luis Marinho dos Santos
Funcoes Gerais:
e Direcao de Programas da Radio
e Direcao de Informacao da Radio
e Direcao de Antenas Internacionais
e Centrode Formacao
e Gabinete de Cooperacao
e Gabinete de Apoio as Operacodes Regionais e Internacionais
e Centro Regionais Madeira
e Centro Regionais Acores

N&o existem comissoes especializadas a titulo permanente, mas podem
funcionar no @mbito de projetos especificos. Existem no entanto e nos termos
da Lei, Comissao de Trabalhadores e Conselho de Redacao que sao ouvidos e
consultados pelos 6rgaos de gestao.

AUDITOR INDEPENDENTE
PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC, Lda.

RTP - Relatério e Contas 2011

REMUNERACAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS

CONSELHO

DE ADMINISTRACAO

1. Remuneracao

Guilherme
Costa

José
Marquitos

Carla
Chousal

Teresa
Pignatelli
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Valores anuais em €

Luis
Marinho

1.1. Remuneracdo base Anual/fixa (€] 250.040 226.240 147.543 210.560 210.560
1.2. Reducdo decorrente da Lei 12-A (30/06/2010) (€) 12.520 11.312 7.377 10.528 10.528
1.3. Reducao decorrente da Lei 55-A (30/06/2010) (€) 23.754 21.493 14.017 20.003 20.003
1.4. Remuneracdo Anual Efetiva (1.1. - 1.2. - 1.3.) (€] 213.784 193.435 126.149 180.029 180.029
1.5. Senha de presenca (€] 0 0 0 0 0
1.6. Acumulacdo de funcdes de gestao (€ 0 0 0 0 0
1.7. Remuneracao variavel (€) 0 0 0 0 0
1.8. IHT (isencao de horério de trabalho) (€] 0 0 0 0 0
1.9. Outras (Proporcionais Férias + Subs. Férias) (€] 0 27.634 17.404 25.178 0

2. Outras regalias e compensacoes
2.1. Plafond Anual em comunicacdes moéveis (€] (n.a. (n.a) (n.a) (n.a. (n.a)
2.2. Gastos na utilizacdo de comunicacdes moveis (€] 753 1.288 548 262 703
2.3. Subsidio de deslocacao (€] 0 0 0 0 0
2.4. Subsidio de refeicao (€] 0 0 0 0 0
2.5. Outras (identificar detalhadamente] (€) 0 0 0 0 0

3. Encargos com beneficios sociais
3.1. Regime de Protecdo Social (€] 14.297 14.297 11.233 14.297 14.297
3.2. Seguros de saude (€] 0 0 0 0 0
3.3. Sequros de vida (€] 0 0 0 0 0
3.4. Seguros de acidentes pessoais (€] 0 0 0 0 0
3.5. Outros (€] 0 0 0 0 0

4. Parque Automovel
4.1. Marca Mercedes BMW Mercedes Mercedes Mercedes

AVANTGARDE igi:rEdSe?k?ri[S (até setembro) AVANTGARDE AVANTGARDE
4.3. Matricula 40-JJ-47 805(;_(:LCF;_9531/ 22-DB-17 22-DB-34 63-DE-87
4.4 Modalidade de Utilizacao [Aquisicao/ALD/Renting/Leasing] Renting Renting Renting Renting Renting
4.5. Valor de referéncia da viatura nova (€] 69.467,10 € 628523682]2/ 63.525,35 € 63.525,35 € 63.525,35 €
4.6. Ano Inicio 2010 2006 / 2011 2007 2007 2007
Entregue a
4.7. Ano Termo 2014 2011/2015 locadora em 2012 2012
setembro 2011

4.8. N.° Prestacoes (se aplicavel) 48 48 60 60
4.9. Valor Residual (€] (n.a) (n.a) (n.a) (n.a. (n.a)
4.10. Valor de renda/prestacao anual da viatura de servico (€] 11.674 8.881 6.753 10.767 9.486
4.11. Combustivel gasto com a viatura (€) 4.272 4.556 2.637 2.955 2.205
4.12. Plafond anual combustivel atribuido (€) (n.a) (n.a) (n.a) (n.a. (n.a)
4.13. Outros (identificar detalhadamente) (€] 0 0 0 0 0

5. Informacoes adicionais
5.1. Opcéao pela remuneracdo do lugar de origem (s/n) Nao Nao Nao Nao Nao
5.2. Remuneracao Iliquida Anual pelo lugar de origem (€] 0 0 0 0 0
5.3. Regime de Protecado Social

5.3.1. Seguranca Social (s/n) Sim Sim Sim Sim Sim
5.3.2. Outro (indicar) (n.a.) (n.a.) (n.a) (n.a.) (n.a.]

5.4. Exercicio funcoes remuneradas fora grupo (s/n) Nao Nao Nao Nao Nao
5.5. Outras (identificar detalhadamente) (n.a) (n.a) (n.a) (n.a) (n.a.)
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Valores anuais em €

2010 2011
CONSELHO e oy — oy
ivio ario ivio ario
Sl Amador Alexandre Amador Alexandre
Remuneracao anual fixa 37.506 25.004 25.004 24.000 37.506 25.004 25.004 24.000
Remunerac3do decorrente da Lei 55-A/2010 n.a. n.a. n.a. n. a. 2.502 2.500 2.500 0
Remuneracao anual efetiva 37.506 25.004 25.004 24.000 35.004 22.504 22.504 24.000

*Em 2011 foi aplicado o artigo 22° da Lei 55-A/2011(Lei OE/2011) SIM___ NAQ_X_

ANALISE DE SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA NOS DOMiNIOS ECONOMICO,
SOCIAL E AMBIENTAL

A RTP como empresa comprometida com a sustentabilidade tem vindo
progressivamente a garantir que a sua atividade, como empresa de radio e
televisao de servico publico, responda as necessidades da sociedade. Nesse
sentido a procura constante de uma cultura de confianca nao sé entre todos os

seus colaboradores, como também com o seu publico. E a prova desta confianca
é, sem duvida, a lideranca de mercado que atingiu pelo 6° ano consecutivo, com

o conjunto dos canais da RTP.

Em 2011 a RTP, dando continuidade ao ja executado em 2010, publicou no sitio
da internet, o seu sequndo Relatério de Sustentabilidade, que designou de

Ano 1 - Caminhar Para um futuro Mais Positivo - que reportou a atividade e o
desempenho da empresa na perspetiva do desenvolvimento sustentavel, em
termos econdmicos, sociais e ambientais. O ambito temporal deste relatério
cobriu 0 ano de 2010, dando assim cumprimento as recomendacoes constantes
na Resolucdo do Conselho de Ministros n®49/2007, que estabeleceu os
Principios de Bom Governo das Empresas do setor empresarial do Estado.

ESTRATEGIAS ADOTADAS

A RTP no ambito da estratégia de sustentabilidade pretende:
e Envolver os colaboradores e parceiros na vivéncia do Cédigo de Etica
ja publicado, difundido e aperfeicoando as praticas e principios nele
consignados;
e Incluir nos planos de Formacao, tematicas no ambito da
responsabilidade social. Em 2011 foram desenvolvidas 3 acoes de
formacao, 2 em Lisboa e 1 no Porto, sob a temética “Os Valores da
Sustentabilidade”. Pretendeu-se com esta formacao elucidar os
colaboradores sobre as varias dimensoes da sustentabilidade e
aumentar o seu conhecimento sobre a sustentabilidade no setor dos
média e ainda envolver os colaboradores em prol de uma atividade mais
sustentavel da Empresa;
e Sistematizar, divulgar, informar e tornar acessivel toda a Legislacao
Aplicavel no ambito da responsabilidade social, para que a gestao e
processos de decisao seja cada vez mais imbuida desses valores;

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

e Promover os principios de responsabilidade social através da
publicacdo na Intranet do “Guia da Sustentabilidade”, ja que a RTP
entende que o processo de educacao para a sustentabilidade dos
colaboradores é determinante para que possam compreender o contexto
e a necessidade de mudanca que a cultura organizacional sustentavel
exige;

e Para sensibilizar os colaboradores para a tematica da
responsabilidade social foi promovido um concurso interno "Dé Voz as
suas Ideias”, que celebrou as ideias que fazem a diferenca no dia-a-dia de
quem trabalha na empresa. Uma das ideias premiadas foi o voluntariado
individual.

A RTP permanece confrontada com a necessidade de prosseguir o
restabelecimento progressivo do equilibrio financeiro da Empresa. A situacao
de elevado endividamento e capitais proprios negativos herdada, vem sendo
recuperada desde 2003. A recuperacao vem ocorrendo na base de consistentes
resultados operacionais positivos desde 2005, e com resultados liquidos cujo
nivel é necessariamente dependente das taxas de juro que oneram os respetivos
empréstimos. Sendo economicamente sustentavel, conforme estd demonstrado
na forte reducao do endividamento bancario e atingimento de resultados
liquidos positivos nos uUltimos dois anos, a sustentabilidade da empresa esta
doravante assegurada, posto que fol submetido e aprovado pela Tutela o Plano
de Sustentabilidade Econémico Financeiro que, através de um conjunto de
medidas, garante a sustentabilidade da empresa nos préximos anos.

GRAU DE CUMPRIMENTOS DAS METAS FIXADAS
Ao abrigo do Contrato de Concessao do Servico Publico de Televisdo (CCSPTV],
cladusula 282, a RTP elabora anualmente um relatério onde apresenta:

e Avaliacdo do cumprimento das obrigacoes de servico publico nao
financeiras;

e Avaliacao do cumprimento das obrigacdes de servico publico
financeiras.

RTP - Relatério e Contas 2011

Este relatério, para além de referir as acoes desenvolvidas na Radio e Televisao
durante o ano, apresenta uma série de indicadores que refletem o desempenho
da RTP como concessionaria do servico publico, nomeadamente e como
exemplos:

e Televisdo: N.° médio de programas mensais exigidos no CCSPTV (a
nivel da informacao, entretimento, documentais e divulgacao cultural,
ficcdo e institucionall;

e Televisao: N.° médio de programas mensais exibidos em 2009;

e Radio: N.° de horas emitidas de programas que contemplam aspetos
culturais portugueses;

e Radio: N.° de horas de mensagens institucionais;

e Receitas de publicidade;

e Audiéncia anual dos canais RTP;

e Analise de resultados por obrigacao de servico publico - 6tica
financeira;

e Financiamento publico - transparéncia e proporcionalidade.

Concomitantemente a RTP apresenta o seu Relatdrio de Sustentabilidade
(o referente a 2011 estd em fase de elaborac3o), desenvolvido de acordo
com as diretrizes do Global Reporting Initiative (GRI) e nele seréd incluido,
entre outros temas, o envolvimento dos colaboradores, a abordagem da
RTP a Sustentabilidade, o dialogo com os stakeholders, a contribuicdo para
o desenvolvimento econdmico e social e a gestao eficiente dos recursos.
Pretende-se, este ano, proceder a sua certificacdo externa.

POLITICAS PROSSEGUIDAS COM VISTA A GARANTIR A EFICIENCIA
ECONOMICA, FINANCEIRA, SOCIAL E AMBIENTAL E A SALVAGUARDAR
NORMAS DE QUALIDADE

A RTP prosseguiu a sensibilizacdo das varias areas da empresa as tematicas de
responsabilidade social, existindo canais dedicados exclusivamente ao servico
publico assim como publicidade institucional que cobre essas tematicas. Sao
exemplos a prestacao de servicos a comunidade e a comunidade internacional
(com um importante papel a nivel da cooperac3o), servicos especificos a
pUblicos portadores de deficiéncias (como exemplo a média semanal de horas
de programacao de lingua gestual portuguesa teve um acréscimo de 34% e a
média semanal de programas com audiodescricao cresceu 94%face ao ano
transato), bem como acdes de marketing e comerciais com fins filantrépicos.
Entre as muitas acoes destacamos o apoio na divulgacao de publicidade
institucional a ENERVIDA e as Olimpiadas de Braille. Destaque ainda para a

1@ Feira de Solidariedade, realizada no Auditorio da Empresa, cujos fundos
angariados reverteram para o CADIN.
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A comunicacao com os colaboradores, é garantida através da Intranet, da
newsletter dos sindicatos e da comissao de trabalhadores e com o publico
através do Provedor do Ouvinte e do Telespetador.

Para a reducao da pegada ecoldgica da empresa tém vindo a ser introduzidas
varias medidas de melhoria de eficiéncia energética, nomeadamente
substituicdo de ldmpadas incandescentes por ldmpadas de baixo consumo e
programacao da iluminacao interior de acordo com as necessidades.

O Relatdrio de Sustentabilidade 2011, que se encontra em fase de elaboracao,
para além de uma apresentacao sumaria da visao, estratégia e desempenho

da RTP relativamente a aspetos econdmicos, ambientais e sociais, reportara,
entre outros temas relevantes., a tematica da sustentabilidade, o dialogo com os
stakeholders, a contribuicao para o desenvolvimento econdmico e social. Este
Relatorio terd um maior nivel de maturidade, nomeadamente pela resposta a
um maior numero de indicadores do GRI.

A estrutura e informacao disponibilizadas neste relatério constituem um ato de
transparéncia e partitlha da RTP para com as partes interessadas, pretendendo
evidenciar os objetivos estratégicos e as politicas adotadas no sentido de
garantir a sustentabilidade do negécio a longo prazo e, deste modo, responder
as questoes colocadas pelo mercado, especialmente pela comunidade
financeira.

IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS PARA A ATIVIDADE E PARA O
FUTURO DE EMPRESA

Em 2010, a RTP elaborou um plano de prevencao de riscos de corrupcao

e de infracdes conexas, disponivel para consulta no seu site, com base na
recomendacao, de 1 de julho de 2009, do Conselho de Prevencao da Corrupcao
(CPC] dirigida aos 6rgaos dirigentes méaximos das entidades gestoras de
dinheiros, ou valores publicos, independentemente da sua natureza.

Sao competéncias do CPC, organizar informacdes relativas a prevencao da
ocorréncia de factos de corrupcao ativa ou passiva, de criminalidade econdmica
e financeira, de branqueamento de capitais, de trafico de influéncia, de
apropriacao ilegitima de bens publicos, de administracao danosa, de peculato,
de participacao econémica em negdcio, de abuso de poder ou violacao de dever
de segredo, bem como de aquisicao de imoveis ou valores mobiliarios em
consequéncia da obtencao ou utilizacao ilicitas de informacao privilegiada no
exercicio de funcoes na Administracao Publica ou no setor publico empresarial
(in Atribuicées e competéncias do CPC, Lei 54/2008 de 02/09).
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A gestao do risco consistiu na identificacdo das dreas mais suscetiveis de
comportar riscos de corrupcao ou infracoes conexas bem como os potenciais
riscos e medidas preventivas. Em cumprimento daquela Recomendacao do
CPC, e como medida estruturante para a prevencao da corrupcao e infracoes
conexas, procedeu-se ao levantamento das dreas da Empresa que, pelas
funcoes que Lhe estao cometidas e pela natureza dos processos que gerem,
mais expostas estao a estes riscos. Assim, da analise efetuada a todas as areas
da empresa, foram definidas 11 (onze] como mais suscetiveis de comportar
riscos de corrupcao ou infracoes conexas, tendo para cada uma destas areas
sido construida uma matriz de risco.

Aidentificacao e gestao dos riscos inerentes a atividade é uma competéncia
dos responsaveis pela gestao de cada estrutura, tendo os respetivos diretores
sido nomeados como responsaveis pela elaboracao e boa execucao do Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas da RTP, na area da sua
intervencao.

Em 2011, em cumprimento da mesma Recomendacao do CPC, foi elaborado

o Relatério anual de execucao do Plano, tendo-se concluido pela elevada
implementacao das medidas previstas, o que é significativo para mitigacao

dos riscos de corrupcao e de infracoes conexas identificados. O trabalho
desenvolvido para a elaboracao daquele Relatério, bem como da reflexao
efetuada pelos responsaveis pela boa execucao do Plano, permitiu uma primeira
atualizacao - reportada a novembro - do Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcao e Infracoes Conexas da RTP.

FORMA DE CUMPRIMENTO DOS PRINCIPIOS INERENTES A UMA ADEQUADA
GESTAO EMPRESARIAL

RESPONSABILIDADE SOCIAL
e Garantia de promocao da igualdade de oportunidades, de respeito
pelos direitos humanos e de nao discriminacao
Os prémios, distincoes e louvores atribuidos a RTP sao a prova do
reconhecimento da sua prestacao na melhoria dos valores sociais.
Na vertente interna e no seguimento das atividades do Projeto "Didlogo
Social e lgualdade nas Empresas” (www.cite.gov.pt/dialogo social/
projecto.html], em que a RTP participou como parceira pioneira, integrado
na Iniciativa Comunitaria EQUAL. Dos trabalhos desenvolvidos por
grupos de trabalho associados ao projeto EQUAL, concluiu-se que a RTP
desenvolve boas praticas no ambito da igualdade de género em prol do
bem-estar social dos trabalhadores dentro da Empresa.
Destaque para o desenvolvimento de iniciativas destinadas a publicos com
necessidades especiais, tendo em 2011 sido introduzido um novo conceito,
via web - adaptacao de conteldos de duplo ecra - nos programas de
televisao, que otimiza a presenca do intérprete de lingua gestual.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

e Gestao adequada do capital humano da empresa, com promocao da
valorizacao individual dos recursos humanos, instituicao de sistemas
que garantam o bem-estar e premeiem o mérito dos colaboradores
Destaque para o Projeto Academia, projeto de formacao desenvolvido em
parceria com o Instituto de Emprego e Formacao Profissional, e que tem
como objetivo formar profissionais de média, nas vertentes de producao,
informacao, conhecimento, ciéncia e cultura.
Novamente seré disponibilizado no site da RTP o Relatério de
Sustentabilidade referente ao ano de 2011, onde se evidenciara
a responsabilidade empresarial da RTP ndo sé com todos os
colaboradores da Empresa, como com a sociedade.
Em termos da gestao de recursos humanos a RTP tem:
- Praticas de recrutamento amadurecidas e enquadradas na legislacao
Laboral;
- Comunicacao sisteméatica com representantes dos Trabalhadores -
Comissao de Trabalhadores e Sindicatos;
- Questionarios de Avaliacao de satisfacdo de expectativas dos
Trabalhadores;
- Acoes pontuais de sensibilizacao para Boas Praticas de
Sustentabilidade;
- Apoios Logistico e Financeiro promovendo o equilibrio entre as vidas
pessoais e profissionais — apoio a Casa do Pessoal, Casa do Artista e
Associacao de Reformados.

No ano de 2011, foi dada continuidade a estratégia de colmatar necessidades
internas de pessoas através do reaproveitamento das competéncias internas
e fomentando a mobilidade interna. A RTP manteve também a politica de
atribuicao de Programas de Estégio, tanto de natureza curricular como
profissional, de modo transversal as areas organizacionais.

e Adocao de praticas ambientalmente corretas

Em termos de poupanca de energia elétrica, a RTP procedeu a diversas
iniciativas nos sistemas do Edificio Sede, como sejam a reducao

dos circuitos de iluminacao e introducao de programacao horaria,

e substituicao de lampadas incandescentes por ldmpadas de baixo
consumo e programacao da iluminacao interior de acordo com as
necessidades.

Destaque ainda para um estudo de viabilidade para a substituicao de
iluminacao nas zonas de estacionamento do edificio da sede por leds e j4
em fase de projeto, a instalacao de um sistema de freecooling. ARTP nao
utiliza energias renovaveis como painéis foto voltaicos ou solares.

Em 2011 foi efetuada uma auditoria ambiental a fim de proceder a
avaliacao da qualidade do ar no interior do Edificio Sede. Contudo, no
ambito da auditoria energética e qualidade do ar interior executada ao
edificio sede, foi proposta a aplicacao de painéis solares térmicos.

RTP - Relatério e Contas 2011

A RTP utiliza dgua da rede publica para fins de consumo humano. No
edificio sede da RTP foram implementadas medidas de poupanca de
agua pela introducao de bocais de torneira de reducao de caudal e pela
realizacdo de um furo artesiano de captacao de dgua para rega. A dgua
do furo é sujeita a um sistema de tratamento por excesso de salinizacao.
Todas as descargas de efluente doméstico produzido pela RTP sao
enviadas para coletores municipais. O efluente do refeitério (sede) é
tratado através de cdmara proépria, de acordo com a legislacao em vigor.
S3o efetuadas lavagens das viaturas dentro das instalacoes da sede da
RTP, existindo para o efeito uma caixa de separacao de 6leos resultantes
da lavagem dos veiculos. O consumo de dgua da rede publica teve uma
reducao de 6% face a 2010.

Na RTP sao geradas emissoes de CO2 diretas na queima de combustivel
resultante da circulacdo dos veiculos da frota do grupo e consumo de
gas natural, e emissoes indiretas através do consumo de eletricidade
fornecido pela EDP. Ciente da problematica do aumento da temperatura
global, podendo trazer graves consequéncias para a humanidade, a RTP
tem desenvolvido politicas de reducao da frota; inclusao de clausulas

de carizambiental nos cadernos de encargos aquisicao de viaturas; e
aquisicao de viaturas ECO.

A RTP tem aplicado o principio das “compras ecolégicas/verdes”
colocando nas pecas dos concursos critérios de selecao de cariz
ambiental como no caso de aquisicao das viaturas ECO as emissodes de
C0O2 e consumo.

Continuando com a sua politica ambiental o consumo de papel
A4-8=g/m2 sofreu uma reducao de 24% face ao ano transato.

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
 Criacao de valor para o acionista (aumento da produtividade,
orientacao para o cliente, reducao da exposicao a riscos decorrentes
dos impactos ambientais, econémicos e sociais das atividades, etc.)
Em 2011, e pela primeira vez, foram desenvolvidas acoes de formacao,
em Lisboa e no Porto, sobre “Os Valores da Sustentabilidade “cujo
enfoque foi elucidar os colaboradores sobre as varias dimensdes da
sustentabilidade e o seu envolvimento em prol de uma atividade mais
sustentavel da empresa e ainda aumentar o seu conhecimento sobre a
aplicacao da sustentabilidade no setor dos média.

Os diversos indicadores expressos nos relatérios e contas, e nos
relatérios de cumprimento das obrigacoes de servico publico
evidenciam, que a RTP tem melhorado a sua produtividade mantendo
um nivel de servico e satisfacdo dos seus consumidores [espetadores
e ouvintes) acima do definido pelas instancias publicas como padrao
minimo de exigéncia e justificacao do servico publico. Acresce a esse
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cumprimento rigoroso, aferido pela Entidade de Regulacao independente,
que a RTP cumpriu e ultrapassou nestes Ultimos sete anos, os objetivos
contratualizados com o Estado no Acordo de Reestruturacao assinado
em 2003. Tal cumprimento deve ser devidamente evidenciado, tanto

mais que nao sao conhecidas situacoes analogas, quer de empresas de
capitais publicos, quer de operadores de servico publico europeu, que
tenham nos ultimos anos, efetuado um trajeto econdémico semelhante.
Estd pois demonstrada a sustentabilidade econdmica da RTP. De referir,
ainda, que nao fosse a situacao de capitais proprios negativos, a empresa
poderia remunerar o acionista e assim evitar que o seu passivo onerasse
uma visao alargada do endividamento publico.

e Promocao da protecao ambiental
As preocupacdes ambientais continuam a ser transversais as varias
dreas da empresa e, para além das medidas referentes a reducao de
consumos diretos e indiretos de energia, o merchandising ecoldgico e
as publicacées eletrénicas (Relatérios de Contas e de Sustentabilidade]
estao ja instituidos na empresa.
No ambito da protecao ambiental foram desenvolvidas medidas, das
quais se destacam:
- Inscricdo da empresa no SIRAPA (Sistema Integrado da Agéncia
Portuguesa do Ambiente);
- Manutencao da politica de reciclagem de papel, cartao e plastico
dentro das varias instalacoes da empresa;
- Colocacao nas pecas dos concursos critérios de selecao de cariz
ambiental:
- Privilegiar os fatores de emissao de CO2 e consumo na substituicao
das viaturas.

e Contribuicdo para ainclusao social ([empregabilidade)

A RTP desenvolveu varias parcerias e apoiou campanhas como a
Corrida Contra o Cancro, a Semana Nacional do Empreendedorismo,
Olimpiadas do Braille e Marcha Luta Contra a Fome. A primeira Feira
de Solidariedade da RTP, no primeiro trimestre do ano, com a venda
de produtos RTP, conseguiu angariar fundos a favor da Bolsa Social do
Cadin e contou com a participacao massiva dos colaboradores.
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SERVICO PUBLICO E SATISFACAO DAS NECESSIDADES DA COLETIVIDADE

A RTP participou em varias organizacdes nacionais e internacionais de

carater social, econémico e ambiental, contribuindo decisivamente para o
reconhecimento da RTP, numa perspetiva de defesa dos valores do servico
publico do audiovisual.

A RTP participou em varias organizacoes nacionais e internacionais de

carater social, econdémico e ambiental, contribuindo decisivamente para o
reconhecimento da RTP, numa perspetiva de defesa dos valores do servico
publico do audiovisual.

Tendo em vista aferir o cumprimento dos objetivos e obrigacoes do servico
publico, a atividade da RTP esta sujeita ao acompanhamento de diversas
entidades: a Assembleia da Republica, a Entidade Reguladora para a
Comunicacao Social e o Conselho de Opinido (6rgdo estatutério da empresa).

A Assembleia da Republica - o Conselho de Administracao (CA/RTP) informa
quanto ao cumprimento do servico publico, nomeadamente através do envio
anual de plano de atividades e orcamento, bem como relatoérios de atividade

e contas e relatorio de cumprimento das obrigacoes de servico publico. Para
além de poderem ser convocados sempre que for necessario para prestarem
esclarecimentos respeitantes ao funcionamento do servico publico, 0s membros
do Conselho de Administracao, os responsaveis pela programacao e informacao
e os Provedores estao sujeitos a uma audicao anual (Comissao de Etica,
Sociedade e Cultura).

A Entidade Reguladora para a Comunicacao Social - ERC - emite parecer prévio
e vinculativo sobre a nomeacao e destituicao dos Diretores e Diretores-adjuntos
que tenham a seu cargo as areas da programacao e da informacao. Emite
parecer prévio e nao vinculativo sobre os Contratos de Concessao de servico
publico de radio e de televisao, bem como sobre as respetivas alteracoes.

Além de verificar a boa execucao dos contratos de concessao, promove a
realizacao e a posterior publicacao integral de relatérios de auditorias anuais ao
cumprimento das obrigacoes de servico publico.

O Conselho de Opiniao - para além de outras competéncias, acompanha a
atividade e pronuncia-se sobre o cumprimento do servico publico de radio e de
televisao, tendo em conta as respetivas bases gerais da programacao e planos
de investimento, podendo para tal ouvir os responsaveis pelos conteldos da
programacao e informacao da RTP.

Para além dos mecanismos de controlo da atividade de servico publico
referidos, que responsabilizam também o operador perante o publico, junto da
RTP exercem funcoes um Provedor do Ouvinte e um Provedor do Telespetador
cujo funcionamento e competéncias se encontram definidos nos Estatutos da
RTP.

Relativamente a mecanismos de controlo na vertente financeira, os Planos

de Atividades e de Investimentos e o Orcamento estao sujeitos a aprovacao

do Ministro das Financas e do membro do governo responsavel pela area da
comunicacao social. A Inspecao-Geral de Financas fiscaliza, controla e audita a
vertente financeira do cumprimento do Contrato de Concessao. Tanto os Planos
de Atividades e de Investimentos e o Orcamento, como o Relatoério e Contas
anual e o Relatério anual de Cumprimento das Obrigacoes de Servico Publico,
estao sujeitos a pareceres do Conselho Fiscal e do Conselho de Opiniao.
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COMPETITIVIDADE PELA VIA DE INVESTIGACAO, INOVACAO,
DESENVOLVIMENTO E DA INTEGRACAO DE NOVAS TECNOLOGIAS NO
PROCESSO PRODUTIVO

Destaque para os desenvolvimentos em matéria de multimédia, onde a RTP
vem desenvolvendo medidas para garantir o acesso a informacao por parte
de pessoas com necessidades especiais. Deste modo para além do aumento
de horas de legendagem em programas, do acréscimo do n° de programas
com lingua gestual e com audiodescricao relativamente ao ano de 2010, foi
implementado em 2011 o servico de “duplo ecra” do programa de informacao
“Hoje”, em parceria com o Instituto Nacional para a Reabilitacdo. Com estes
desenvolvimentos nos conteldos televisivos para publicos com necessidades
especiais, a RTP tem vindo a contribuir para uma verdadeira integracao social
das pessoas com deficiéncia e para uma ~ Radio e Televisdo para todos”.

Nos ultimos anos os cidadaos passaram a ter acesso a formas inovadoras
de aceder a emissoes televisivas em direto a partir de terminais moveis,
nomeadamente de telemoveis equipados com tecnologia 3G.

Pode-se aceder a RTP Mobile através de contrato a estabelecer diretamente
com um operador mével (Vodafone, Meo, Optimus).

A RTP emite para as trés redes nacionais de telecomunicacoes moveis, atraves
da RTP Mobile, um canal que emite 24 horas sobre 24 e permite aos cidadaos
ter acesso aos conteudos RTP a qualquer hora e em qualquer lugar.

A RTP através do seu site (www.rtp.pt) disponibiliza uma vasta informacao nos
dominios de interesse publico, nomeadamente:

e Programacao da TV e Radio;

e Entretenimento;

e Desporto;

e Multimédia;

e Noticias:

e Museologia e documentacao;

e Informacao de carater geral da RTP: contactos, codigo de ética,
informacao financeira, Modelo de Governance;

e Relatoérios do Contrato de Concessao, Conselho de Opiniao e
provedoria.

Ao nivel das emissoes da radio e televisao, a RTP possui uma série de podcasts
(dudio) e videocasts [video) de vérios programas emitidos respetivamente nos
canais RTP e RDP, que o cidaddo podera descarregar do site RTP para leitores
compativeis.

A RTP oferece e disponibiliza aos seus distribuidores de cabo (Sonae/Optimus,
Vodafone, Zon, Meo/PT e Cabovisdo), uma grelha de programas que ficam
disponiveis na maioria das vezes uma semana nos respetivos distribuidores de
cabo, para que os seus assinantes e telespetadores possam vé-los sem custos,
as vezes que quiserem. Por norma sao programas que estao em grelha dentro
dos canais RTP e sao substituidos na medida em que acabam ou haja novas
estreias.
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PLANOS DE ACAO PARA 0 FUTURO
Dar seguimento ao reforco das boas praticas ja existentes e ainda:

e Promover investimento em novas tecnologias, nomeadamente

em novas plataformas, por forma a melhorar continuamente a
qualidade, disponibilidade e diversidade dos servicos prestados e o seu
reconhecimento publico;

e Continuar a privilegiar os publicos portadores de deficiéncias,
alargando a oferta;

* Incentivar a sensibilizacao das estruturas da Empresa para a tematica
da responsabilidade social, com especial enfoque para a introducao de
novos projetos e abordagens, quer em acoes em canais e antenas quer
em acoes de dinamica interna;

e Acentuar as prestacoes de servicos as comunidades locais e
internacionais, com enfoque em matérias de responsabilidade social;

e |Implementar e monitorar um conjunto de indicadores de atividades
de responsabilidade social que permitam aferir, a progressao de
desempenho nesta area multifacetada e realizar um benchmarking
internacional, sobre as atividades de responsabilidade social;

e Criar o Guia de Boas Préaticas para Colaboradores com exemplos de
comportamentos responsaveis para as varias atividades da RTP;

e Auscultar os stakeholders internos.

CUMPRIMENTO DOS PRINCIiPI0S DE BOM GOVERNO (RCM N.° 49/2007,
DE 28 DE MARCO)

A RTP esta em condicoes de cumprir integralmente os principios de bom
governo emanados das disposicoes legais.

CODIGO DE ETICA

Estéa disponivel no sitio www.rtp.pt e na intranet RTP o Cédigo de Etica da RTP,
possibilitando-se assim o conhecimento por parte de colaboradores, parceiros
comerciais e restante publico dos principios éticos que suportam a atividade da
empresa.

Pretende-se com este Codigo que os colaboradores interiorizem essas normas,
transformando-as numa marca identitaria da empresa e da sua diferenciacao:

e Consolidar a confianca entre a RTP e os seus colaboradores,
parceiros, publico, acionista e entidades reguladoras;

e Clarificar junto de funcionarios e colaboradores, regras de

conduta respeitadas quer nas relacdes internas, quer na relacao com
fornecedores e publico;

e Desenvolver dentro da RTP uma vivéncia e partilha de valores comuns
reforcando a sua propria identidade.
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SISTEMA DE CONTROLO, PROTECAO DE INVESTIMENTOS E ATIVOS,
CONSIDERACAO DE TODOS 0S RISCOS RELEVANTES (PONTO 19 DA RCM N.°
49/2008, DE 28 DE MARCO)

A RTP tem realizado com alguma periodicidade, auditorias de avaliacao de
riscos, tanto por empresas de especialidade, quanto pelos gestores da sua
carteira de seguros. Foram avaliados os seguintes aspetos em quase todas as
instalacoes da Empresa:

e Caracteristicas Gerais das Instalacdes:
- Conservacao de Instalacoes
- Pavimentos e Escadas
- Limpeza dos locais de trabalho
- Instalacdes de Higiene e Bem-Estar
- Armazenagem
e Plano de Prevencao e Seguranca
e Avaliacao das condicoes dos Postos de Trabalho e Ferramentas de
Trabalho

Na area de Formacao, realizaram-se 12 acoes de formacao, nas areas de
Higiene e Seguranca e Comportamental, que envolveram 39 participantes.

No ambito da Seguranca e Intendéncia foram desenvolvidos os procedimentos
necessarios ao desenvolvimento do Plano de Seguranca nas instalacdes do
Centro de Producao Norte, no cumprimento da legislacao em vigor.

Na area da Higiene e Seguranca no Trabalho (HST), o Comité multidisciplinar
de HST garantiu a resolucao de todas as situacoes de risco elevado e algumas
de risco médio identificadas em 2011. Foi ainda desenvolvido o Manual de
Procedimentos para a Seguranca e Saude do Trabalho da RTP.

MECANISMOS ADOTADOS PARA PREVENCAO DE CONFLITOS DE INTERESSES
(PONTO 22 DA RCM N.° 49/2008, DE 28 DE MARCO)
Conforme previsto no cédigo de ética da RTP:

e Sempre que, no exercicio da sua atividade, os colaboradores da RTP
sejam chamados a intervir em processos de decisao que envolvam, direta
ou indiretamente, organizacées com as quais colaborem ou tenham
colaborado, ou ainda pessoa a que estejam ou tenham estado ligados
por lacos de parentesco ou afinidade, assumem a obrigacao de reportar

superiormente a existéncia dessas ligacoes.

o
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DIVULGACAO DA INFORMACAO PREVISTA NA RCM N.° 49/2007, DE 28 DE MARCO INFORMACAO A CONSTAR CUMPRIDO

NO SITE DA EMPRESA NAO NAO APLICAVEL COMENTARIOS

Esta disponivel no sitio www.rtp.pt o Cédigo de Etica da RTP, possibilitando-se
assim o conhecimento por parte de colaboradores, parceiros comerciais e Existéncia de Site

restante publico dos principios éticos que suportam a atividade da empresa.

Historial, Visao, Missao e Estratégia

Organigrama =D
Orgaos Sociais e Modelo de Governo:
Identificacao dos érgaos sociais -
Identificacao das areas de responsabilidade do CA =
Identificacao de comissoes existentes na sociedade a
. CUMPRIDO — : :
INFORMACAO A CONSTAR . . . . Identificacao de sistemas de controlo de riscos a=
NO SITE DO SEE NAO NAO APLICAVEL COMENTARIOS
Remuneracao dos érgaos sociais -
Estatutos atualizados (PDF) -
Regulamentos Internos e Externos -
Historial, Visao, Missao e Estratégia oD
Transacodes fora das condicdes de mercado =
Ficha sintese da empresa o=
Transacoes relevantes com entidades relacionadas =
Identificacao da empresa
Andlise de sustentabilidade Econdmica, Social e Ambiental )
Missao, objetivos, politicas, obrigacoes de servico publico e modelo de financiamento - -
- Codigo de Etica -
Modelo Governo / Identificacdo Orgdos Sociais:
- Relatério e Contas -
Modelo Governo (ldentificacdo Orgaos Sociais) =
Provedor do Cliente =D
Estatuto remuneratorio fixado
Remuneracodes auferidas e demais regalias s
Regulamento e Transacoes:
Regulamentos Internos e Externos s
Transacoes Relevantes com entidades(s) relacionadas(s) =
Outras Transacoes am»
Andlise de sustentabilidade Econdmica, Social e Ambiental S
Avaliacao do Cumprimento dos PBG o=
Cédigo de Etica =
Informacao Financeira histérica e atual o
Esforco Financeiro do Estado s
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OBJETIVOS DE GESTAO, PREVISTO NO ARTIGO 11 DO DL N.° 300/2007, DE 23
DE AGOSTO
Nao existe contrato de gestao ou orientacdes especificas, dadas a RTP pela

2. Cumprimento das
Obrigacoes Legals

Tutela. As orientacoes gerais de gestao consideram-se cumpridas.

e e T

BASTIDORES
Portugal no Coracao
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GESTAO DO RISCO DE FINANCIAMENTO, NOS TERMOS DO DESPACHO N.° 101/2009-SETF, DE 30 DE JANEIRO

GESTAO DE RISCO FINANCEIRO
DESPACHO N .° 101/09 - SETF, DE 30-01

Procedimentos adotados em matérias de avaliacao de risco e medidas de cobertura

CUMPRIDO

NAO APLICAVEL
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DESCRICAO

respetiva
Diversificacao de instrumentos de financiamento - Assegurado desde 2003
As condicoes definidas pela
DGTF para a cobertura por
Diversificacao das modalidades de taxa de juro disponiveis derivados do risco de taxa de
juro, nao teve resposta por
parte dos bancos consultados.
Diversificacao de entidades credoras - Assegurado desde 2003
Aguarda-se deferimento da
Contratacao de instrumentos de gestao de cobertura de riscos em funcao das DGTF a proposta de cobertura
condicdes de mercado por derivados do risco de taxa
de juro.
Adocao de politica ativa de reforco de capitais permanentes
Consolidacao passivo remunerado: transformacao passivo Curto em M/L Prazo, em ,
o o o Ja executado em 2003
condicoes favoraveis
Contratacao da operacdo que minimiza o custo financeiro (all-in-cost] da operacao
Minimizacao da prestacao de garantias reais - Nao ha garantias reais
Minimizac&o de cldusulas restritivas (covenants) =D Renegociado em 2011
Medidas progressivas com vista a otimizacao da estrutura financeira da empresa
0 CCSPTV limita os
Adocao de politica que minimize afetacdo de capitais alheios a cobertura financeira investimentos ao valor
: : a L
dos investimentos das amortizacoes e
desinvestimentos
Opcao pelos investimentos com comprovada rendibilidade social/empresarial, que
beneficiam de Fundos Comunitarios e de Capital Préprio
0 CCSPTV limita os
G . . . . . investimentos ao valor
Utilizacao de auto financiamento e de receitas desinvestimento s L
das amortizacoes e
desinvestimentos
Inclusao nos R&C
Descricado da evolucao tx média anual de financiamento dos ultimos 5 anos D
Juros suportados anualmente com o passivo remunerado e outros encargos nos
. s
ultimos 5 anos
As condicoes definidas pela
Analise de eficiancia d litica de f . toed de inst tos d - DGTF para a cobertura por
nalise de eficiéncia da politica de financiamento e do uso de instrumentos de gestao : :
P i - derivados do risco de taxa de

de risco financeiro

juro, nao teve resposta por
parte dos bancos consultados.

Reflexao nas DF 2011 do efeito das variacdes do justo valor dos contratos de swap em carteira




102] RTP - Relatério e Contas 2011 | 103

A politica de financiamento da empresa ficou definida na Lei n.° 30/2003 e no DEVERES ESPECIAIS DE INFORMACAO, NOS TERMOS DO DESPACHO

Acordo de Reestruturacao Financeira de 22 setembro de 2003. N.° 14277/2008, DE 23 DE MAIO

O risco de variacao de taxa de juro nao foi objeto de cobertura em 2011, dado DEVERES DE INFORMACAO (DGTF E IGF) CUMPRIDO

que as condicdes definidas pela DGTF para cobertura de risco nao tiveram DESPACHO N.° 14277/2008, DE 23-05 NAO NAO APLICAVEL DESCRICAO

resposta por parte dos bancos contactados.

Planos de atividades anuais e plurianuais a
Unidade: mithoes € Orcamentos Anuais, incluindo estimativa das operacdes financeiras com o Estado =
TAXAS MEDIAS Plano de Investimentos anuais e plurianuais e respectivas fontes de financiamento -
DE FINANCIAMENTO
Relatdrios trimestrais de execucao orcamental, acompanhados dos relatérios
Saldo Médio Empréstimos Bancarios 657,9 812,2 860,8 899,0 890,9 948,4 do 6rgao de fiscalizacdo —
Total de Encargos 31,0 28,9 31,3 61,7 49,7 32,6 Copias das atas das Assembleias Gerais (AG]) L
Taxas Médias de Financiamento 4,72% 3,55% 3,64% 6,86% 5,57% 3,43%

De referir que as funcoes da Assembleia Geral sao exercidas por meio de
deliberacées sociais unanimes.

EVOLUCAO DO PRAZO MEDIO DE PAGAMENTO A FORNECEDORES,
CONFORMIDADE COM A RCM 34/2008, DE 22 DE FEVEREIRO, COM A RESULTADOS OBTIDOS NO AMBITO DO CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES

ALTERACAO INTRODUZIDA PELO DESPACHO N.° 9870/2009, DE 13 DE ABRIL DO ACIONISTA, EMITIDAS AQUANDO DA APROVACAO DAS CONTAS DE 2010

As contas 2010, nao foram a data aprovadas pelo acionista, pelo que nao ha

PRAZO MEDIO DE PAGAMENTOS A FORNECEDORES
NOS TERMOS DA RCM 34/2008 COM AS ALTERACOES
INTRODUZIDAS PELO DESPACHO 9870/2009

recomendagées expressas.

49T
2010

3°T
2011

REMUNERACOES
Prazo Médio de Pagamento a Fornecedores (dias) 71 58 50 42 39 38 41 49
A CUMPRIDO
REMUNERACOES 9 . . "
SIM NAO NAO APLICAVEL DESCRICAO
DIVULGACAO DOS ATRASOS NOS PAGAMENTOS, CONFORME DEFINIDO NO Orgaos Sociais

DECRETO-LEI N.° 65-A/2011, DE 17 DE MAIO

Nao atribuicdo de prémios de gestao, nos termos do art.® 24 da Lei 55-A/2010 am
Aplicacao da reducdo remuneratéria nos termos do art.? 19 da Lei 55-A/2010 -
XI'IAR%S%AI\IIDSSSI'F:SISM%%‘IIQEZ/DZIPZQ I?A(/)ZSOI;‘?GSEA'F';}L?ASI(EM 120-240 240-360 Manutencao da reducao de 5% prevista no art.° 19 da Lei 55-A/2010, por aplicacao
: . ' ias dias dias > 360 dias do art.% 12 da Lei 12-A/2010, de 30 junho
n. a. n. a. n. a. n. a. n a. n. a. Auditor Externo
«Atraso no pagamento», o ndo pagamento de fatura correspondente ao fornecimento dos bens e servicos referidos no artigo seguinte apds o decurso de 90 Aplicacdo da reducdo remuneratéria nos termos do art.® 22 da Lei 55-A/2010 o
dias, ou mais, sobre a data convencionada para o pagamento da fatura ou, na sua auséncia, sobre a data constante da mesma.
Restantes Trabalhadores
Reducao das remuneracoes dos trabalhadores em conformidade com -

0 art.? 19 da Lei 55-A/2010
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CONTRATACAO PUBLICA

CUMPRIMENTO DA ORIENTACAO CONSTANTE NO DESPACHO N.° 438/10-
SETF, DE 10 DE MAIO, TRANSMITIDA ATRAVES DO OFiCIO CIRCULAR N.° 6132,
DE 6 DE AGOSTO DE 2010, DESTA DIRECAO-GERAL, RELATIVAMENTE AS
NORMAS DE CONTRACAO PUBLICA.

As normas de contratacdo publica que foram aplicadas sao as constantes
no Cddigo dos Contratos Publicos (aprovado pelo Decreto-Lei n® 18/2008, de
janeiro) ao qual a RTP estd obrigada.

INDICACOES SOBRE 0 MODO COMO FORAM APLICADAS AS NORMAS DE
CONTRATACAO PUBLICA.

Ao nivel de racionalizacao de politica de aprovisionamentos de bens e servicos,
a RTP implementou varias medidas como a consolidacdo de compras,
diversificacao de fornecedores e utilizacao de plataformas eletronicas de
negociacao.

Em 2011, a RTP procurou em linhas gerais dar continuidade aos objetivos ja
definidos no exercicio anterior que visavam a reducao de custos. 2011 foi, no
entanto, um ano especialmente exigente no que diz respeito a relacdo com os
fornecedores motivado pela aplicacao do artigo 22° n°1 da lei do Orcamento de
Estado para 2011 que veio estender as reducoes remuneratorias previstas para
os trabalhadores do setor publico aos prestadores de servicos.

Os procedimentos de aquisicao de bens ou servicos sao precedidos de
justificacdo para a necessidade de contratar. Os resultados relativos as
prestacoes de servicos sao avaliados pelas areas requisitantes, antecedendo

a autorizacao para pagamento das faturas dos fornecedores. Qualquer desvio
temporal ou financeiro obriga a uma nova adjudicacao que carece de justificacao
e autorizacao por parte do érgao competente para a decisao de contratar.
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IMPLEMENTACAO DAS MEDIDAS PREVISTAS NO PLANO DE ESTABILIDADE E
CRESCIMENTO (PEC)

RACIONALIZACAO DE POLITICA DE APROVISIONAMENTO DE BENS E
SERVICOS

Em 2011 a atividade da Direcao de Compras e Logistica foi desenvolvida no
ambito de uma politica de contencao enquadrada nas orientacdes globais e
estratégicas da empresa e teve como objetivos principais a reducdo de custos, a
racionalizacao de recursos e a racionalizacao da atividade desenvolvida.

No que respeita a reducao de custos o enfoque incidiu essencialmente sobre os
contratos:

e Genericamente nos casos de renovacao dando cumprimento a
imposicao legal decorrente da aplicacao do artigo 22°, n°1, da Lei de
Orcamento de Estado para 2011, o que implicou, nos casos abrangidos,
uma reducao de 10% dos valores anteriormente contratados;

e Diretamente sobre os contratos geridos pela Direcao de Compras

e Logistica, através da analise dos servicos contratados de forma a
identificar as possibilidades de negociacoes pontuais e/ou rescisao;

e |ndiretamente sobre os contratos da responsabilidade de outras
areas da Empresa, alertando para a oportunidade de abertura de novas
consultas, no caso dos contratos com prazos de vigéncia mais antigos.
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No que respeita a racionalizacao de recursos foi efetuada uma reformulacao de
atividades/tarefas, que permitiu:

e Colmatar a reducao de recursos internos motivada pela saida de
pessoal do quadro no ambito da politica de rescisao por mutuo acordo;

e Proceder a substituicao de outsourcing por recursos internos, sempre
que possivel.

A RTP centrou a sua atividade ao nivel do controlo dos custos, ndo sé através da
gestao dos contratos, como também pela racionalizacdo de recursos.

No que respeita a gestao dos contratos destacam-se as acoes desenvolvidas na
Gestao de Frota, ndo sé através da reducao das viaturas do parque automaovel
existente como pela renegociacao dos contratos em vigor, no que respeita a
valores e prazos.

No que respeita a racionalizacao de recursos tiveram lugar acdes concretas de
reformulacdo de atividades/tarefas que permitiram a substituicdo de contratos
de outsourcing por recursos internos (designadamente nas areas da secretaria
central e da central de atendimento).

A referida reformulacao de tarefas/atividades permitiu igualmente assegurar o

nivel de servico apesar da reducao do quadro de pessoal decorrente do Plano de

Apoio de Saidas Voluntarias.

A RTP cumpriu as medidas aplicaveis no PEC, nomeadamente:
e Forte contencao salarial;
e Restricao a contratacao de pessoal e reducao do nimero de
trabalhadores ativos;
e Aplicacao do principio de unidade de tesouraria;
e Contencao de custos de estrutura;
e Maior seletividade no investimento e reducao do endividamento.

ADESAO DA EMPRESA AO SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS PUBLICAS (SNCP)

A RTP aderiu voluntariamente a Agéncia Nacional de Compras Publicas (ANCP),

no dia 23 de fevereiro de 2009, mas ainda nao lancou qualquer procedimento
aquisitivo por esta via por inexisténcia a data da categoria necessaria, pela nao
adaptacao as necessidades da RTP ou por o preco ser superior ao conseguido
pela RTP.

/_RTP
| | | |
I I I
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LIMITES MAXIMOS DE ENDIVIDAMENTO, DEFINIDOS PARA 2011 NO
DESPACHO N.° 155/2011, DE 28 DE ABRIL

Como atras referido o endividamento da empresa em 2011 decresceu, pelo que
foi dado integral cumprimento a esta orientacao.

CUMPRIMENTO DO PLANO DE REDUCAO DE CUSTOS, DEFINIDO PARA 2011,
CONFORME DESPACHO N.° 155/2011, DE 28 DE ABRIL
A RTP em 2011 cumpriu o objetivo de reducao de custos operacionais em 15%.

FORNECIMENTO E SERVICOS EXTERNOS 2011 (MILHOES )

8,0 54,8
47,3 0,4 46,9

| |
I
FSE’s 2011 Reestruturacao FSE’s 2011 Reducao FSE’s 2009

e Academia Corrigido

GASTOS COM PESSOAL 2011 (MILHOES )

17,4 113,0

108,0 12,4

Gastos Pessoal
2011 e Academia 2011 Corrigido 2009

Gastos Pessoal Reestruturacao Gastos Pessoal Reducao
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PRINCiPIO DA UNIDADE DE TESOURARIA DO ESTADO, CONFORME PREVISTO
NO ART.C 77° DA LEI N.° 5523/2010, DE 31 DE DEZEMBRO

“...As empresas publicas n3o financeiras devem manter as suas
disponibilidade e aplicacoes financeiras junto do IGCP.I.P.,

nos termos do n.° 1, sendo-lhes para esse efeito aplicavel o regime de
tesouraria do Estado, aprovado pelo Decreto -Lei n.° 191/99, de 5 de junho.”

Em 2011 a Empresa utilizou em permanéncia fundos de descobertos bancarios
autorizados, pelo que o saldo de disponibilidades foi negativo.

DIVULGACAO DO CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES LEGAIS

INFORMACAO A CONSTAR CUMPRIDO -
NO SITE DA EMPRESA SIM NAO o/ iciveL QUANTIFICAGAO JUSTIFICACAO
Objetivos de Gestao
Objetivo 1 - . Nao existe contrato de gestao
Nao aplicavel : - . .
. ou orientacoes especificas, dadas a RTP
Objetivo 2 @eam» Ponto2.1. . ~ .
pela Tutela. As orientacoes gerais
Objetivo 3 de gestao consideram-se cumpridas.
Gestao do Risco Financeiro =S NSo aplicavel
Ponto 2.2.
- 7 dias
Evolucao do PMP a fornecedores =S
’ Ponto 2.3.
Atrasos nos Pagamentos (“Arrears”) - Ponto 2.4.
- . Nao aplicavel
Deveres Especiais de Informacao D Ponto 2.5
Recomendacoes do acionista na aprovacao de contas
Recomendacao 1 Sem As contas 2010, ndo foram a data
- e recomendacoes aprovadas pelo acionista, pelo que nao
Recomendacao 2 Ponto 2.6. ha recomendacoes expressas.

Remuneracoes Ponto 2.7.

N&o atribuicdo de prémios de gestao o Nao aplicavel
Orgaos sociais - reducao remuneratéria nos termos
do art.% 19 da Lei 55-A/2010 — 106.772¢€
Orgéos Sociais - reducao de 5% por aplicacao
artigo 12° da Lei n.° 12-A/2010 - 02247 €
Auditor Externo - reducao remuneratéria nos termos Reduzir aquando da renegociacio do contrato
do art® 22° da Lei 55-A/2010 ’
Restantes trabalhadores - reducao remuneratéria nos
termos do art.® 19° da Lei 55-A/2010 4.307.685 €
Contratacao Publica Ponto 2.8.
P 9 concursos publicos
Normas de contratacao publica s 233 ajustes diretos
Normas de contratacao publica pelas participadas Nao aplicavel
Adesao ao Sistema Nacional de Compras Publicas S 0% Condicoes e especificacdes ou mais

Limites de Crescimento do Endividamento

gravosas ou inexistentes

31,5% Reducao do endividamento
Ponto 2.10.

Plano de Reducao de Custos Ponto 2.11.

Gastos com pessoal

15% Var. % em 2011, face a 2009

Fornecimentos e Servicos Externos

Principio da Unidade de Tesouraria

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

Nao aplicavel
Ponto 2.12.

15% Var. % em 2011, face a 2009

A empresa teve no exercicio 2011 utilizacao
de linhas de descoberto bancario
(saldos disponiveis negativos)

RTP - Relatorio e Contas 2011

Lisboa, 28 de marco de 2012.

0 CONSELHO DE ADMINISTRACAQ

Manuel Guilherme Oliveira da Costa
PRESIDENTE

Luiana Cristina Vieira Nunes Carvalho dos Santos
VOGAL

José Fernando Maia de Araujo e Silva
VOGAL
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Confianca de Nos para Si.
Desde sempre.

De nos sai a informacao de confianca.
A informacao que os espectadores nao dispensam.
Ainformacao que precisam para se manterem atualizados a cada dia.

Ainformacao de referéncia que trazemos para si. Desde sempre.

R
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DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

BALANCO

ATIVO

Nao corrente

EXERCICIO

2011

Valores em €

Ativos fixos tangiveis 5 170.345.699,38 175.807.216,78
Propriedades de investimento 5 162.038,78 -
Ativos intangiveis 6 104.795.867,88 100.971.100,89
Participacoes financeiras - outros métodos 7 351.556,24 351.556,24
Qutros ativos financeiros 8 0.270.958,64 5.236.724,41

280.926.120,92 282.366.598,32

Corrente

Inventarios 9 22.106.765,82 30.104.520,82
Adiantamentos por conta de compras 9 15.848.331,95 11.058.544,74
Clientes 10 11.380.883,35 11.228.845,68
Adiantamentos a fornecedores 26 266.403,54 263.201,38
Estado e outros entes publicos 12 931.663,48 1.069.711,35
Outras contas a receber 1 34.732.467,73 24.806.103,51
Diferimentos 13 1.305.677,42 1.317.571,00
Ativos financeiros detidos para negociacao 14 - 1.070.000,00
Ativos nao correntes detidos para venda 15 1.719.653,99 2.521.504,71
Caixa e depdsitos bancarios 4 455.688,29 12.874.376,39

TOTAL DO ATIVO

88.747.535,57
369.673.656,49

96.314.379,58

378.680.977,90

CAPITAL PROPRIO

RTP - Relatério e Contas 2011

BALANCO

PASSIVO

Nao corrente

EXERCICIO

Valores em €

1111

Capital e reservas atribuiveis aos detentores de capital

Capital realizado 16 1.077.873.340,00 1.011.673.340,00
Outros instrumentos de capital préprio 17 123.679.446,35 123.679.446,35
Reservas legais 18 755.389,98 1.623,74
Outras reservas 18 9.802.089,82 9.802.089,82
Resultados transitados 19 (1.700.372.098,77) (1.714.693.657,41)
Ajustamentos em ativos financeiros 20 (29.455,83) (29.455,83)
Outras variacoes no capital proprio 21 254.948,09 332.956,48

Resultado liquido do periodo

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

18.929.574,04

(469.106.766,32)

15.075.324,88
(554.158.331,97)

Provisoes 22 39.564.455,35 11.494.799,25
Financiamentos obtidos 23 65.074.806,62 569.305.273,81
Responsabilidades por beneficios pés-emprego 24 54.643.569,76 62.541.130,81
Outras contas a pagar 25 3.275.293,66 3.275.293,66
Passivos nao correntes detidos para negociacao 14 95.117.871,00 137.200.000,00

257.675.996,39 783.816.497,53

Corrente

Fornecedores 26 29.910.129,51 37.831.837,%4
Adiantamentos de clientes 10 157.529.078,03 30.101.660,44
Estado e outros entes publicos 12 9.494.369,91 7.493.057,68
Financiamentos obtidos 23 356.196.761,45 47.315.609,39
Outras contas a pagar 25 26.381.228,30 25.343.864,61
Diferimentos 13 1.592.859,22 936.782,28

581.104.426,42 149.022.812,34
TOTAL DO PASSIVO 838.780.422,81 932.839.309,87

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO

O anexo faz parte integrante das Demonstracdes Financeiras em 31 de dezembro de 2011 e 2010.

0 TECNICO OFICIAL DE CONTAS
Anténio Manuel Longo Cameira

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Manuel Guilherme Oliveira da Costa

PRESIDENTE

Luciana Cristina Vieira Nunes Carvalho dos Santos

VOGAL

José Fernando Maia de Araujo e Silva

VOGAL

369.673.656,49

378.680.977,90

O DIRETOR FINANCEIRO

Augusto Manuel Sousa Teixeira Bastos
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DEMONSTRACAO
DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

EXERCICIO

Valores em €

Vendas e servicos prestados 27 211.401.473,90 185.313.645,45
Subsidios a exploracao 28 89.266.491,69 121.131.957,78
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 29 (105.363.199,58] (114.237.313,55]
Fornecimentos e servicos externos 30 (47.319.039,17) (49.686.166,64)
Gastos com o pessoal 31 (108.042.923,56) (102.914.290,90)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 32 (714.221,48) (257.033,80]
Provisées (aumentos/reducdes) 32 (29.075.455,71) (6.437.856,39)
Imparidade de investimentos nao depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes 32 - -
Outros rendimentos e ganhos 33 16.430.833,91 2.183.333,88
Outros gastos e perdas 34 (5.448.518,94) (5.101.693,68)

Resultado antes de depreciacoes, gastos de financiamento e impostos

Gastos/reversoes de depreciacao e de amortizacao 32

PARKLRAYARI

(11.315.851,09]

29.994.582,15
(11.193.060,77)

Imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversées)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)

Juros e rendimentos similares obtidos 35

3.910.459,80
13.730.049,77
41.578.816,17

21.774.986,11

3.763.205,56
22.564.726,94

Juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos
Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do exercicio

O anexo faz parte integrante das Demonstracdes Financeiras em 31 de dezembro de 2011 e 2010.

0 TECNICO OFICIAL DE CONTAS 0 CONSELHO DE ADMINISTRACAQ
Anténio Manuel Longo Cameira Manuel Guilherme Oliveira da Costa
PRESIDENTE

Luciana Cristina Vieira Nunes Carvalho dos Santos

VOGAL
José Fernando Maia de Araujo e Silva
VOGAL

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

(34.576.291,90]
20.732.574,04
(1.803.000,00)
18.929.574,04

(28.864.942,53]

(399.445,64])

O DIRETOR FINANCEIRO
Augusto Manuel Sousa Teixeira Bastos

15.474.770,52

15.075.324,88

RTP - Relatério e Contas 2011
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DEMONSTRACAO :
DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO

A 1 de janeiro de 2010

Operacoes com detentores de capital no periodo

CAPITAL REALIZADO

891.373.340,00

OUTROS INSTRUMENTOS
DE CAPITAL PROPRIO

123.679.446,35

RESERVAS LEGAIS OUTRAS RESERVAS TRANSITADOS EINANGEIROS

RTP - Relatério e Contas 2011

RESULTADOS AJUSTAMENTOS EM ATIVOS OUTRAS VARIACOES RESULTADO LiQUIDO

NO CAPITAL PROPRIO DO PERIODO

1.623,74 9.802.089,82 (1.690.517.810.11) (29.455,83) 300.526,66 (24.175.847,30)

Valores em €

(689.566.086,67)

Realizacoes de capital

120.300.000,00

120.300.000,00

Aplicacao de resultados do exercicio anterior

(24.175.847,30) 24.175.847,30

QOutras operacoes

32.429,82

32.429,82

Resultado liquido do periodo

A 31 de dezembro de 2010

15.075.324,88

15.075.324,88

115

Operacoes com detentores de capital no periodo

1.011.673.340,00

123.679.446,35

1.623,74 9.802.089,82

(1.714.693.657,41) (29.455,83) 332.956,48 15.075.324,88

(554.158.331,97)

Realizacoes de capital

66.200.000,00

66.200.000,00

Aplicacao de resultados do exercicio anterior

753.766,24 14.321.558,64 (15.075.324,88)

Outras operacoes

(78.008,39)

(78.008,39)

Resultado liquido do periodo
A 31 de dezembro de 2011

1.077.873.340,00

18.929.574,04

18.929.574,04

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

123.679.446,35

755.389,98 9.802.089,82

(1.700.372.098,77) (29.455,83) 254.948,09 18.929.574,04

O anexo faz parte integrante das Demonstracoes Financeiras em 31 de dezembro de 2011 e 2010.

0 TECNICO OFICIAL DE CONTAS
Anténio Manuel Longo Cameira

0 CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Manuel Guilherme Oliveira da Costa
PRESIDENTE
Luciana Cristina Vieira Nunes Carvalho dos Santos
VOGAL
José Fernando Maia de Araujo e Silva
VOGAL

(469.106.766,32)

O DIRETOR FINANCEIRO

Augusto Manuel Sousa Teixeira Bastos
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Valores em €

EXERCICIO

DEMONSTRACAO
DE FLUXOS DE CAIXA

Fluxos de caixa das atividades operacionais - método direto

Recebimentos de clientes 432.159.567,66 288.559.031,28
Pagamentos a fornecedores (158.662.708,57) (155.849.282,58)
Pagamentos ao pessoal (115.350.613,97) (107.001.277,41)
Caixa gerada pelas operacoes 158.146.245,12 25.708.471,29
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento 204.168,22 (49.454,00)
Outros recebimentos/pagamentos (1.223.379,98] (9.824.858,33)

Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 157.127.033,36 15.834.158,96

Fluxos de caixa das atividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis (7.474.924,03) (6.436.979,27)
Recebimentos provenientes de:

Ativos fixos tangiveis 155.957,92 1.127.859,61

Investimentos financeiros - -

Juros e rendimentos similares 19.929,91 31.387,46

Dividendos 3.035,35 48.927,17

Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) (7.296.000,85) (5.228.805,03)

Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:

Financiamentos obtidos 12.410.433,99 -

Realizacoes de capital e de outros instrumentos de capital préprio 66.200.000,00 120.300.000,00
Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos obtidos (209.254.718,19) (96.741.871,49)

Juros, gastos e similares (31.605.436,41) (21.883.957,88)

Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) (162.249.720,61) 1.674.170,63
Variacao de caixa e seus equivalentes (1+2+3) (12.418.688,10) 12.279.524,56

Efeitos das diferencas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 12.874.376,39 594.851,83
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 455.688,29 12.874.376,39

O anexo faz parte integrante das Demonstracoes Financeiras em 31 de dezembro de 2011 e 2010.

0 TECNICO OFICIAL DE CONTAS 0 CONSELHO DE ADMINISTRACAQ O DIRETOR FINANCEIRO
Anténio Manuel Longo Cameira Manuel Guilherme Oliveira da Costa Augusto Manuel Sousa Teixeira Bastos
PRESIDENTE
Luciana Cristina Vieira Nunes Carvalho dos Santos
VOGAL
José Fernando Maia de Araujo e Silva
VOGAL
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TALENTO

De nds sai o entretenimento que da mais cor a Portugal.
Vozes que encantam geracoes e unem familias a volta do ecra.
Vozes que experimentam estilos, ritmos e batidas.

Vozes que abrem as portas a uma nova interacao entre quem participa e quem ve.

Vozes que aproximam e se unem para si. Desde sempre.

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS | 04

Talento de Nos para Si.
Desde sempre.

Créditos de Lionel Balteiro
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IV. ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1.

Introducao

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

A Rédio e Televisdo de Portugal, SA. (referida neste documento como "RTP” ou
“Empresa’”), com sede em Lisboa, resulta da Lei n.° 8/2007 de 14 de fevereiro,
na qual foram publicados os estatutos e a forma de realizacao de capital.

Sendo uma sociedade de capitais exclusivamente publicos, o seu capital
encontra-se dividido em acoes com valor nominal de 5€ cada, podendo haver
titulos de 1, 10, 15 e 100 acoes e de multiplos de 100 até 10 000. As acdes sao
nominativas, nao podendo ser convertidas em acoes ao portador.

O capital da Radio e Televisao de Portugal, SA. foi aumentado através das
dotacoes de capital previstas no Acordo de Reestruturacao Financeira assinado
entre a Radio e Televisao de Portugal, SGPS, SA. e o Estado Portugués em 22 de
setembro de 2003.

A Empresa, tem como objeto principal a prestacdo do servico publico de radio

e de televisao, nos termos das Leis da Radio e da Televisao e dos respetivos
contratos de concessao, podendo prosseguir quaisquer atividades, industriais ou
comerciais, relacionadas com a atividade de radio e de televisdo, na medida em
que nao comprometam ou afetem a prossecucao do servico publico de radio e
de televisao, designadamente as seguintes:

a) Exploracao da atividade publicitaria, nos termos dos respetivos contratos de
concessao;

b) Producao e disponibilizacao ao publico de bens relacionados com a atividade
de radio ou de televisao, nomeadamente programas e publicacoes;

c) Prestacao de servicos de consultoria técnica e de formacao profissional e
cooperacao com outras entidades, nacionais ou estrangeiras, especialmente
com entidades congéneres dos paises de expressao portuguesa;

d) Participacdo em investimentos na producao de obras cinematogréficas e
audiovisuais.

Estas demonstracdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de
Administracao na reuniao de 28 de marco de 2012. E opinido do Conselho
de Administracao que estas demonstracoes financeiras refletem de forma
verdadeira e apropriada as operacoes da RTP, bem como a sua posicao e
performance financeira e fluxos de caixa.

RTP - Relatério e Contas 2011

Referencial contabilistico
de preparacao das
demonstracoes financeiras

2. Base de Preparacao

[ 121

Em 2011, as demonstracoes financeiras da RTP foram preparadas em
conformidade com as disposicoes do Sistema de Normalizacao Contabilistica
(SNCJ.

As demonstracdes financeiras foram preparadas segundo o principio do
custo histérico exceto no que respeita aos Ativos e Passivos financeiros para
negociacao e Outros ativos financeiros, os quais se encontram registados ao
respetivo justo valor.

A preparacao das demonstracoes financeiras em conformidade com o SNC
requer o uso de estimativas, pressupostos e julgamentos criticos no processo
da determinacao das politicas contabilisticas a adotar pela RTP, com impacto
significativo no valor contabilistico dos ativos e passivos, assim como nos
rendimentos e gastos do periodo de reporte.

Apesar de estas estimativas serem baseadas na melhor experiéncia e nas
melhores expectativas em relacao aos eventos e acoes correntes e futuras,
os resultados atuais e futuros podem diferir destas estimativas. As areas
que envolvem um maior grau de julgamento ou complexidade, ou areas em
que pressupostos e estimativas sejam significativos para as demonstracoes
financeiras sao apresentadas na Nota 3.21.

Os valores apresentados, salvo indicacao em contrario, sao expressos em euros.

DERROGACAO DAS DISPOSICOES DO SNC

N3o existiram, no decorrer do exercicio a que respeitam estas demonstracoes
financeiras, quaisquer casos excecionais que implicassem diretamente a
derrogacao de qualquer disposicao prevista pelo SNC.

COMPARABILIDADE DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Os elementos constantes nas presentes demonstracdes financeiras sao, na
sua totalidade, comparéaveis com os do exercicio anterior, apresentados como
comparativos nas presentes demonstracoes financeiras.
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3. Principais politicas
contabilisticas adotadas

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elaboracao das
demonstracoes financeiras sao as que abaixo se descrevem:

CONVERSAO CAMBIAL
i) Transacdes e saldos
As transacoes em moedas diferentes do euro sao convertidas utilizando
as taxas de cambio a data das transacoes. Os ganhos ou perdas
cambiais resultantes do pagamento/recebimento das transacées bem
como da conversao pela taxa de cambio a data do balanco, dos ativos
e dos passivos monetarios denominados em moeda estrangeira, sao
reconhecidos na demonstracao dos resultados, na rubrica de outros
ganhos ou perdas operacionais.

ii) Cotacoes utilizadas

As cotacoes de moeda estrangeira utilizadas para conversao de saldos
expressos em moeda estrangeira, foram como segue:

COTACOES DE MOEDA ESTRANGEIRA

Valores em €

2010
Doélar Americano 1,29390 1,33620
Libra Esterlina 0,83530 0,86075
Franco Suico 1,21560 1,25040
Escudo Cabo-verdiano 110,26500 110,26500
Coroa Norueguesa 7,80000
Rublo Russo 26,98000

ATIVOS FIX0S TANGIVEIS
Os Ativos tangiveis encontram-se valorizados ao custo de aquisicao deduzido
das depreciacoes acumuladas e eventuais perdas por imparidade.

O custo de aquisicao inclui o preco de compra do ativo, as despesas diretamente
imputaveis a sua aquisicao e os encargos suportados com a preparacao do ativo
para que se encontre na sua condicao de utilizacao.

Os custos subsequentes incorridos com renovacoes e grandes reparacoes,

que facam aumentar a vida Util, ou a capacidade produtiva dos ativos sao
reconhecidos no custo do ativo ou reconhecidos como um ativo separado,
conforme apropriado, apenas quando for provavel que os beneficios econdmicos
futuros que lhe estao associados fluam para a entidade e quando o custo

poder ser fiavelmente mensurado. A quantia escriturada da parte substituida é
desreconhecida do Balanco.

RTP - Relatério e Contas 2011

Os encargos com reparacoes e manutencao de natureza corrente sao
reconhecidos como um gasto do periodo em que sao incorridos.

Os custos a suportar com a desmontagem, desmantelamento ou remocao de
ativos, quando se traduzam em montantes significativos, serao considerados
como parte do custo inicial dos respetivos ativos.

Os terrenos nao sao depreciados. As depreciacdes nos restantes ativos sao

calculadas utilizando o método das quotas constantes. As vidas Uteis estimadas
para os ativos fixos tangiveis mais significativos sao conforme segue:

ANOS

Edificios e outras construcoes 50
Equipamento basico 8
Equipamento de transporte 4
Ferramentas o
Equipamento administrativo 8

Outros ativos tangiveis 10

As vidas Uteis dos ativos sao revistas em cada relato financeiro, para que as
depreciacoes praticadas estejam em conformidade com os padroes de consumo
dos ativos. Alteracoes as vidas Uteis sao tratadas como uma alteracao de
estimativa contabilistica e sdao aplicadas prospetivamente.

Sempre que existam indicios de perda de valor dos Ativos fixos tangiveis, sao
efetuados testes de imparidade, de forma a estimar o valor recuperavel do ativo,
e quando necessario registar uma perda por imparidade. O valor recuperavel é
determinado como o mais elevado entre o preco de venda liquido e o valor de
uso do ativo, sendo este Ultimo calculado com base no valor atual dos fluxos de
caixa futuros estimados, decorrentes do uso continuado e da alienacao do ativo
no fim da sua vida util.

Os ganhos ou perdas na alienacao dos ativos sao determinados pela diferenca
entre o valor de realizacao e o valor contabilistico do ativo, sendo reconhecidos
na demonstracao dos resultados.
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ATIVOS INTANGIVEIS
Os Ativos intangiveis encontram-se reconhecidos e mensurados consoante as
transacdes que lhe deram origem, conforme os paragrafos abaixo:

RECONHECIMENTO INICIAL
i) Arquivo audiovisual
O montante reconhecido resulta do valor de realizacao esperado do
Arquivo audiovisual, descontado a data.

ii) Programas de computador e software

O software identificavel e separavel dos respetivos Ativos fixos tangiveis
é registado como intangivel na rubrica de programas de computador e
software.

Reconhecimento subsequente

A RTP valoriza os seus Ativos intangiveis, apos o reconhecimento
inicial, pelo modelo do custo, conforme definido pela NCRF 6 - Ativos
Intangiveis, que define que um ativo intangivel deve ser escriturado pelo
seu custo deduzido da amortizacao acumulada e quaisquer perdas por
imparidade acumuladas.

Amortizacao

A RTP determina a vida Util e o método de amortizacao dos ativos
intangiveis com base na estimativa de consumo dos beneficios
econdmicos associados ao ativo.

Ativos intangiveis com vida util finita

Os Ativos intangiveis com vida Util definida sao amortizados numa base
sistematica a partir da data em que se encontram disponiveis para uso,
durante a vida util estimada.

Ativos intangiveis com vida util indefinida

Os ativos que pela sua natureza nao possuam uma vida Util definida nao
sao amortizados, estando sujeitos a testes de imparidade anuais ou
sempre que 0s mesmos apresentem sinais de imparidade.

O Arquivo audiovisual esta definido como um ativo com vida Util
indefinida, atendendo a que a realizacao do mesmo seré efetuada
exclusivamente pela sua venda ao Estado.
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PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO
As Propriedades de investimento sao registadas ao custo de aquisicao liquido de
perdas de imparidade (Nota 5).

Os ganhos ou perdas na alienacao sao determinados pela comparacao
da receita obtida com o valor contabilistico e reconhecida a diferenca nos
resultados operacionais.

Os custos com a manutencao e reparacao que ndo aumentam a vida Util destes
ativos fixos sao registados como custos do exercicio em que ocorrem.

IMPARIDADE DE ATIVOS

A RTP realiza testes de imparidade sempre que eventos ou alteracdes nas
condicoes envolventes indiquem que o valor pelo qual os ativos se encontram
registados nas demonstracdes financeiras nao seja recuperavel.

Sempre que o valor recuperavel determinado é inferior ao valor contabilistico
dos ativos, a Empresa avalia se a situacao de perda assume um carater
permanente e definitivo, e se sim regista a respetiva perda por imparidade.
Nos casos em que a perda nao é considerada permanente e definitiva, € feita a
divulgacao das razoes que fundamentam essa conclusao.

O valor recuperavel € o maior entre o justo valor do ativo deduzido dos custos de
venda e o seu valor de uso. Para a determinacao da existéncia de imparidade,
os ativos sao alocados ao nivel mais baixo para o qual existem fluxos de caixa
separados identificaveis (unidades geradoras de caixa).

ATIVOS FINANCEIROS
A Empresa determina a classificacao dos ativos financeiros, na data do
reconhecimento inicial de acordo com a NCRF 27 - Instrumentos financeiros.

Os ativos financeiros sao classificados/ mensurados como:

(a) Ao custo ou custo amortizado menos qualquer perda por imparidade; ou
(b) Ao justo valor com as alteracoes de justo valor a ser reconhecidas na
demonstracao de resultados.

A RTP classifica e mensura ao custo ou ao custo amortizado, os ativos
financeiros: i) que em termos de prazo sejam a vista ou tenham maturidade
definida; ii) cujo retorno seja de montante fixo, de taxa de juro fixa ou de taxa
varidvel correspondente a um indexante de mercado; e iii) que ndo possuam
nenhuma clausula contratual da qual possa resultar a perda do valor nominal e
do juro acumulado.

Para os ativos registados ao custo amortizado, os juros obtidos a reconhecer em
cada periodo sdo determinados de acordo com o método da taxa de juro efetiva,
que corresponde a taxa que desconta exatamente os recebimentos de caixa
futuros estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

Sao registados ao custo ou custo amortizado os ativos financeiros que
constituem financiamentos concedidos, contas a receber (clientes, outros
devedores, etc.) e instrumentos de capital proprio bem como quaisquer
contratos derivados associados, que nao sejam negociados em mercado cativo
ou cujo justo valor nao possa ser determinado de forma fidvel.

A RTP classifica e mensura ao justo valor os ativos financeiros que nao
cumpram com as condicoes para ser mensurados ao custo ou custo
amortizado, conforme descrito acima. Sao registados ao justo valor os ativos
financeiros que constituem contratos derivados e ativos financeiros detidos
para negociacao. As variacoes de justo valor sao registadas nos resultados de
exercicio, exceto no que se refere aos instrumentos financeiros derivados que
qualifiguem como relacao de cobertura de fluxos de caixa.

A RTP avalia a cada data de relato financeiro a existéncia de indicadores de
perda de valor para os ativos financeiros que nao sejam mensurados ao justo
valor através de resultados. Se existir uma evidéncia objetiva de imparidade, a
RTP reconhece uma perda por imparidade na demonstracao de resultados.

Os ativos financeiros sao desreconhecidos quando os direitos ao recebimento
dos fluxos monetarios originados por esses investimentos expiram ou sao
transferidos, assim como todos os riscos e beneficios associados a sua posse.

INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVADOS

Os instrumentos financeiros derivados sao registados inicialmente ao justo
valor da data da transacao sendo valorizados subsequentemente ao justo valor.
O método do reconhecimento dos ganhos e perdas de justo valor depende

da designacao que é feita dos instrumentos financeiros derivados e do seu
enquadramento nas relacoes de cobertura tipificadas na NCRF 27. Outras
relacoes de cobertura econdmica nao previstas tém de ser registadas como
instrumentos financeiros derivados de negociacao, cujos ganhos e perdas de
justo valor sao reconhecidos no resultado do exercicio nas rubricas de custos ou
proveitos financeiros.

Quando designados como instrumentos financeiros derivados de cobertura, o
reconhecimento dos ganhos e perdas de justo valor dependem da natureza do
item que estd a ser coberto, podendo tratar-se de uma cobertura de justo valor
ou de uma cobertura de fluxos de caixa.

Numa operacdo de cobertura de justo valor de um ativo ou passivo (“fair value
hedge”], o valor de balanco desse ativo ou passivo, determinado com base na
respetiva politica contabilistica, € ajustado de forma a refletir a variacdo do seu
justo valor atribuivel ao risco coberto. As variacdes do justo valor dos derivados
de cobertura sao reconhecidas em resultados, conjuntamente com as variacoes
de justo valor dos ativos ou dos passivos cobertos atribuiveis ao risco coberto.
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Numa operacao de cobertura da exposicao a variabilidade de fluxos de

caixa futuros de elevada probabilidade (“cash flow hedge”), a parte eficaz

das variacoes de justo valor do derivado de cobertura sao reconhecidas em
reservas, sendo transferidas para resultados nos periodos em que o respetivo
item coberto afeta resultados. A parte ineficaz da cobertura é registada em
resultados no momento em que ocorre.

A RTP tem negociado um derivado de taxas de juro (Nota 14).

INVENTARIOS E DIREITOS DE TRANSMISSAO DE PROGRAMAS

Os inventéarios sdo valorizados ao menor de entre o custo de producéao (ou de
aquisicao, conforme aplicavel) e o valor liquido de realizacao. Os inventarios

sao reconhecidos inicialmente ao custo de aquisicao, o qual inclui todas as
despesas suportadas com a compra. O valor liquido de realizacdo é determinado
com base nas expectativas de beneficios futuros apurados de acordo com a
experiéncia e melhores expectativas da Empresa. O custeio é determinado com
base no método do custo especifico.

A diferenca entre o custo e o valor liquido de realizacao das existéncias ou
dos direitos de transmissao, no caso deste Ultimo ser inferior ao primeiro, é
considerada como uma perda de imparidade (Nota 9).

Os direitos de transmissao de programas sao reconhecidos na data de inicio dos
mesmos sempre que, cumulativamente, se verifiqguem as seguintes condicoes:

- Os custos associados a aquisicdo sejam conhecidos ou possam ser
estimados com fiabilidade;

- Os programas tenham sido aceites pela RTP, de acordo com as
condicoes contratuais; e

- Estejam disponiveis para exibicao.

Entre a assinatura do contrato para a aquisicao dos direitos de transmissao

e encomendas de programas e o seu reconhecimento inicial em balanco, os
mesmos sao divulgados como compromissos assumidos nao registados em
balanco (Nota 37). Eventuais adiantamentos realizados durante este periodo sao
reconhecidos no balanco na rubrica de Adiantamentos por conta de compras.

O custo dos direitos de transmissao ou de aquisicao de programas €
integralmente reconhecido na rubrica Custo das mercadorias vendidas e das
matérias consumidas da demonstracao dos resultados, aquando da primeira
emissao.
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CLIENTES E OUTRAS CONTAS A RECEBER

As rubricas de Clientes e Outras contas a receber sao reconhecidas
inicialmente ao justo valor, sendo subsequentemente mensuradas ao custo
amortizado, deduzido de ajustamentos por imparidade (se aplicavel]. As perdas
por imparidade destes ativos sao registadas, sempre que exista evidéncia
objetiva de que os mesmos nao sao recuperaveis conforme os termos iniciais
da transacao. As perdas por imparidade identificadas sao registadas na
demonstracao dos resultados, em Perdas por imparidade - Dividas a receber,
sendo subsequentemente revertidas por resultados, caso os indicadores de
imparidade diminuam ou desaparecam.

CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS

Caixa e depdsitos bancarios incluem caixa, depositos bancarios, outros
investimentos de curto prazo, de liquidez elevada e com maturidades iniciais até
3 meses. Os descobertos bancarios sao apresentados no Balanco, no passivo
corrente, na rubrica Financiamentos obtidos, e sdo considerados na elaboracao
da demonstracao dos fluxos de caixa, como Caixa e equivalentes de caixa.

CAPITAL

As acoes ordinarias sao classificadas no capital proprio. Os custos diretamente
atribuiveis a emissao de novas acoes ou opcoes sdo apresentados no capital
proprio como uma deducao, liquida de impostos, ao montante emitido.

O montante apresentado como “Capital” é liquido do capital subscrito mas nao
realizado pelo acionista.

PASSIVOS FINANCEIROS
A Empresa determina a classificacao dos passivos financeiros, na data do
reconhecimento inicial de acordo com a NCRF 27 - Instrumentos financeiros.

Os passivos financeiros podem ser classificados/ mensurados como:

(a) Ao custo menos qualquer perda por imparidade; ou
(b) Ao justo valor com as alteracoes de justo valor a serem reconhecidas na
demonstracao dos resultados.

A RTP classifica e mensura ao custo amortizado os passivos financeiros: i
que em termos de prazo sejam a vista ou tenham maturidade definida; ii) cuja
remuneracao seja de montante fixo, de taxa de juro fixa ou de taxa variavel
correspondente a um indexante de mercado; e iii) que ndo possuam nenhuma
cldusula contratual da qual possa resultar uma alteracao a responsabilidade
pelo reembolso do valor nominal e do juro acumulado a pagar.

Para os passivos registados ao custo amortizado, os juros a reconhecer em cada
periodo sao determinados de acordo com o método da taxa de juro efetiva, que
corresponde a taxa que desconta exatamente os recebimentos de caixa futuros
estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro.
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Sao registados ao custo amortizado os passivos financeiros que constituem
financiamentos obtidos, contas a pagar (fornecedores, outros credores, etc.)

e instrumentos de capital proprio bem como quaisquer contratos derivados
associados, que nao sejam negociados em mercado ativo ou cujo justo valor nao
possa ser determinado de forma fidvel.

A RTP desreconhece um passivo financeiro (ou parte de um passivo financeiro)
apenas quando este se extinguir, isto é, quando a obrigacado estabelecida no
contrato seja liquidada, cancelada ou expire.

FINANCIAMENTOS OBTIDOS

Os financiamentos obtidos sao inicialmente reconhecidos ao justo valor,
liquido de custos de transacdo e montagem incorridos. Os financiamentos
sao subsequentemente apresentados ao custo amortizado sendo a diferenca
entre o valor nominal e o justo valor inicial reconhecida na demonstracao dos
resultados ao longo do periodo do empréstimo, utilizando o0 método da taxa de
juro efetiva.

Os financiamentos obtidos sao classificados no passivo corrente, exceto se a
RTP possuir um direito incondicional de diferir o pagamento do passivo por, pelo
menos, 12 meses apds a data do balanco, sendo neste caso classificados no
passivo nao corrente.

IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

O imposto sobre rendimento do periodo compreende os impostos correntes

e os impostos diferidos. Os impostos sobre o rendimento sao registados na
demonstracao dos resultados, exceto quando estao relacionados com itens
que sejam reconhecidos diretamente nos capitais proprios. O valor de imposto
corrente a pagar, é determinado com base no resultado antes de impostos,
ajustado de acordo com as regras fiscais em vigor.

Os impostos diferidos sao reconhecidos usando o método do passivo com base
no balanco, considerando as diferencas temporarias resultantes da diferenca
entre a base fiscal de ativos e passivos e os seus valores nas demonstracoes
financeiras.

Os impostos diferidos sao calculados com base na taxa de imposto em vigor
ou ja oficialmente comunicada a data do balanco, e que se estima que seja
aplicavel na data da realizacao dos impostos diferidos ativos ou na data do
pagamento dos impostos diferidos passivos.

Considerando a situacao dos prejuizos fiscais acumulados e a avaliacao que
foi efetuada das situacdes em que a base contabilistica é diferente da base
fiscal, foi decidido pela RTP nao contabilizar os impostos diferidos resultantes
das diferencas temporarias entre o resultado contabilistico, por considerar que
nao existem condicoes para se poder avaliar com rigor a recuperabilidade dos
impostos diferidos ativos e a reversibilidade dos impostos diferidos passivos.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

BENEFiCI0S POS-EMPREGO

A RTP concede complementos de pensoes de reforma e sobrevivéncia
(doravante designado de plano de pensbes), e assegura aos seus empregados e
pensionistas um plano de assisténcia médica.

PLANO DE PENSOES DA RTP

Os complementos de reforma e sobrevivéncia atribuidos aos reformados e
pensionistas integrados no plano, constituem um plano de beneficios definidos,
sendo mensalmente entregues as dotacoes necessarias para cobrir os
respetivos encargos que se vao vencendo em cada um dos periodos.

As responsabilidades com o pagamento das referidas prestacoes sao estimadas
anualmente por atuarios independentes, sendo utilizado o método do crédito

da unidade projetada. O passivo reconhecido no balanco relativamente a
responsabilidades com beneficios de reforma, corresponde ao valor presente da
obrigacao do beneficio determinado a data de balanco.

PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA DA RTP

As responsabilidades assumidas referentes a assisténcia médica para com
reformados, pensionistas e pré-reformados integrados no plano, constituem
um plano de beneficios definidos que nao se encontra fundeado, estando as
responsabilidades cobertas por provisdo especifica de acordo com os critérios
aplicaveis.

A mensuracao e reconhecimento das responsabilidades com o plano de
assisténcia médica sdo idénticos ao referido para o plano de pensdes acima
referido.

PLANO DE CONTRIBUICAO DEFINIDA DA RTP

A RTP constituiu um seguro de capitalizacao de contribuicoes definidas, para os
seus empregados nao abrangidos pelo plano de pensdes. Este plano ¢ gerido por
uma companhia de seguros, para o qual a Empresa contribui mensalmente com
6% sobre a remuneracao fixa dos empregados.

RECONHECIMENTO DOS DESVIOS ATUARIAIS
Os desvios atuariais resultam de ajustamentos de experiéncia e alteracoes nos
pressupostos atuariais.

A RTP reconhece todos os ganhos e perdas atuariais apurados, de todos os
planos em vigor, diretamente nos resultados do exercicio.
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PROVISOES

As provisoes sdo reconhecidas quando a RTP tem: i) uma obrigacao presente
legal ou construtiva resultante de eventos passados; ii] € provavel uma saida
de recursos para liquidar a obrigacdo; e iii) o montante possa ser estimado
com razoabilidade. Sempre que um dos critérios nao seja cumprido ou a
existéncia da obrigacdo esteja condicionada a ocorréncia (ou ndo ocorréncia)
de determinado evento futuro, a Empresa divulga tal facto como um passivo
contingente, salvo se a avaliacao da exigibilidade da saida de recursos para
pagamento do mesmo seja considerada remota.

As provisoes sao mensuradas ao valor presente dos dispéndios estimados
para liquidar a obrigacao utilizando uma taxa antes de impostos, que reflete a
avaliacao de mercado para o periodo do desconto e para o risco da provisao em

causa.

A cada data do balanco é avaliado o montante pelo qual a obrigacao esta
registada, bem como a ocorréncia de novos factos que possam levar a i)
alteracdes nas obrigacdes passiveis de registo em balanco ou ii) nas divulgacoes
constantes nas Notas.

SUBSIDIOS E APOIOS DO GOVERNO

A RTP reconhece os subsidios do Estado Portugués, da Uniao Europeia ou
organismos semelhantes pelo seu justo valor quando existe uma certeza
razoavel de que o subsidio sera recebido, e nao na base do seu recebimento.
De notar que a Indemnizacao Compensatdéria traduz a retribuicao acordada em
Contrato de Concessao, pela prestacao do servico publico.

Os subsidios ao investimento ndo reembolsaveis sao reconhecidos

inicialmente na rubrica de capital préprio Outras variacdes de capital, sendo
subsequentemente creditados na demonstracao dos resultados numa base pro-
rata da depreciacao dos ativos a que estao associados.

Os subsidios a exploracao sao reconhecidos como rendimentos na
demonstracao dos resultados no mesmo periodo em que 0s gastos associados
sao incorridos e registados.
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LOCACOES

Locacdes de ativos fixos tangiveis, relativamente as quais a RTP detém
substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes a propriedade do ativo
sao classificados como locacdes financeiras. Sao igualmente classificadas como
locacdes financeiras os acordos em que a analise de uma ou mais situacoes
particulares do contrato aponte para tal natureza. Todas as outras locacoes sao
classificadas como locacdes operacionais.

As locacoes financeiras sao capitalizadas no inicio da locacao pelo menor

entre o justo valor do ativo locado e o valor presente dos pagamentos minimos
da locacao, cada um determinado a data de inicio do contrato. A divida
resultante de um contrato de locacao financeira é registada liquida de encargos
financeiros, na rubrica de Empréstimos. Os encargos financeiros incluidos na
renda e a depreciacao dos ativos locados, sao reconhecidos na demonstracao
dos resultados, no periodo a que dizem respeito.

Os ativos tangiveis adquiridos através de locacoes financeiras sao depreciados
pelo menor periodo de vida Util do ativo ou periodo da locacao quando a
Empresa nao tem opcao de compra no final do contrato, ou pelo periodo de vida
util estimado quando tem a intencao de adquirir os ativos no final do contrato.

Nas locacoes consideradas operacionais, as rendas a pagar sao reconhecidas
como custo na demonstracdo dos resultados numa base linear, durante o
periodo da locacao.

RENDIMENTOS E GASTOS

Os rendimentos e gastos sao registados no periodo a que se referem,
independentemente do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o
principio contabilistico da especializacao dos exercicios, podendo haver lugar ao

uso de estimativas.
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REDITO

O rédito corresponde ao justo valor do montante recebido ou a receber relativo
a venda de produtos e/ ou servicos no decurso normal da atividade da RTP.

O rédito é registado liquido de quaisquer impostos e descontos comerciais
atribuidos.

0 Rédito da venda de produtos e servicos é reconhecido quando: i) o valor

do rédito pode ser estimado com fiabilidade; i) é provavel que beneficios
econdmicos fluam para a RTP; e iii] parte significativa dos riscos e beneficios
tenham sido transferidos para o comprador.

Os principais tipos de rédito da RTP sao:
e Publicidade

A prestacao de servicos de publicidade é composta na sua maioria pela
emissao de spots publicitarios de terceiros que contratam o espaco
publicitédrio a RTP. De realcar também a publicidade institucional, os
patrocinios de marcas a eventos televisivos ou o soft sponsoring como
atividades geradoras de rédito nesta area.

Os montantes sao reconhecidos na demonstracao dos resultados, apos
insercao do respetivo antncio na grelha de publicidade e transmissao do

mesmo.

e [ees de distribuicao por cabo

Trata-se da entrega do sinal dos canais da RTP a operadores de televisao
por cabo, tanto nacionais como internacionais. O montante do rédito é
reconhecido no més em que o sinal é disponibilizado aos operadores de
televisao por cabo, sendo calculado com base nos montantes contratuais
ou nas leituras recebidas referentes aos assinantes dos canais.

e Contribuicao audiovisual

A Contribuicao para o audiovisual trata do valor consignado por Lei a
RTP, cobrado pelos distribuidores/comercializadores de energia elétrica
aos seus clientes em cada fatura emitida. O valor a receber pela RTP é
reconhecido no periodo respetivo, de acordo com a melhor estimativa
da Empresa, formulada com base na informacao transmitida pelas
distribuidoras/comercializadoras de energia elétrica.

e |Indemnizacao compensatoria

Aindemnizacao compensatoria refere-se a compensacao atribuida a RTP
pelo servico publico prestado, e é definida no Contrato de Concessao por
periodos quadrienais, sendo reconhecida pela RTP mensalmente a parte
correspondente sobre o valor total definido.

e Servicos de producao

O valor dos servicos de producao refere-se aos servicos prestados
pela Empresa na producao técnica de programas a transmitir, e

cujas restantes componentes de producao sao na sua maioria da
responsabilidade de terceiros. O montante é reconhecido em proveitos
apos a prestacao do servico de producao de programas.

e Comparticipacao em programas

Nesta rubrica encontram-se os valores relativos ao recebimento de
verbas relativas a transmissao de programas, em que ¢ acordado com
entidades terceiras a reparticao do respetivo custo de producao. O
montante é reconhecido como rédito apds ter sido concluida a producao
dos respetivos programas.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL
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PRINCIPAIS ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS APRESENTADOS

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracoes financeiras da
Empresa sdo continuamente avaliados, representando a data de cada relato

a melhor estimativa tendo em conta o desempenho histérico, a experiéncia
acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas circunstancias em
causa, se acreditam serem razoaveis.

A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das
situacoes que haviam sido alvo de estimativa possam, para efeitos de

relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados. As estimativas e os
Julgamentos que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento
material no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio
seguinte sao as que seguem:

ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS RELEVANTES

Provisoes
A RTP analisa de forma periddica eventuais obrigacoes que resultem de eventos
passados e que devam ser objeto de reconhecimento ou divulgacao.

A subjetividade inerente a determinacao da probabilidade e montante de
recursos internos necessarios para o pagamento das obrigacoes podera
conduzir a ajustamentos significativos, quer por variacao dos pressupostos
utilizados, quer pelo futuro reconhecimento de provisoes anteriormente
divulgadas como passivos contingentes.

Pressupostos atuariais

A determinacao das responsabilidades com pensoes de reforma e assisténcia
médica requer a utilizacdo de pressupostos e estimativas, de natureza
demografica e financeira, que podem condicionar significativamente os
montantes de responsabilidades apurados em cada data de relato. As variaveis
mais sensiveis referem-se a taxa de atualizacdo das responsabilidades e as
tabelas de mortalidade.

Ativos tangiveis e intangiveis

A determinacao das vidas Uteis dos ativos, bem como o método de depreciacao
a aplicar é essencial para determinar o montante das depreciacoes a
reconhecer na demonstracao dos resultados de cada exercicio.

Estes dois parametros sao definidos de acordo com o melhor julgamento para
os ativos em questao, considerando também as praticas adotadas por empresas
do setor ao nivel internacional.
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Imparidade

A determinacao de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada
pela ocorréncia de diversos eventos, muitos dos quais fora da esfera de
influéncia da RTP, tais como: a disponibilidade futura de financiamento, o custo
de capital, bem como por quaisquer outras alteracoes, quer internas quer
externas, a Empresa.

A'identificacao dos indicadores de imparidade, a estimativa de fluxos de caixa
futuros e a determinacao do justo valor de ativos implicam um elevado grau
de julgamento no que respeita a identificacao e avaliacao dos diferentes
indicadores de imparidade, fluxos de caixa esperados, taxas de desconto
aplicaveis, vidas Uteis e valores residuais.

Justo valor de ativos e passivos financeiros

Para determinar o justo valor de um ativo ou passivo financeiro para o qual
exista um mercado ativo, a Empresa utiliza o respetivo valor de mercado.

Nos casos em que nao existe um mercado ativo, caso de alguns dos ativos e
passivos financeiros da Empresa, recorre-se a técnicas de avaliacao geralmente
utilizadas no mercado e com base em pressupostos de mercado.

A Empresa utiliza técnicas de avaliacao para instrumentos financeiros

nao cotados, nomeadamente para os instrumentos financeiros derivados,
iInstrumentos financeiros ao justo valor através de resultados e ativos
disponiveis para venda. Os modelos de avaliacdo que sao utilizados com maior
frequéncia sao os de fluxos de caixa descontados e de opcoes, incorporando, por
exemplo, taxas de juro, taxas de cambio, preco de matérias-primas e as curvas
de volatilidade de mercado.

Descontos de contas a pagar e a receber

O célculo do desconto de uma conta a pagar ou a receber implica a utilizacao de
uma taxa de juro adequada a natureza do fluxo em causa bem como a assuncao
de que os prazos contratualizados serao cumpridos. Alteracoes em qualquer
destes parametros poderao conduzir a valores diferentes dos apurados.

Rédito

O registo do rédito pelo regime do acréscimo implica que a Empresa registe o
rédito com base na informacao contratual ou informacao histoérica ao nivel dos
fees cabo, e no caso da contribuicao audiovisual com base na melhor estimativa
do valor a ser cobrado pelas distribuidoras/comercializadoras de eletricidade
com base na informacao fornecida pelas mesmas.
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4 F l UXos d e Cca | Xa DESAGREGACAO DOS VALORES INSCRITOS NA RUBRICA DE CAIXA E EM
’ DEPOSITOS BANCARIOS

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, o detalhe de caixa e equivalentes de caixa
apresenta os seguintes valores:

Valores em €

2010

Caixa 264.643,12 344.545,79

Depositos bancarios a ordem 191.045,17 12.529.830,60

Caixa e equivalentes de caixa 455.688,29 12.874.376,39
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Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2010 os movimentos registados

5. Ativos fixos tangiveis

em rubricas do Ativo fixo tangivel foram como segue:

Valores em €

o CJ gggg'\,{%ER e ch[r)\lETORUJgGAESs EQ BASICO EQ TRANSPORTE EQ ADMINISTRATIVO OUFT%EEA&E:’E\\%%E&OS CURSOTA/SQ\/(%?ZEE%(EEAENTOS
Saldo Inicial 52.269.441,15 118.319.942,10 184.178.148,34 2.780.040,87 23.504.226,30 2.613.804,67 2.139.283,03 385.804.886,46
Aumentos - 150.335,73 4.316.044,38 123.444,65 198.961,33 47.597,20 1.361.403,84 6.197.787,13
Reavaliacoes - - - - - - - -
Alienacoes - - (395.647,51) (64.653,34) (139.805,66) - - (600.106,51)
Transferéncias - 71.194,39 874.079,42 - 4.911,87 194,82 (950.380,50) -
Abates - - (281.303,42) - (227.752,84) (0,14) - (509.056,40)

Transferéncias de/para ativos detidos p/ venda - - - - - - - -

Saldo final 52.269.441,15 118.541.472,22 188.691.321,21 2.838.832,18 23.340.541,00 2.661.596,55 2.550.306,37 390.893.510,68

Amortizacoes e perdas por imparidade
Saldo inicial 956.460,26 25.438.615,18 153.997.751,92 2.464.627,10 20.457.731,99 2.214.874,23 205.530.060,68

Aumentos - 2.322.949,71 7.241.433,64 97.664,83 912.413,43 40.420,25 - 10.614.881,86

Reavaliacoes -

Alienacoes - - (392.812,51) (64.653,34) (139.319,40) (596.785,251)
Transferéncias - - 31,82 - (31,82) -
Abates - - (235.928,60) - (225.934,65) (461.863,39)

Transferéncias de/para ativos detidos p/ venda -

Perdas/Reversoes de imparidade -
Saldo final 956.460,26
Valor liquido em 1 de janeiro de 2010 51.312.980,89

27.761.564,89
92.881.326,92
90.779.907,33

160.610.476,27
30.180.396,42
28.080.844,94

2.497.638,59
315.413,77
341.193,59

21.004.859,55
3.046.494,31
2.335.681,45

2.255.294,34
398.930,44

2.139.283,03

406.302,21 2.550.306,37

215.086.239,90
180.274.825,78
175.807.216,78

Valor liquido em 31 de dezembro de 2010 51.312.980,89
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Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 os movimentos registados
em rubricas do Ativo fixo tangivel foram como segue:

Valores em €

o CLTJ Eggg'f\%&? e CEODI\IE19RUUT ggESS EQ BASICO EQ TRANSPORTE EQ ADMINISTRATIVO ouﬁ%ﬁ%ﬁ@é&?&os CURsoTAAETa/ tgil\S/AEEgA(EJEAENTOS
Saldo Inicial 52.269.441,15 118.541.472,22 188.691.321,21 2.838.832,18 23.340.541,00 2.661.595,55 2.550.306,37 390.893.510,68
Aumentos - 407.910,17 3.833.424,11 170.432,05 165.052,54 18.933,20 603.608,59 5.199.360,66
Reavaliacoes - - - - - - - -
Alienacoes - - (988.328,36) (62.845,20) (1.634.518,18) (61.763,76) - (2.747.455,50)
Transferéncias - 1.251.290,98 (29.290,62) 53.000,00 61.021,28 - (1.370.106,34) (34.084,70)
Abates - - (3.629.660,18) (57.737,64]) (555.521,25) (8.735,46) - (4.251.654,53)
Transferéncias de/para ativos detidos p/ venda - - - - - - (21.722,50) (21.722,50)

Transferéncias de/para Propriedades Investimento - - - - - - - -

Outras regularizacées/transferéncias - - - - - - (5.050,00) (5.050,00)

Saldo final 1.757.036,12 389.032.904,11

Saldo inicial 27.761.564,89 160.610.476,27 2.497.638,59 21.004.859,55 2.255.294,34 215.086.293,90
Aumentos - 2.348.396,78 7.183.639,26 78.732,12 923.107,28 45.712,08 - 10.579.587,52

Reavaliacoes - - . . - . i} -

Alienacoes - - (970.685,38) (62.845,20) (1.628.918,14) (61.763,76) - (2.724.212,48)
Transferéncias - - (54.766,86) - 43.224.50 - - (11.562,36)
Abates - - (3.625.055,99) (57.737,64) (551.372,76) (8.735,46) - (4.242.901,85)

Transferéncias de/para ativos detidos p/ venda - - - - . - ; -

Transferéncias de/para Propriedades Investimento - - - - - - _ -

Perdas/Ganhos por imparidade - - - - - - - -
Saldo final 956.460,26 30.109.961,67 163.143.587,30 2.455.787,87 19.790.900,43 2.230.507,20 218.687.204,73
Valor liquido

Em 1 de janeiro de 2011 51.312.980,89 90.779.907,33 28.080.844,94 341.193,59 2.335.681,45 406.302,21 2.550.306,37 175.807.216,78
Em 31 de dezembro de 2011 51.312.980,89 90.090.711,70 24.733.878,68 485.893,52 1.585.674,96 379.523,33 1.757.036,12 170.345.699,38
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Os valores incluidos na rubrica de Ativos em Curso referem-se aos seguintes As depreciacoes dos Ativos fixos tangiveis estdao reconhecidas na rubrica Gastos DELEGACAO DE VIANA DO CASTELO A 25 de julho de 2011 foi celebrado um contrato de arrendamento para fins
projetos: de depreciacao e de amortizacao da demonstracao dos resultados pela sua A RTP é proprietaria de um imovel em Viana do Castelo, o qual ndo esta nado habitacionais com prazo certo e opcdo de compra entre a RTP (senhoria)
totalidade. registado em seu nome (esta ainda em nome da Camara Municipal), muito e a Assembleia de Deus Ministério da Missao (arrendatéaria). O contrato prevé
Yolores em € embora esteja inscrito nas financas. Em reuniao realizada em 2010 entre a RTP que a arrendatéaria usufrua do Edificio sito na Estrada do Desvio durante um
2010 Relativamente a terrenos e edificios, sao de salientar, as sequintes situacoes, e o departamento de Urbanismo da Camara Municipal de Viana do Castelo, periodo de 3 anos, com inicio a 01 de setembro de 2011, mediante o pagamento
Reconstrucio do Edificio do Centro sobretudo pela existéncia de edificios situados em terrenos que ainda nao se foi assegurado que a propriedade do terreno seria transmitida da Camara de uma renda mensal de 5.000 Euros, com um periodo de caréncia de 6 meses.
Regional da Madeira - 1.041.740,74 encontram registados em nome da RTP. para a RTP a breve trecho, sendo ent&o regularizado o registo da propriedade No final da vigéncia do contrato, nos 40 dias anteriores & cessacdo do mesmo,
do edificio. A RTP j& pagou a totalidade do preco do imével. Em 2011 foram a arrendataria pode exercer o direito de opcao de compra, pelo montante
Obras Centro Produgao Norte 1.134.000.00 ~ 1.330.800,24 recolhidos todos os elementos necessarios que permitem proceder ao registo estipulado de 870.000 Euros.
Remodelacao das Instalacoes de Luanda 321.433,95 - CENTRO REGIONAL DA MADEIRA pelo que o mesmo serd concluido em 2012.
Divereos 301.602.17 177.765.39 ARTP é proprietéri?, de fo.rma pLJE)lica, de um edificio na Médeirfl, dest.inado O edificio foi transferido, por e;te motivo, de ativos nao correntes detidos para
a Centro de Producao Regional, ndo estando no entanto a situacao registral venda, onde se encontrava registado em 2010, pelo valor bruto de 670.783,39
e matricial do referido edificio regularizada. Porém o assunto esta a ser Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010, os movimentos  Euros e depreciacoes acumuladas de 508.744,61 Euros, para propriedades de
acompanhado com o Governo Regional, tendo ja sido efetuado o levantamento registados em rubricas de Propriedades de investimento foram como segue: investimento.
topografico, através da Secretaria Regional do Equipamento Social, pelo que se
Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010, o valor liquido dos espera entretanto a referida regularizacao. Em 2011 foi feita uma avaliacao ao Yalores em €
Ativos fixos tangiveis, adquiridos sobre o regime de locacao financeira, é como terreno em causa e ao edificio detido pela RTP e afeto a atividade de radio. A 1 DE JANEIRO 2010
seque:

Valor bruto - -

CENTRO DE PRODUCAO DO PORTO
Valores em € A RTP é proprietaria de um prédio urbano sito em Gaia, onde esta instalado o Depreciacoes acumuladas - -

VALOR DE LOCACGOES

FINANCEIRAS EM BALANCO 2010 Centro de Producao do Porto, sendo que nos termos da matriz o prédio tem Valor liquido _ _

47.527 m2. Assim, para que se proceda ao averbamento da alteracao do titular

Valor bruto 67.590.008,27  68.946.615,13 RDP (que consta ainda como atual proprietaria no registo) para RTP, foi feito o Transferéncias 670.783,39 -
Amortizacdes de capital (1.254.718.19) (1.356.606.86) levantamento topografico donde consta 50.411,42 m?2. Alienacoes ) )
Imparidade - -

Valores em € 162.038,78

BENS ADQUIRIDOS EM REGIME
DE LOCACAO FINANCEIRA _—

Terrenos e recursos naturais 24.000.000,00 24.000.000,00 Valores em €
Edificios e outras construcoes 43.340.625,00 44.245.125,00 A 31 DE DEZEMBRO 2011 2010
Equipamento basico 12.751,58 85.115,13 Valor bruto 670.783,39 -
Equipamento administrativo - 17.145,82 Depreciacoes acumuladas (508.744,61) -

67.353.376,58 68.347.385,95 Valor liquido 162.038,78 -
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6. Ativos Intangiveis

RTP - Relatério e Contas 2011

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 os movimentos registados
O valor dos intangiveis refere-se ao Arquivo audiovisual da RTP e ao software
adquirido para suporte das atividades da Empresa.

em rubricas de Ativos intangiveis foram como segue:

PROGR COMPUTADOR ARQUIVO
SOFTWARE AUDIOVISUAL

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2010 os movimentos registados

1139

Valores em €

ATIVOS FIX0S

INTANGIVEIS EM TOTAL
CURSO E ADIANTAMENTOS

em rubricas de Ativos intangiveis foram como segue: Saldo Inicial 3.965.645,29 110.000.000,00 38.220,00 114.003.865,29
Aumentos 339.863,01 - 264.463,75 604.326,76
Valores em € L
Reavaliacoes - - . _
ATIVOS FIXO0S
PROGR COMPUTADOR ARQUIVO INEIRE e e — B ) ) ) )
SORTWARE AUDIIIS DAL CURSO E ADIANTAMENTOS Alienacoes
Saldo Inicial 3.621.225,30 110.000.000,00 113.621.225,30 fransferéncias 72.304,70 ) (38.220,00) 34.084,70
Aumentos 185.701,00 . 197.329,00 383.030,00 Abates - : . :
o Transferéncias de/para ativos detidos p/ venda - - - -
Reavaliacoes - - . _
T ferénci P [ | ti t - - . _
Alienacdes (390.00) i i (390.00) ransferéncias de/para Propriedades Investimento
Transferéncias 159.109.00 i (159.109.00] ) Outra regularizacoes/transferéncias - - - ;
Abates (0,01) - B} (0,01) Saldo final

Transferéncias de/para ativos detidos p/ venda

Saldo final 3.965.645,29 110.000.000,00 38.220,00 114.003.865,29 Saldounica 13.032.764,40
. - . : Aumentos 712.541,97 - - 712.541,91
Amortizacoes e perdas por imparidade
Saldo inicial 2.389.874,24 13.828.122,65 16.217.996,89 Reavaliacoes - - - -
Aumentos 578.178,91 . - 578.178,91 Alienacoes i : : :
o Transferéncias 11.562,36 - - 11.562,36
Reavaliacdes - - - -
. Abat - - - -
Alienacdes (205,84) . . (205,84] e
. Transferéncias de/para ativos detidos p/ venda - - - -
Transferéncias - - - -
Abates ) i i i Transferéncias de/para Propriedades Investimento - - -
Transferéncias de/para ativos detidos p/ venda i ) ) ) Perdas/Ganhos por imparidade - (3.910.459,80) - (3.910.459,80]
Perdas/Reversdes de imparidade . (3.763.205,56) : (3.763.205,56) e SRR Sl a0

Saldo final 2.967.847,31
Valor liquido em 1 de janeiro de 2010 1.231.351,06

10.064.917,09
96.171.877,35

13.032.764,40
97.403.228,41

Valor liquido
Valor liquido em 1 de janeiro de 2011 997.797,98

99.935.082,91

100.932.880,89

Valor liquido em 31 de dezembro de 2010
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997.797,98 99.935.082,91

Valor liquido em 31 de dezembro de 2011 685.861,42 103.845.542,71 264.463,75 104.795.867,88

38.220,00 100.971.100,89

Os valores incluidos na rubrica de Ativos em Curso referem-se a:

Valores em €

Software 264.463,75 38.220,00

Foi estabelecido no Acordo de Reestruturacao Financeira, assinado entre a RTP
e o Estado Portugués, que este Ultimo compromete-se a adquirir a Empresa, até
2013, o Arquivo audiovisual, por um valor entre 110 e 150 Milhdes de Euros.

Considerou-se que a realizacdo do Arquivo audiovisual esta assegurada pela
alienacao ao Estado em 2013.
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7. Pa rtICI pagées fl na ncel raS No final de 2011 e 2010, as Participacoes financeiras detidas pela Empresa
s eram conforme descrito abaixo:
- outros métodos |

Valores em €

% DETIDA 2010
Multidifusdo - Meios e Tecnologias de Comunicacao, Lda (A 51,00% 4,99 4,99
Cooperativa Sinfonia (B) 14,00% 4.095,14 4.095,14
Cooperativa do pessoal da TAP (C) (a) 99,76 99,76
NP - Noticias de Portugal Coop. Inform. (D) 8,00% 12.469,94 12.469,94
Euronews Editorial (E) 1,64% 351.556,24 351.556,24
Europe News Operations (F) T accao 12,67 12,67
LUSA - Agéncia de Noticias de Portugal, SA (G) 0,03% 4.538,56 4.538,56

Perdas por imparidade acumuladas (21.221,06) (21.221,06)

351.556,24 351.556,24

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

RTP - Relatério e Contas 2011 1141

Apesar da Empresa possuir mais de 50% do capital da empresa Multidifusao
- Meios e Tecnologias, Lda., a mesma representa um valor imaterial para
efeitos de apresentacao de contas, encontrando-se o mesmo ajustado na sua
totalidade.

As empresas Multidifusao - Meios e Tecnologias, Lda., Cooperativa Sinfonia e
Cooperativa do pessoal da TAP encontram-se em processo de liquidacao.

A evolucao das participacoes financeiras segue a disposicao conforme descrito
abaixo:

Valores em €

EMPRESAA EMPRESAB EMPRESAC EMPRESAD EMPRESAE EMPRESAF EMPRESAG

(51%) (14%) (a) 8%  (1.64%  (laccao)  (003%)  'OA
1 de janeiro de 2010 4,99 4.095,14 99,76 12.469,94  351.556,24 12,67 4.538,56  372.777,30
Aquisicoes - - - - - - - -
Perdas por imparidade acumuladas (4,99) (4.095,14) (99,76)  (12.469,94) - (12,67) (4.538,56]  (21.221,06)
Valor liquido - - - - 351.556,24 - - 351.556,24

Operacoes realizadas durante o exercicio

Aquisicoes - - - - - - , -

Perdas por imparidade acumuladas - - - - - - . .

31 de dezembro de 2010 - - - - 351.556,24 - - 351.556,24

1 de janeiro de 2010 351.556,24 351.556,24

Aquisicoes - - - - - . , .

Perdas por imparidade acumuladas - - - - - - - i

Alienacoes - - - - . . . _

31 de dezembro de 2011 - - - - 351.556,24 - - 351.556,24
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8. Outros ativos financeiros

9. Inventarios e Adiantamentos

por conta de compras
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Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, o valor dos Outros ativos financeiros é como
segue:

Valores em €

2010

Fundo imobilidrio Imovest e

Imosocial 1.020.851,05 986.616,82

Fundo investimento para o cinema e
audiovisual (FICA) 4.250.107,59 4.250.107,59

5.270.958,64 5.236.724,41

O Fundo de Investimento para o Cinema e Audiovisual foi constituido em

2007, dando cumprimento ao previsto no artigo 67° do DL n°© 227/2006,

de 15 de novembro. Este fundo tem por objeto o investimento em obras
cinematograficas, audiovisuais e multiplataforma, com vista a aumentar e
melhorar a oferta e o valor potencial dessas producoes. A RTP subscreveu

6% das unidades de participacao deste fundo conjuntamente com outras
empresas do meio audiovisual. Na rubrica de Outras contas a pagar (Nota 25)
encontra-se registado o valor da obrigacao assumida de contribuir para o fundo,
no montante de 3.275.293,66 Euros, que corresponde ao valor presente das
prestacoes em divida.

O detalhe de Inventarios e Adiantamentos por conta de compras em 31 de
dezembro de 2011 e 2010 é como segue:

Valores em €

2010

Valor Bruto:

Direitos de transmissao e programas

adquiridos 20.151.575,62 28.366.830,41

Programas em curso 2.196.550,20 1.979.050,41

Ajustamentos no valor de realizacao:

Direitos de transmissao (241.360,00) (241.360,00)

22.106.765,82 30.104.520,82

Adiantamentos por conta de compras  15.848.331,95  11.058.544,74

15.848.331,95 11.058.544,74

Valor liquido dos direitos de

transmissao, programas adquiridos
e adiantamentos por conta de
compras

37.955.097,77 41.163.065,56
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O detalhe do valor liquido dos direitos de transmissao e programas adquiridos
em 31 de dezembro de 2010 é como segue:

Valores em €

_RTP
AFRICA

RTP RTP RTP RTP RTP

RTP 1 A INTERNACIONAL AGORES ~ MADEIRA MEMORIA  MUSICA

TOTAL

Atualidades 59.007,40 - - - - - - - - 59.007,40
Documentarios 1.213.972,06 795.392,57 16.500,00 59.497,21 125,00  12.000,00 - 2.109,02 - 2.099.595,86
Ficcao 18.434.438,76  2.394.886,53 - - - - - 72.993,32 - 20.902.318,61
Infantis - 1.088.352,35 - - - - - - - 1.088.352,35
Informacao 31.440,00 23.437,11 - - - - 271104 1.000,00 - 58.588,15
Musicais 3.666,66 768,20 - - 4.950,00 - - - - 9.384,86
Entretenimento 3.575.328,95 3.631,58 44.759,65  240.943,00 - - 3.000,00 - 40.560,00 3.908.223,18

23.317.853,83 4.306.468,34  61.259,65 300.440,21 5.075,00 12.000,00 5.711,064 76.102,34 40.560,00 28.125.470,41

O detalhe do valor liquido dos direitos de transmissao e programas adquiridos
em 31 de dezembro de 2011 é como segue:

Valores em €

RTP RTP RTP RTP RTP

L A AFRICA  INTERNACIONAL AGORES INFORMAGAO MEMORIA

TOTAL

Atualidades 59.007,40 - - - - - - 59.007,40
Documentarios 2.281.057,63 854.985,66 9.750,00 11.000,00 125,00 7.500,00 - 3.164.418,29
Ficcao 11.919.800,01 2.236.424,93 7.500,00 1.500,00 - - 16.765,77 14.181.990,71
Infantis - 1.647.670,28 - - - - - 1.647.670,28
Informacao 30.000,00 - - - - 2.000,00 - 32.000,00
Musicais 8.043,26 - - - 1.650,02 - - 9.693,28
Entretenimento 765.685,66 17.500,00 11.750,00 8.500,00 - 12.000,00 - 815.435,66

15.063.593,96 4.756.580,87 29.000,00 21.000,00 1.775,02 AR 16.765,77 19.910.215,62
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O detalhe dos adiantamentos por conta de compras em 31 de dezembro de 2010

é como segue: AJUSTAMENTO

Valores em €

DE INVENTARIOS 2010

Valores em €

TOTAL A 1 de janeiro 241.360,00 2.041.128,00

Aumentos - -
Atualidades - - - - -

Utilizacoes - (1.799.768,00)
Documentarios 765.847.10 - - - 765.847,10

Reducoes - -
Ficcao 1.380.009,31 44.589,84 - - 1.424.599,15

A 31 de dezembro 241.360,00 241.360,00
Infantis 190.645,91 - - - 190.645,91
Informacao 4.342.752,38 2.945.900,65 - 675.000,00 7.963.653,03
Musicais 11.000,00 - - - 11.000,00
Entretenimento 361.328,16 ; - ; 361.328,16 1 0 . C ll e ntes e Ad Ia nta m e ntos Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010, a decomposicao da

rubrica de Clientes e Adiantamentos de clientes é como se segue:

Programas em curso 235.482,44 91.226,17 14.762,78 - 341.471,39

de clientes

7.287.065,30 3.081.716,66 14.762,78 675.000,00 11.058.544,74

Valores em € 2011 2010
CORRENTE NAO CORRENTE CORRENTE NAO CORRENTE
O detalhe dos adiantamentos por conta de compras em 31 de dezembro de 2011 Clientes nacionais 10.660.007,67 ) 10.660.007.67 10.808.641 16 ) 10.808.641.16
é como segue:
Clientes intracomunitarios 169.933,14 - 169.933,14 94.737,08 - 94.737,08
Val €
il Clientes extracomunitarios 550.942,54 : 550.942,54 305.467 4t : 305.467 44
TOTAL
Clientes de cobranca duvidosa 7.793.397,40 - 7.793.397,40 7.286.352,56 - 7.286.352,56
Atualidades - - - - Ajustamento clientes (7.793.397,40) - (7.793.397,40) (7.286.352,56) - (7.286.352,56)
Documentarios 439.353.82 } - 439.353,82 Sub-total 11.380.883,35 11.380.883,35 11.228.845,68 11.228.845,68
Ficgao 1.836.153,43 80.000.00 - 1.916.153,43 Adiantamentos de clientes (157.529.078,03) - (157.529.078,03) (30.101.660,44) - (30.101.660,44)
Infantis 108.736,84 - - 108.736,84 Total Clientes (146.148.194,68) (146.148.194,68) (18.872.814,76) (18.872.814,76)
Informacao 9.988.517,39 220.553,75 2.025.000,00 12.234.071,14
O valor refletido em Adiantamentos de clientes em 2011 inclui o valor de 150
Musicais 11.000,00 - - 11.000,00 milhdes de euros relativo a adiantamento realizado pela Direcao Geral do
Entretenimento 512.280.00 _ _ 512.280,00 Tesouro e Financas, por conta da alienacao do Arquivo audiovisual,
Radio 47.046,73
Programas em curso 417.919,89 162.170,10 - 579.689,99 AJUSTAMENTO Valores em €
13.360.608,10 462.723,85 2.025.000,00 15.848.331,95 DE CLIENTES 2010
A1 de janeiro (7.286.352,56) (7.010.336,11)
Aumentos (616.239,52) (398.960,66)
Utilizacoes - 2.932,87
Reducoes 109.194,68 120.011,34

A 31 de dezembro (7.793.397,40) (7.286.352,56)

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL
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1 1 . O U t ra S CO n ta S a re Ce b e r Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010, a decomposicao da Para os periodos apresentados os saldos devedores/credores de IRC tém a

rubrica de Outras contas a receber é como segue: seguinte decomposicao:

2011 2010

2010

CORRENTE NAO CORRENTE TOTAL CORRENTE NAO CORRENTE

Pagamentos especiais por conta 805.202,39 735.202,39
Outros devedores 1.181.250,80 - 1.181.250,80 1.282.412,31 - 1.282.412,31 Pagamentos por conta 126.461,09 126.461,09
Contribuicao audiovisual 32.706.131,82 - 32.706.131,82 21.820.342,52 - 21.820.342,52 Retencoes na fonte (463.160,21) (857.883,73)
Outros rendimentos 365.807,63 - 365.807,63 562.812,30 - 562.812,30 Estimativa de IRC a pagar (1.775.885,61) 203.159,87
Pessoal 1.798.855,79 . 1.798.855,79 2.283.129.25 - 2.283.129.25
Ajustamentos (1.319.578,31] - (1.319.578,31) (1.142.592,87) - (1.142.592,87)

Outras contas a receber 34.732.467,73 34.732.467,73 24.806.103,51 24.806.103,51

O valor da rubrica de Contribuicao audiovisual respeita aos montantes a receber
das empresas de distribuicdo/comercializacdo de eletricidade relativamente

a taxa cobrada pelas mesmas aos consumidores e que sera entregue
posteriormente a RTP.

1 2 EStadO e Outros entes Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010, a RTP apresenta os . .
seguintes saldos: 1 3 . D Ife rl m e ntOS Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, a Empresa tem registado na rubrica de

p l:l b l.l COS Diferimentos os sequintes saldos:

Valores em €

Valores em €

2010
DEVEDOR CREDOR DEVEDOR CREDOR

Seguros 19.335,66 9.231,23
Imposto sobre rendimento coletivo - IRC 931.663,48 (2.239.045,82) 1.064.823,35 (857.883,73) .

Manutencao 418.015,07 434.633,28
Impostos sobre rendimento singular - IRS - (1.355.537,58] 4.888,00 (1.265.902,62) Rendas i 5 985 40
Imposto sobre valor acrescentado - [VA - (2.940.155,26) - (2.627.597,85) OUtros servicos 868.326,69 867.720.,89
Contribuicées para seguranca social e CGA - (1.948.252,65) - (1.931.931,76) Gastos a reconhecer 1.305.677,42 1.317.571,00
Outros impostos - (1.011.378,60) - (809.741,72) Publicidade faturada a emitir futuramente 1.399.546,77 760.382,71

931.663,48 (9.494.369,91) 1.069.711,35 (7.493.057,68) Outros rendimentos 193.312,45 176.399,57

Rendimentos a reconhecer 1.592.859,22 936.782,28

Os gastos a reconhecer referem-se a pré-pagamentos de servicos contratados e
ainda nao recebidos.

Os rendimentos a reconhecer referem-se essencialmente a publicidade faturada
durante o exercicio de 2011, cujo servico sera prestado em 2012.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL
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14. Ativos e Passivos
financeiros detidos para
negociacao

A data de 31 de dezembro de 2011 e 2010, os Ativos e Passivos financeiros
detidos para negociacao sao de acordo com o descrito abaixo:

Valores em €

ATIVOS FINANCEIROS 2010

CAP DEPFA - 1.070.000,00

- 1.070.000,00

A Empresa detinha, em 31 de dezembro de 2011, por forca do Artigo 7° do
Acordo de Reestruturacao Financeira, um direito de ser ressarcida pelos
custos financeiros adicionais do empréstimo do DEPFA, caso a taxa Euribor
ultrapassasse em mais de 100 b.p. o valor da taxa a data da assinatura

do acordo. O referido financiamento foi assumido e liquidado pelo Estado
Portugués no inicio de 2012.

Valores em €

PASSIVOS FINANCEIROS 2011 2010
Valor do veiculo financeiro Eurogreen 95.117.871,00 137.200.000,00

95.117.871,00  137.200.000,00

Este montante corresponde ao justo valor de um swap de taxa de juro entre a
RTP e o Credit Suisse, com um “notional” de 410.090.083 Euros, cujo vencimento
ocorrera em 2022.

15. Ativos nao correntes
detidos para venda

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, a RTP tem classificado como Ativos nao
correntes detidos para venda e grupos de ativos para alienacao as seguintes
classes de ativos e passivos:

Valores em €
ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA 2011 2010
Ativos tangiveis

Terrenos 668.587,42 1.049.806,64

Edificios e outras construcoes 1.051.066,57 1.471.698,07

1.719.653,99 2.521.504,71

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

RTP - Relatério e Contas 2011

16. Capital

17. Outros instrumentos
capital proprio

18. Outras reservas
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CAPITAL REALIZADO

Em 31 de dezembro de 2011, o capital da RTP, encontrava-se totalmente
subscrito e realizado, sendo representado por 215.574.668 acdes com o valor
nominal de 5 euro cada.

O detalhe do capital a 31 de dezembro de 2011 é como segue:

Valores em €

Numero de acdes Capital
215.574.668 1.077.873.340,00
215.574.668 1.077.873.340,00

A rubrica Outros instrumentos de capital préprio refere-se as prestacoes
suplementares efetuadas pelo acionista, para as quais nao existe prazo de
reembolso ou remuneracao.

As rubricas Outras reservas dizem respeito as Reservas Livres, Estatutarias e
Legais.

Valores em €

OUTRAS RESERVAS 2011 2010
Legais 755.389,98 1.623,74
Estatutarias gerais 1.523.369,11 1.523.369,11
Livres 8.278.720,71 8.278.720,71

10.557.479,80 9.803.713,56

A reserva legal ndo estd totalmente constituida nos termos da lei (20% do
capital) pelo que um minimo de 5% dos resultados realizados é destinado a
sua dotacao. Esta reserva sé pode ser utilizada na cobertura de prejuizos ou
aumento de capital.
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19. Resultados Transitados

20. Ajustamentos em ativos
financeiros

21. OQutras variacoes no
capital proprio
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22. Provisoes

A rubrica Resultados transitados refere-se as seguintes naturezas de A evolucao das provisoes € como segue:

movimentos ocorridos nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010:

Valores em €

PROV. PROCESSOS PROV. TOTAL

JUDICIAIS REESTRUTURACAO

Valores em €

RESULTADOS A 1 de janeiro de 2010 9.400.647,97 7.500.000,00 16.900.647,97
TRANSITADOS
Aumentos 2.481.836,00 - 2.481.836,00
T Utilizacoes (366.153,18) (683.475,93] (1.049.629,11)
Aplicacao de resultados do exercicio anterior (24.175.847,30)
Reducodes (21.531,54) (6.816.524,07) (6.838.055,61)

(1.714.693.657,41)

31 de dezembro de 2010

A 31 de dezembro de 2010 11.494.799,25

11.494.799,25

14.321.558,64

Aplicacao de resultados do exercicio anterior

Saldo corrente - - -

31 de dezembro de 2011 (1.700.372.098,77)

Saldo nao corrente 11.494.799,25 - 11.494.799,25

11.494.799,25 - 11.494.799,25

11.494.799,25

A 1 de janeiro de 2011

11.494.799,25

A rubrica Ajustamentos em ativos financeiros refere-se a um ajustamento de Aumentos 2.613.265,01 26.468.429 04 29.081.694 .05
capital relativo a empresa Multidifusdo - Meios e Tecnologias, Lda. Utilizacses (726 305.23] i (726.305.23]
Reducoes (285.732,72) - (285.732,72)

A 31 de dezembro de 2011

13.096.026,31

26.468.429,04 39.564.455,35

Saldo corrente - - -
13.096.026,31 26.468.429,04 39.564.455,35
13.096.026,31 26.468.429,04 39.564.455,35

Saldo nao corrente

A rubrica Outras variacoes no capital proprio refere-se as sequintes naturezas
de movimentos ocorridos nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e

2010:
O valor de 26.468.429,04 Euros de reforco das provisdes constituidas diz respeito

a avaliacao de responsabilidades derivadas da execucao do conjunto de medidas
OUTRAS VARIACOES Valores em € previstas no Plano de Sustentabilidade Econémico Financeiro aprovado pela
NO CAPITAL PROPRIO Tutela.

1 de janeiro de 2010 300.526,66

Subsidios ao investimento 100.000,00

Transferéncia de reservas -

Regularizacao por resultados (67.570,18)

Alienacoes -

31 de dezembro de 2010 332.956,48

Subsidios ao investimento -

Transferéncia de reservas -

Regularizacao por resultados (78.008,39)

Alienacoes -

31 de dezembro de 2011 254.948,09




152

23. Financiamentos Obtidos

EMPRESTIMOS
O detalhe dos empréstimos quanto a sua classificacdo (corrente e nao corrente)
e por natureza de empréstimo, no final do exercicio e no exercicio anterior, é

como segue:
Valores em €
VALOR DE BALANCO 2011 VALOR DE BALANCO 2010
CORRENTE NAO CORRENTE CORRENTE NAO CORRENTE
Papel comercial - - - -
Empréstimos obrigacionistas - - - -
Empréstimos bancarios 354.936.277,99 - 46.005.031,00 503.025.843,93
Descobertos bancarios - - - -
354.936.277,99 - 46.005.031,00 503.025.843,93
Locacoes financeiras 1.260.483,46 65.074.806,62 1.310.578,39 66.279.429,88
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356.196.761,45

65.074.806,62 47.315.609,39 569.305.273,81

Todos os empréstimos estdo negociados em Euros e para além destes valores
a RTP tem uma responsabilidade reconhecida em Passivos Financeiros nao
correntes detidos para negociacao, avaliada em 95.117.871 Euros a data de 3
de dezembro de 2011 (Nota 14).

Derivado dos termos da renegociacao do empréstimo de médio e longo prazo, a
maturidade do mesmo ficou fixada em 2012.

O empréstimo esta sujeito a taxa de juro varidvel fixada semestralmente.

A maturidade do empréstimo é a sequinte:

Valores em €

2010
Até 1 anos 354.936.277,99 46.005.031,00
Entre 2 e 5 anos - 503.025.843,93

Superior a 9 anos

354.936.277,99 549.030.874,93

No final dos exercicios de 2011 e 2010, a Empresa possuia ainda as seguintes
linhas de crédito contratadas e nao utilizadas:

Valores em €

2010
BCP 10.000.000,00 10.000.000,00
21.900.000,00 29.052.000,00
Utilizacao de crédito 12.410.483,99
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LOCACOES FINANCEIRAS
Resumo dos pagamentos minimos futuros dos contratos de locacao ativos nas
datas apresentadas:

Valores em €

2010

Locacoes Financeiras - pagamentos minimos da locacao

Até 1 ano 1.260.483,46 1.310.578,39

Entre 1 e 5 anos 5.560.131,12 5.695.499 44

Mais de 5 anos 59.514.675,50 60.583.930,44
66.335.290,08 67.590.008,27

CustoNS fmgncequ futuros das 39.269.113.07 37.300.165.05
locacoes financeiras

LT AL BB REREID L2 105.604.403,15  104.890.173,32

locacoes financeiras

O valor das locacdes financeiras refere-se ao contrato de locacao financeira
imobiliaria efetuado entre a RTP e a Caixa Leasing e Factoring - Instituicao
Financeira de Crédito, SA, celebrado em 17 de dezembro de 2009, para a
aquisicao do Prédio situado na Av. Marechal Gomes da Costa n° 37.

O montante global do financiamento foi de 69.225.000 Euros, que sera liquidado
em 300 rendas mensais, vencendo-se a primeira renda na data de assinatura do
contrato.

A RTP tem o direito de optar pela compra do imdvel, no termo do prazo de
vigéncia, contra o pagamento do valor residual, no montante de 20.767.500
Euros.

A taxa de juro do contrato é a Euribor Mensal Base 365 dias, apurada em funcao
da média aritmética simples das cotacdes didrias do més anterior ao periodo de
contagem de juros, acrescida de um spread de 2,5%.
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24. Responsabilidades por
beneficios pos-emprego

Obrigacoes no balanco

Beneficios pés-emprego - reforma

34.117.077,00

Valores em €

2010

36.748.826,00

Plano assisténcia médica - privados

2.278.518,76

2.418.174,07

Beneficios pés-emprego - PASV*

18.010.513,00

23.081.252,74
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BENEFiCIOS POS-EMPREGO

PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA

Valores em €

Valor da responsabilidade em 31 de dezembro de 2010 2.418.174,07
Cuidados médicos pagos em 2011 (143.341,11)
Novas responsabilidades 39.806,47
Ganhos atuariais (36.120,67)

Valor da responsabilidade em 31 de dezembro de 2011 2.278.518,76

Os principais pressupostos utilizados no célculo atuarial, sdo os abaixo indicados:

Valores em €
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Plano assisténcia médica - PASV* 237.461,00 292.878,00 PRESSUPOSTOS ATUARIAIS 2011 2010
54.643.569,76 62.541.130,81 Taxa anual de desconto 4,25% 4,25%

Gastos e ganhos na demonstracio dos resultados Taxa anual de crescimento das pensoes 2,00% 2,00%

Beneficios pés-emprego - reforma 819.970.,96 1.470.897,38 Taxa anual de crescimento de custos com salde 2,00% 2,00%

Plano assisténcia médica - privados 3.685,80 (140.000,29) Tabua de mortalidade TV88/90 TV 88/90

Beneficios pés-emprego - pré-reformas (541.208,84) 2.558.593,49

Plano assisténcia médica - pré-reformas (2.953,54) 88.061,35

25. Outras contas a pagar

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, o detalhe da rubrica de Outras contas a

279.494,38 3.977.551,93

* PASV - Programa de Apoio a saidas voluntarias

pagar é como segue:

BENEFiCIOS POS-EMPREGO

Valores em €

CORRENTE

2011

NAO CORRENTE

TOTAL

CORRENTE

2010

NAO CORRENTE

Valores em €

PRE-REFORMADOS [PASV] Credores diversos 906.280,18 - 906.280,18 843.513,81 - 843.513,81
Valor da responsabilidade em 31 de dezembro de 2010 23.374.130,74 Pessoal 175.144,40 ) 175.144,40 22292046 ) 222920,46
Pensdes pagas em 2011 (4529 530.90] Fornecedores de investimentos, c/c 1.545.553,08 - 1.545.553,08 2.489.128,67 - 2.489.128,67
Cuidados médicos pagos em 2011 (50.463 46] Subscritores capital (Nota 8) - 3.275.293,66 3.275.293,66 - 3.275.293,66 3.275.293,66
Ganhos atuariais (544.162.38) Férias e subsidio de férias 10.607.926,51 - 10.607.926,51 11.476.243,37 - 11.476.243,37
Valor da responsabilidade em 31 de dezembro de 2011 18.247.974,00 Programas exibidos 3.355.880,07 - 3.355.880,07 3.019.883,22 - 3.019.883,22
Folgas e férias nao gozadas 2.908.361,31 - 2.908.361,31 3.259.635,21 - 3.259.635,21
Outros custos variaveis com pessoal 523.863,95 - 523.863,95 502.744,39 - 502.744,39
: . Valores em € Encargos com cobranca da CAV 897.575,66 - 897.575,66 558.766,10 - 558.766,10
BENEFICIOS POS:EMPREGO
PLANO DE PENSOES Outros 5.460.643,14 - 5.460.643,14 2.971.029,38 - 2.971.029,38

Valor da responsabilidade em 31 de dezembro de 2010 36.748.826,00 26.381.228,30 3.275.293,66 29.656.521,96 25.343.864,61 3.275.293,66 28.619.158,27
Pensdes pagas em 2011 (3.451.719,96) _ _ _ _

Na rubrica Outros, em 2011, encontra-se registado essencialmente o acréscimo
Perdas atuariais 819.970,96

de juros a liquidar em 2012 no montante de 1.251 Milhares de Euros, 215

Valor da responsabilidade em 31 de dezembro de 2011  34.117.077,00 Milhares de Euros referentes a Direitos Conexos de produtores fonograficos,

1.822 Milhares de Euros relativos a indemnizacoes acordadas em 2011 e a pagar
no proximo ano, 212 Milhares de Euros de Imposto Municipal sobre Iméveis e

728 Milhares de Euros referentes a desativacao de meios tecnolégicos em 2011.

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL
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26. Fornecedores e

Adiantamentos a fornecedores

27.Vendas e servicos
prestados

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, o detalhe de Fornecedores e Adiantamentos

a fornecedores é como segue:

DESCRICAO

Fornecedores - Terceiros

Valores em €

2011 2010

26.330.255,56  31.598.111,99

Fornecedores - Faturas em rec. e confer.
Fornecedores

Adiantamentos a fornecedores

3.579.873,95 6.233.725,95

29.910.129,51 37.831.837,%94

(266.403,54) (263.201,38)
29.643.725,97 37.568.636,56

O montante de Vendas e servicos prestados reconhecido na demonstracao dos

resultados, é detalhado como segue:

Publicidade (Nota 3.20)

Valores em €
2011 2010
44.139.967,98 55.886.145,43

Fees Cabo (Nota 3.20)

13.697.389,31 13.975.125,44

Contribuicdo Audiovisual (Nota 3.20)

151.138.200,31 109.576.679,28

Servicos de producao (Nota 3.20)

2.626.588,20 2.470.215,76

Comparticipacao em programas
(Nota 3.20)

1.179.474,59 1.592.686,51

Venda de programas

209.424,12 6.149.520,01

Outras prestacoes de servicos

2.907.110,63 1.717.976,60

Descontos e abatimentos

O valor da rubrica de Contribuicao audiovisual respeita aos montantes cobrados

(4.496.681,24) (6.054.703,58]
211.401.473,90 185.313.645,45

pelas empresas de distribuicdo/comercializacdo de eletricidade aos seus

consumidores. O valor mensal unitirio em 2011 cifrou-se em 2,25 Euros,

enquanto em 2010 foi de 1,74 Euros
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28. Subsidios a exploracao

29. Custo das mercadorias
vendidas e das mateérias
consumidas
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0O montante de Subsidios a exploracao reconhecido na demonstracao dos
resultados, é detalhado como segue:

Valores em €

2010

Indemnizacdo Compensatéria (Nota 3.20) 89.000.000,04 121.050.999,98

Cooperacao ICS - -

Fundos Europeus - -

Outros subsidios a exploracao 192.844,84 -

QOutras entidades 73.646,87 80.957,80

Subsidios a exploracao 89.266.491,69 121.131.957,78

O valor da Indemnizacdao Compensatoéria diz respeito ao montante que consta
no Orcamento de Estado para 2011, aprovado pela Lei 55-A/2010, de 31 de
dezembro, alterada pela Lei 48/2011, de 28 de agosto.

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010, os custos dos
programas emitidos e dos direitos adquiridos e licenciados a terceiros foram
como segue:

Valores em €

2010

Subcontratos 85.131.771,45 92.301.527,11
Alugueres 3.882.459,78 5.359.983,10
Cachets e avencas 6.265.130,73 6.938.542,39
Trab. Especializados 3.402.127,04 2.651.908,15
Outros custos de grelha 6.681.710,58 6.985.352,80

105.363.199,58 114.237.313,55

A reconciliacao do Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
para 2011 e 2010 é como segue:

Valores em €

2011 2010

Existéncias iniciais 30.104.520,82 25.809.845,61
Compras 96.888.444,58 120.094.356,76
Regularizacdo existéncias 477.000,00 (1.562.368,00)
Existéncias finais 22.106.765,82 30.104.520,82
CMVMC 105.363.199,58 114.237.313,55
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30. Fornecimentos e servicos

externos
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O detalhe dos gastos com fornecimentos e servicos externos é como segue:

Valores em €

RTP - Relatoério e Contas 2011

2010
Subcontratos 1.864.528,46 1.925.340,03
Trabalhos especializados 4.198.462,10 5.674.806,95
Publicidade e propaganda 626.095,13 709.280,92
Vigilancia e seguranca 1.788.448,76 1.877.689,53
Honorarios 1.161.353,56 1.262.620,28
Conservacao e reparacao 3.547.774 .44 3.882.625,13
Ferr. utensilios desg. rapido 251.050,34 334.692,78
Livros e documentacao técnica 124.341,11 153.579,39
Material de escritorio 96.963,96 117.589,67
Artigos para oferta 5.793,45 15.242,86
Eletricidade 2.821.758,35 2.834.929,59
Combustiveis 937.769,79 829.688,14
Agua 157.172,56 173.216,68
Outros fluidos 117.245,73 88.610,32
Deslocacoes e estadias 841.198,65 908.862,88
Transportes de mercadorias 178.031,52 116.879,83

Rendas e alugueres

17.015.133,28

16.957.422,34

Comunicacao 1.178.926,14 1.352.321,27
Seguros 782.376,27 651.216,24
Royalties 3.738.657,11 3.688.169,89
Contencioso e notariado 51.725,95 205.679,08
Despesas de representacao 83.569,46 134.557,86
Limpeza, higiene e conforto 1.020.681,09 1.133.728,24
ngaurgigiéag‘l a contribuicao 444178903 4.106.502,36
Qutros fornecimentos e servicos 284.588,31 546.217,92
Outros (inferiores a 20.000 €) 3.604,62 4.696,46

47.319.039,17  49.686.166,64
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TRABALHOS ESPECIALIZADOS

Os principais valores que concorrem para esta rubrica sao essencialmente: 742
Milhares de Euros que dizem respeito a estudos de audiéncias, 511 Milhares

de Euros a trabalhos de advocacia, 470 Milhares de Euros relativos a diversos
estudos e pareceres nao fiscais, 582 Milhares de Euros referentes a contratacao
de outsourcing, 930 Milhares de Euros respeitantes a diversos trabalhos na
area de informéatica incluindo o apoio ao projeto ERP e 753 Milhares de Euros
referentes outros trabalhos especializados no apoio as areas de producao.

CONSERVACAO E REPARACAO

Os principais valores que concorrem para esta rubrica sao essencialmente:
1.878 Milhares de Euros referentes a conservacao e reparacao de diverso
equipamento basico, 908 Milhares de Euros referentes a conservacao e
reparacao de edificios, 521 Milhares de Euros referentes a conservacao e
reparacao de veiculos e 11 Milhares de Euros referentes a conservacao e
reparacao de equipamento administrativo.

RENDAS E ALUGUERES

Os principais valores que concorrem para esta rubrica sao essencialmente:
4.510 Milhares de Euros referentes ao aluguer de circuitos e satélites, 9.820
Milhares de Euros respeitantes ao aluguer da rede de emissao, 787 Milhares de
Euros referentes a diversos alugueres de equipamentos e 750 Milhares de Euros
de rendas de edificios.

ROYALTIES

Os principais valores que concorrem para esta rubrica sao essencialmente:
2.700 Milhares de Euros relativos a autorizacao para utilizacao pela RTP das
obras dos autores representados pela SPA e 985 Milhares de Euros referentes
a Direitos Conexos de produtores fonograficos para utilizacao de servicos de
radiodifusao sonora e radiodifusao audiovisual.

ENCARGOS COM A CONTRIBUICAO DO AUDIOVISUAL
Nesta rubrica estao incluidos os encargos com a cobranca da Contribuicao do
audiovisual.
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3 1 . GaStOS CO m pessoa l Os Gastos com pessoal, incorridos durante o exercicio de 2011 e 2010, foram 32 . Ga StOS e reve rsoes d e O montante de gastos e reversdes de depreciacao e amortizacao, imparidades

como segue: e provisoes reconhecido na demonstracao dos resultados, é detalhado como

depreciacao e amortizacao, ceque
2010 Imparidades e provisoes

Valores em €

Remuneracoes Valores em €

Orgaos sociais 1.003.585,85 1.180.803,08

2010

Pessoal 71.665.362,53 77.122.625,61

Gastos/reversoes de depreciacao e de amortizacao

Sub-total 72.668.948,38  78.303.428,69 Gastos de ativos fixos tangiveis (Nota 5) (10.603.309,18) (10.614.881,86)

Encargos sociais Gastos de ativos intangiveis (Nota é) (712.541,91) (578.178,91)

Prémios para beneficios reforma 3.658.319,45 4.009.013,22 (11.315.851,09) (11.193.060,77)
Encargos sobre remuneracoes 16.241.540,52 17.553.941,15 Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)

Gastos de acao social 2.515.498,44 2.490.105,60 Perdas em dividas a receber (850.797,60) (426.201,03)
Indemnizacoes 196.031,60 2.993,78 Reversdes de perdas em dividas a receber 136.576,12 169.167,23
Seguros acidentes de trabalho 415.733,06 402.414,80 (714.221,48) (257.033,80)

e doencas profissionais

Gastos com reestruturacio 11.682.646.70 ) Imparidade de investimentos nao depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes)

Outros gastos b64.205.41 152.393.64 Perdas em participacoes financeiras - outros metodos - -

Reversoes de perdas em participacdes financeiras - outros métodos - -

Sub-total 35.373.975,18  24.610.862,21

108.042.923,56 102.914.290,90

Provisdes (aumentos/reducodes)

Aumentos processos judiciais em curso (Nota 22) (2.613.265,01) (2.481.836,00)
Encontra-se incluido nestes gastos o montante de 11.682.646,70 Euros de Aumentos reestruturacao (Nota 22) (26.468.429 04) (2.646.654 84)
indemnizacoes de rescisoes por mutuo acordo.

Aumentos estudos atuariais (Nota 24) (279.494,38) (1.330.897,09)
0 nimero médio de empregados da Empresa em 2011 foi de 2.183 (2010: 2.412). Reducbes processos judiciais em curso (Nota 22) 285.732,72 21.531,54

: Reducoes cuidados médicos publicos - -
Os trabalhadores que constam do quadro ativo da Empresa repartem-se por ’ P

2.153 contratados sem termo (2010: 2.241), 1 em comissao de servico (2010: 1), Reducoes outras - .
21 contratados a termo certo (2010: 17) e 8 contratados a termo incerto (2010: 8).

(29.075.455,71) (6.437.856,39)

Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes)

Perdas em ativos intangiveis - arquivo audiovisual - -

Reversoes de perdas em ativos intangiveis - arquivo audiovisual (Nota 6) 3.910.459,80 3.763.205,56

3.910.459,80 3.763.205,56

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL
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33. Outros rendimentos e

ganhos

34. Outros gastos e perdas
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A rubrica de Outros rendimentos e ganhos pode ser apresentada como segue:

Valores em €

2010

Proveitos suplementares 223.990,39 373.315,16
iF[iriggtaifﬂ(‘iit%ropriedades de 5.000,00 )
ﬁ]r:eosrttii;ae(;nétz de subsidios ao 78.008.39 67.570.18
Recuperacao de dividas a receber - 1.522,17
Ganhos na venda ativos tangiveis 15.402.821,32 973.111,60
Ganhos em sinistros ativos tangiveis 97.090,67 31.122,74
Diferencas de cambio favoraveis 243.318,88 198.093,99
Outros rendimentos 380.604,26 538.598,04

16.430.833,91

2.183.333,88

A rubrica de ganhos na venda de ativos tangiveis compreende o reconhecimento
da mais-valia da alienacao das antigas instalacoes do Lumiar contratualizada

em 2007, uma vez que a reclamacao que impedia o seu registo foi decidida

favoravelmente em 2011 pelo Tribunal Arbitral.

O detalhe da rubrica de outros gastos e perdas é apresentado no quadro

seguinte:
Valores em €
2011 2010
Impostos 1.532.383,39 1.017.700,95
Descontos pp concedidos 1.630.791,51 1.832.390,68
Donativos 37.990,16 45.038,04
Perdas em existéncias - -
Alienacoes ativos tangiveis 9.908,40 207,18
Gastos em sinistros ativos tangiveis 52,70 -
Abates ativos tangiveis 736.512,47 3.443,07
Diferencas cambiais desfavoraveis 338.321,07 703.129,16
Quotizacoes 832.248,95 1.116.553,59
Outros 330.310,29 383.231,07

5.101.693,68

5.448.518,94

RTP - Relatério e Contas 2011

35. Gastos e rendimentos
financeiros

36. Imposto do exercicio

[163

O detalhe dos gastos e rendimentos financeiros dos exercicios de 2011 e 2010 €

como segue:

Gastos financeiros

Valores em €

2010

Juros pagos 28.403.780,48 18.940.883,06
Aquisicao do edificio sede em 2.432.063,41 2.019.940,55
leasing financeiro

Derivado financeiro CAP DEPFA 1.070.000,00 5.611.000,00
Comissao diferida EFISA 1.494.969,00 1.594.704,48
Justo valor veiculo financeiro -
Eurogreen

Outros gastos financeiros 1.175.479,01 698.414,44

34.576.291,90

28.864.942,53

Rendimentos financeiros

Juros obtidos

19.929,91

31.387,46

Justo valor veiculo financeiro 41.558.886,26

Eurogreen (nota 14)

21.550.259,00

Descontos de pronto pagamento
obtidos

Diferencas de cambio favoraveis

Outros rendimentos financeiros

41.578.816,17

193.339,65
21.774.986,11

Os juros pagos respeitam aos empréstimos com o DEPFA e veiculo financeiro

Eurogreen.

A decomposicao do montante de imposto do exercicio reconhecido nas

demonstracoes financeiras, é conforme segue:

Valores em €

2011 2010
Imposto s/ rendimento diferido - -
Imposto s/ rendimento corrente 370.230,97 399.445,64
Derrama 555.959,85 -
Derrama estadual 876.809,18 -

Imposto sobre o rendimento 1.803.000,00

399.445,64
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A Empresa nao reconheceu impostos diferidos ativos sobre o montante
de prejuizos fiscais para os quais nao se estima, com razoavel seguranca,
a ocorréncia de lucros fiscais futuros suficientes que assegurem a sua
recuperabilidade.

Valores em €

PREJUIZ0S FISCAIS ACUMULADOS REPORTAVEIS

2005 51.772.505,03
2006 27.541.609,21
2007 49.801.583,23
2008 54.272.451,37
2009 8.770.928,05
2010 16.598.080,79

Considerando a situacao dos prejuizos fiscais acumulados e a avaliacao que foi
efetuada das situacdes em que a base contabilistica é diferente da base fiscal,
foi decidido nao contabilizar os impostos diferidos resultantes das diferencas
temporarias entre o resultado contabilistico e o resultado fiscal, por considerar
que nao existem condicoes para se poder avaliar com rigor a recuperabilidade
dos impostos diferidos ativos e a reversibilidade dos impostos diferidos passivos.

As situacoes geradoras de imposto diferido ativo, nao refletidas nas

2011 2010

Ajustamentos para clientes e outros devedores 9.112.975,71 8.428.945,43

demonstracoes financeiras, sao:

Provisoes para pensoes e cuidados médicos 54.643.569,76 62.541.130,81

Provisoes para outros riscos e encargos nao aceites fiscalmente 39.564.455,35 11.494.799,25

Prejuizos fiscais reportaveis

208.757.157,68 233.657.515,68

Total da base 312.078.158,50

316.122.391,17

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL
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A reconciliacao do montante de imposto do exercicio é conforme segue:

Resultado antes de Imposto 20.732.574,04

Valores em €

2010

15.474.770,52

| 165

Variacoes patrimoniais positivas impactos da adocao das NCRF 1.757.077,62

1.757.077,63

Variacoes patrimoniais negativas nao refletivas no resultado liquido -

(31.356.671,48)

Provisoes nao dedutiveis ou para além dos limites legais 27.387.694,56

11.473.075,69

Realizacao de utilidade social ndo dedutivel 977.431,29 1.044.282,97
Imposto e outros encargos nao dedutiveis 408.808,48 369.325,71
Outros gastos nao dedutiveis 2.070.816,68 1.354.084,04
Variacoes patrimoniais negativas impactos da adocao das NCRF (623.116,89) (623.116,89)

Rendimentos nao tributaveis (15.677.574,59)

(16.090.980,98)

Prejuizos gerados s/ Imposto diferido -

Efeito correcao imposto diferido -

Lucro tributavel 37.033.711,20

Gastos com impostos sobre o rendimento apurado a taxa de 25,00% -

(16.598.080,79)

Tributacdo auténoma 370.230,97 399.445,64
Imposto s/ rendimento corrente 370.230,97 399.445,64
Imposto s/ rendimento diferido - -
Gastos com impostos sobre o rendimento 1.432.769,03 -

Imposto s/ rendimento

1.803.000,00

Taxa efetiva de imposto 8,70%

399.445,64

O célculo da estimativa de imposto no periodo, teve por base a taxa de derrama
de 1,50% e a Lei n® 12-A/2010 de 30 de junho, que institui a derrama estadual
correspondente a aplicacdo de uma taxa adicional de 2,50% sobre parte do lucro

tributavel superior a 2 milhoes de euros.

A taxa de imposto adotada na determinacao do montante de imposto nas

demonstracoes financeiras, é conforme segue:

Taxa de imposto 25,00% 25,00%
Derrama 1,50% 1,50%
Derrama estadual 2,50% 2,50%

29,00% 29,00%
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Os compromissos assumidos pela RTP, respeitam a contratos ou a acordos A Empresa é interveniente nos sequintes processos:

celebrados com terceiros para a compra de direitos, exibicao de filmes e outros
programas. A data do balanco do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011, as A Autoridade Tributaria e Aduaneira, por considerar que o Regime Especial de

datas previsiveis em que estes programas estarao disponiveis sao como segue: Tributacdo dos Grupos de Sociedades nao seria aplicavel no periodo de 2002 a

Atualidades

Valores em €

TOTAL

2004, notificou para pagamento as empresas Radiodifusao Portuguesa, S.A.,
através de ato de liquidacao adicional no valor de 2.178.686,23 Euros, relativo
ao exercicio economico de 2002 e RTP - Meios de Producao, S. A, através de
ato de liquidacao adicional no valor de 137.028,30 Euros, relativo ao exercicio
econdémico de 2004.

Documentarios 3.351.234,78 18.000,00 - - 3.369.234,78
T Em outubro de 2011 a RTP foi notificada do indeferimento da impugnacao
Ficcao 6.698.452,70 4.810.585,81 - - 11.509.038,51 S - . .

’ judicial. Por nao concordar com a decisao e porque no entendimento dos nossos
Infantis 664.078,95 80.000,00 - - 744.078,95 advogados existe uma grande probabilidade de sucesso, recorremos da mesma
Informacao/Desporto 5.343.489,48 296.167,00 7.102.496,63 43.02517  12.785.178,28 para o Tribunal Central Administrativo Sul.

Musicais - - - - - Em resultado da inspecéao fiscal efetuada ao exercicio econdmico de 2008, a
Entretenimento 3.577.320.00 _ _ _ 3.577.320,00 Autoridade Tributaria e Aduaneira por considerar, que o valor pago pela RTP

38. Contingéncias

BENEFICIARIO

19.634.575,91 5.204.752,81 7.102.496,63

43.025,17

31.984.850,52

A RTP tem os seguintes passivos contingentes decorrentes das garantias

bancarias prestadas, conforme segue:

OBJECTO INiCIO

Valores em €

2010

39. Partes relacionadas

a empresa Intelsat referente ao aluguer de satélites, constitui um pagamento
de “royalties” veio através do ato de liquidacao notificar a empresa para
liguidacao adicional no valor de 241.747,20 Euros, relativos a retencao na fonte
de IRC. No entanto, por ndo concordar com esse entendimento, foi apresentada
Reclamacao Graciosa, sendo razoavel que venha a ser conferido provimento.

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, a RTP é controlada pelo Estado Portugués que
detém 100% do capital da Empresa através da Direcao Geral do Tesouro e Financas.

O principal saldo com a Direcao Geral do Tesouro e Financas diz respeito aos

TRIBUNAL TRABALHO Varios processos de natureza laboral varios 2873978,35 490468,00 150 Milhoes de Euros registados em 2011 em Adiantamentos de clientes. A
EDP Fornecimento de energia VArios 13.518.69 13.518.69 principal transacao registada corresponde a Indemnizacao Compensatoria,
— N pelos montantes de 89.000.000,04 Euros em 2011 e 121.050.999,98 Euros em

GOVERNO CIVIL DE LISBOA Prémio Concurso Operacao Triunfo 16/11/2010 - 11.231,78 2010. Durante o ano de 2011, esta entidade efetuou um aumento de capital de
INSTITUTO DAS COMUNICACOES DE PORTUGAL  Licenciamento da rede digital terrestre - T-DAB 17/03/1999 - 64.843,73 66.200.000 Euros, tendo em 2010 efetuado um aumento de 120.300.000 Euros.
DIR. G. CONTRIBUICOES IMPOSTOS Desconsolidacao do Grupo Fiscal 2002 30/05/2006 3.731.247,37 3.731.247,37 REMUNERAGAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO, CONSELHO FISCAL E
SERV. FINANCAS DE LISBOA Desconsolidacao do Grupo Fiscal 2004 26/05/2008 177.413,95 177.413,95 REVISOR OFICIAL DE CONTAS
CHEFE SERV. FINANCAS LISBOA 8 Inspecao IVA EBS 2002/2004 31/10/2008 : 693.329,14 Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2010, as

- remuneracoes auferidas pelo Conselho de Administracao, Conselho Fiscal e
INSTITUTO DAS COMUNICACOES DE PORTUGAL Licenca para rede de difusao terrestre 29/05/2001 51.874,98 - Revisor Oficial de Contas da RTP ascenderam a:
UEFA Direitos para o Europeu Futebol 2012 29/06/2011 3.000.000,00 - Valores em €
DIRECAO-GERAL IMPOSTOS Processo Ret. fonte IRC - 2008 29/04/2011 334.028,11 - 2010

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

10.182.061,45 5.182.052,66 Remuneracoes do CA 893.426,36 1.072.347,00
Remuneracoes do Conselho Fiscal 80.011,54 87.514,00
Acerto a Proviso para Férias/ 12.187,95 (22.951,00)
Proporcionais pagos
Revisor Oficial de Contas 24.000,00 24.000,00

1.009.625,85 1.160.910,00
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V 4 = ] »
40 . M ate rl a S a m b I e nta IS Nao existem matérias ambientais relevantes que possam afetar o desempenho

e a posicao financeira da Empresa, nao sendo do conhecimento da RTP a
existéncia de quaisquer contingéncias de natureza ambiental, assim como
nao foram reconhecidos nas demonstracoes financeiras quaisquer custos ou
investimentos relevantes de caracter ambiental.

Z|- 1 . EVG ntOS S U bseq U e nteS Nao ocorreram acontecimentos subsequentes que impliqguem divulgacao nestas

demonstracades financeiras.

Lisboa, 28 de marco de 2012

0 TECNICO OFICIAL DE CONTAS 0 CONSELHO DE ADMINISTRACAO O DIRETOR FINANCEIRO
Antonio Manuel Longo Cameira Manuel Guitlherme Oliveira da Costa Augusto Manuel Sousa Teixeira Bastos
PRESIDENTE
Luciana Cristina Vieira Nunes Carvalho dos Santos
VOGAL
José Fernando Maia de Araujo e Silva
VOGAL
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Criatividade de Nos paraSi.

CRIATIVIDADE Desde sempre.

e

De nos parte o saber que transmitimos a quem chega.

Partilhamos o que fazemos, como fazemos, abrindo espaco a novos talentos.
Partilhamos disciplina, conhecimento, mas tambéem motivacao e espirito criativo.
Partitlhamos o passado, para construirmos o futuro, para si. Desde sempre.
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V. RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

T
e RADIO € TELEVISAO DE PORTUGAL SA

Bt

1,

Capital Social € 1.077 872.340,00- NIPC

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
SOBRE O RELATORIO E CONTAS DE 2011

Em conformidade com o disposto na alinea g) do n? 1 do artigo 4202 do Cédigo das
Sociedades Comerciais, cumpre ao Conselho Fiscal elaborar relatério sobre a sua agdo
fiscalizadora e dar parecer sobre o relatério e contas, relativos ao exercicio findo em
31 de Dezembro de 2011. O Relatério de Gestdo, as Demonstracdes Financeiras e
respetivos anexos sdo da responsabilidade do Conselho de Administracdo.

Conforme o disposto na alinea a) do n? 1 do artigo 2782 e na alinea b) do n2 1 do
artigo 4122 do Cddigo das Sociedades Comerciais, durante o ano de 2011, a
fiscalizacdo na sociedade Radio e Televisdo de Portugal, S.A., foi assegurada pelo
anterior Conselho Fiscal, cujo mandato terminou a 31 de dezembro de 2011, e pelo
Revisor Oficial de Contas(ROC).

Com base na leitura das atas das reunides dos anteriores membros Conselho Fiscal e
respetiva documentac¢ado anexa, bem como nas impressdes trocadas com o ROC e o
com Diretor Financeiro da RTP, foi possivel averiguar que o anterior Conselho Fiscal
acompanhou de forma continuada a evolugdo da atividade da sociedade, a
regularidade dos registos contabilisticos e o cumprimento do normativo legal e
estatutario em vigor.

Para o efeito efetuou reunides periddicas onde estiveram presente o ROC e o
Diretor Financeiro da RTP, tendo também o anterior Conselho Fiscal, durante o
exercicio de 2011, reunido com o Auditor Externo e o Técnico Oficial de Contas.

No dmbito das suas competéncias, o anterior Conselho Fiscal , em 27 de abril de 2011,
01 de agosto de 2011 e 27 de outubro de 2011, os relatérios de execugdo orcamental
relativos aos 3 primeiros trimestres do ano, para cumprimento do disposto na alinea
e) do n? 1 do Despacho n? 14277/2008 do Senhor Ministro de Estado e das Finangas,
de 14 de maio de 2008, publicado no Diario da Republica, Il série, de 23 de maio de
2008. Naqueles relatérios foi expressa opinido favordvel as contas trimestrais, em
concordancia com os pareceres emitidos pelo ROC.

O Conselho Fiscal exerceu as suas competéncias em matéria de fiscalizagdo da
independéncia do ROC, em cumprimento do previsto na alinea d) do n2 2 do art? 4202
do Cddigo das Sociedades Comerciais, tendo o Dr. Carlos Fernando Trigacheiro
apresentado ao Conselho Fiscal a declaracdo de confirmac¢do de independéncia do
Revisor Oficial de Contas, de acordo com o disposto no art? 622-B do Estatuto da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

O atual Conselho Fiscal analisou o relatério e contas de 2011 que integra: (i) o
relatério de gestdao; (i) as demonstragdes financeiras compostas pelo balancgo,
demonstracao de resultados por naturezas, demonstragdo das alteragdes no capital
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proprio e a demonstragdo dos fluxos de caixa; e (iii) o anexo as demonstracdes
financeiras.

A informacdo prestada no relatdrio de gestdo cumpre, em termos gerais, os requisitos
estabelecidos no artigo 662 do Cédigo das Sociedades Comerciais, bem como o
quadro normativo especifico para as empresas que integram o sector empresarial do
Estado, e integra dois capitulos individualizados relativos: (i) ao governo da sociedade
nos termos da Resolugdo de Conselho de Ministros n2 49/2007, de 1 de Fevereiro, que
aprovou os Principios do Bom Governo das empresas do sector empresarial do Estado
e (ii) ao cumprimento de obrigagdes legais, conforme instrucbes da Direc¢do-Geral do
Tesouro e Finangas sobre o processo de prestacdo de contas referente a 2011,
remetidas através do oficio circular n® 651 de 25 de janeiro de 2012.

No final de 2011, as demonstragdes financeiras da RTP, S.A., evidenciavam um total
de balanco de 369.673,7 mil euros e um capital préprio negativo de 469.106,8 mil
euros, incluindo o resultado liquido positivo de 18.929,6 mil euros relativo a 2011.
Observou-se a reducdo do prazo médio de pagamento a fornecedores, dando-se
cumprimento as orientagBes constantes na Resolucdo do Conselho de Ministros n2
34/2008, de 22 de fevereiro.

Foram cumpridas as redugdes remuneratdrias dos 6rgdos sociais e dos restantes
trabalhadores, nos termos do artigo 192 da Lei 55-A/2010 (OE2011).

Foram igualmente cumpridos o limite ao acréscimo do endividamento, uma vez que o
valor da divida da sociedade decresceu face a 2010, e o plano de redugdo de custos,
definidos para 2011, conforme despacho n? 155/2011-MEF, de 28 de abril.

O Conselho Fiscal tomou conhecimento do relatério emitido pelo ROC, em 30 de
margo de 2012, cujas recomendagdes subscreve.

O Conselho Fiscal apreciou o contetido da Certificagdo Legal de Contas emitida, em 30
de Margo de 2012, pelo ROC, no qual expressa a sua opinido sem reservas sobre as
demonstragdes financeiras, mas apresenta a enfdse que destacamos: “Sem afectar a
opinido expressa no pardgrafo precedente, chamo a atengdo para o facto de o
balango apresentar capital proprio negativo, & data de 31 de dezembro de 2011,
verificando-se a insuficiéncia de capital prevista no art? 352 do Cédigo das Sociedades
Comerciais. Todavia, a garantia da continuidade das operacbées encontra-se
suportada, designadamente, pelas medidas de saneamento financeiro incluidas no
Acordo de Reestruturagcdo Financeira e no Plano de Sustentabilidade Econdmico
Financeira, oportunamente estabelecidos e aceites pelo Estado Portugués e pela RTP,
S A,

Pela andlise dos documentos de prestagéo de contas, nos quais se inclui a proposta de
aplicagdo de resultados, apresentados pelo Conselho de Administracdo, e da
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Certificagdo Legal de Contas emitida pelo Revisor Oficial de Contas, com qual se

concorda , verifica-se que:

e O relatério de gestdo cumpre as orientagdes legais sobre a evolu¢io da gestdo da
sociedade, contemplando capitulos individualizados sobre o governo da sociedade
e sobre o cumprimento das respectivas obrigacdes legais;

e A Certificagdo Legal de Contas pronuncia - se sobre as Demonstracdes
Financeiras e respetivos anexos;

e Os documentos acima referidos satisfazem as disposigdes legais e estatutarias em

vigor.

PARECER
Em face do exposto, o Conselho Fiscal é de parecer que a Assembleia-Geral:
e Aprove o Relatério e Contas do exercicio de 2011 apresentados pelo Conselho de

Administragdo;
e Aprove a proposta de aplicagdo de resultados que consta no relatério apresentado

T

pelo Conselho de Administrag&o.

Lisboa, 9 de maio de 2012

O CONSELHO FISCAL

Presidente

e 3 Bod—=

(Antdnio de Barros Lima Guerreiro)
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Vogal
£y

(Jodo Manuel Cravina Bibe)

Vogal

om " ﬁ?w—/% ﬁf\

(José Manuel Fusco Gato)
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De nos sal a alegria de todos os dias, de todas as horas.

Caras familiares que ja fazem parte da familia.

Caras que levam a companhia e a boa disposicao a casa dos portugueses.
Caras que trabalham e sorriem todos os dias, para si. Desde sempre.
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VI. CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

Carlos Fernando Calhau Trigacheiro
Revisor Oficial de Contas n° 898

CERTIFICAGCAO LEGAL DAS CONTAS

INTRODUCAO

1. Examinei as demonstragGes financeiras anexas de Radio e Televisdo de
Portugal, SA. (RTP, SA), as quais compreendem o Balango em 31 de
dezembro de 2011 (que evidencia um total de balango de 369 674 mil euros e
um total de capital prépric negativo de 469 107 mil euros, inciuindo um
resultado liquido de 18 930 mil euros), a Demonstragdo dos resultados por
naturezas, a Demonstragdo das alteragbes no capital proprio e a
Demonstragéo dos fluxos de caixa, do exercicio findo naquela data, bem como
o correspondente Anexo.

RESPONSABILIDADES

2. E da responsabilidade do Conselho de Administracdo da sociedade a
preparacdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma
verdadelira e apropriada a posicdo financeira da Empresa, o resultado das suas
operacdes e os fluxos de caixa, bem como a adogdo de politicas e critérios
contabilisticos adequados e a manutencdo de um sistema de controlo interno
apropriado.

3. A minha responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e
independente, baseada no meu exame daquelas demonstragdes financeiras.

AMBITO

4. O exame a que procedi foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as
Directrizes de Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas,
as quais exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objetivo de
obter um grau de seguranga aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras
estdo isentas de distorgGes materialmente relevantes. Para tanto o referido
exame incluiu:

- a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e
divulgagBes constantes das demonstracdes financeiras e a avaliagdo das
estimativas, baseadas em juizos e critérios definidos pelo Conselho de
Administragdo da RTP, SA, utilizadas na sua preparagéo;

- a apreciagdo sobre se sfo adequadas as politicas contabilisticas adotadas e
a sua divulgacao, tendo em conta as circunsténcias;

- a verificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e

- a apreciagdo sobre se é adequada, em termos globais, a apresentagdo das
demonstragées financeiras.

5. O meu exame abrangeu também a verificagdo da concordéncia da informagéo
financeira constante do Relatério de gestdo com as demonstragbes

financeiras.
1/2
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6. Entendo que o exame efetuado proporciona uma base aceitédvel para a
expressdo da minha opinido.

OPINIAO

7. Em minha opinido, as referidas demonstragdes financeiras apresentam de
forma verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materialmente
relevantes, a posigdo financeira de R&dio e Televisdo de Portugal, SA. em 31
de dezembro de 2011, o resultado das suas operagdes e os fluxos de caixa no
exercicio findo naquela data, em conformidade com os principios
contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

ENFASE

8. Sem afectar a opinido expressa no paragrafo precedente, chamo a atengao

para o facto de o balango apresentar capital préprio negativo, a data de 31 de
dezembro de 2011, verificando-se a insuficiéncia de capital prevista no art®
350 do Codigo das Sociedades Comerciais. Todavia, a garantia da
continuidade das operagGes encontra-se suportada, designadamente, pelas
medidas de saneamento financeiro incluidas no Acordo de Reestruturagdo
Financeira e no Plano de Sustentabilidade Econdmico Financeira,
oportunamente estabelecidos e aceites pelo Estado Portugués e pela RTP, SA.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS
9. E também minha opinido que a informacdo constante do Relatério de gestdo é

concordante com as demonstragdes financeiras do exercicio.

Lisboa, 30 de margo de 2012

O Revisor Oficial de Contas

Qi

Carlos Fernando Calhau Trigachei

2/2
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Historia de Nos para Si.
Desde sempre.

HISTORIA

De nos partem historias verdadeiras que fazem a Historia do pais.
Percursos, etapas, caminhos que fazem da radio e televisao de Portugal o que ela € hoje.
Dias, horas, momentos transmitidos, para si. Desde sempre.
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VIl. RELATORIO DO AUDITOR EXTERNO

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL

Relatério de Auditoria

Introducdo

1 Examinamos as demonstracoes financeiras da Radio e Televisao de Portugal, SA., as quais
compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2011 (que evidencia um total de 369.673.656 euros e
um total de capital proprio negativo de 469.106.766 euros, incluindo um resultado liquido de
18.929.574 euros), a Demonstracao dos resultados por naturezas, a Demonstracgao das alteragoes no
capital préprio e a Demonstracao de fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e o
correspondente Anexo.

Responsabilidades

2 E da responsabilidade do Conselho de Administragdo a preparagao do Relatério de gestdo e de
demonstracoes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao financeira da
Empresa, o resultado das suas operagdes, as alteracdes no capital proprio, e os fluxos de caixa, bem
como a adopgio de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutencao de um sistema de
controlo interno apropriado.

3 A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,
baseada no nosso exame daquelas demonstragoes financeiras.

Ambito

4 0 exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as Directrizes de
Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que 0 mesmo seja
planeado e executado com o objectivo de obter um grau de seguranga aceitavel sobre se as
demonstracdes financeiras ndo contém distor¢oes materialmente relevantes. Para tanto o referido
exame incluiu: (i) a verificacao, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulga¢oes
constantes das demonstracoes financeiras e a avaliacao das estimativas, baseadas em juizos e critérios
definidos pelo Conselho de Administragdo, utilizadas na sua preparacao; (ii) a aprecia¢do sobre se sdo
adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua divulgacao, tendo em conta as circunstancias;
(iii) a verificaciio da aplicabilidade do principio da continuidade; e (iv) a apreciacio sobre se é
adequada, em termos globais, a apresentac¢ao das demonstragoes financeiras.

5 O nosso exame abrangeu também a verifica¢ao da concordéancia da informagao financeira
constante do Relatério de gestdao com as demonstragoes financeiras.

6 Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a expressao da nossa
opinido.

PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
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Opinido

7 Em nossa opinido, as referidas demonstragoes financeiras apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posigao financeira da Réadio e Televisao
de Portugal, SA. em 31 de Dezembro de 2011, o resultado das suas operagdes, as alteracdes no capital
proprio e os fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, em conformidade com os principios
contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

Relato sobre outros requisitos legais

8 E também nossa opinido que a informacdo financeira constante do Relatério de gestao é
concordante com as demonstracgdes financeiras do exercicio.

Enfase

9 Sem afectar a opinido expressa no paragrafo anterior, chamamos a aten¢ao para o facto de em 31
de Dezembro de 2011, o Balan¢o da Radio e Televisao de Portugal, SA. apresentar capitais proprios
negativos de cerca de 469 milhdes de euros, pelo que se constata que se encontra perdido mais de
metade do capital da Empresa. Nestas circunstancias, a adopgao do conceito de continuidade das
operacdes, subjacente 4 preparacio das demonstragoes financeiras é assegurada através do reforco do
apoio financeiro que vem sendo prestado pelo accionista tinico, conforme previsto no acordo de
Reestruturacdo Financeira subscrito pelo Estado Portugués em 22 de Setembro de 2003.

30 de Margo de 2012
PricewaterhouseCoopers & Associados

- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

Abdul Nasser Abdul Sattar, R.O.C.

Relatorio de Auditoria Rédio e Televisdo de Portugal, SA.
31 de Dezembro de 2011 PwC 20f2
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